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IMPORTANTE

En el presente documento se utilizan de manera inclusiva términos como

IZ8A\Y "o\ I/

“el docente”, “el estudiante”, “el profesor”, “el alumno”, “el compafero”
“apoderado” y sus respectivos plurales (asi como otras palabras
equivalentes en el contexto educativo) para referirse a hombres y
mujeres. Esta opcion obedece a que no existe acuerdo universal respecto
de cdmo aludir conjuntamente a ambos sexos en el idioma espafiol, salvo
usando “o/a”, “los/las” y otras similares, y ese tipo de formulas supone

una saturacién grafica que puede dificultar la comprension de la lectura.
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INSTRUCCIONES PARA EL CORRECTO USO
DEL DOCUMENTO QUE LE ENTREGAMOS
PARA A ELABORAR O ADECUAR EL
REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR (RIE)
DE SU ESTABLECIMIENTO.

Estimados Sefores:

Profesionales UATP de SLEP y directores de Establecimientos Educacionales
Publicos:

Ponemos a su disposicion el presente Reglamento Interno Escolar (RIE) que tiene
como objetivo orientar a los Servicios Locales de Educacién Publica (SLEP) en la
elaboracién y/o actualizacion del RIE de los establecimientos educacionales de su
dependencia. Para esto, se ofrece un modelo que se constituye en un marco de
referencia que contiene todos los elementos centrales que se deben considerar
para su disefio e implementacién, seglin la normativa educacional vigente.

El documento que tiene en sus manos presenta las siguientes caracteristicas:

1. Establece una estructura y una secuencia de contenidos minimos para la
elaboracion y/o actualizacion del Reglamento Interno Escolar, aplicable segun las
caracteristicas y particularidades de las diferentes modalidades educativas, del
sistema nacional de educacion.

2. Ofrece orientaciones para la redaccion de cada uno de los elementos basicos
que debe contener todo Reglamento Interno Escolar segun la normativa vigente.
El orden de los elementos puede ser modificado y cada establecimiento escolar
tiene la libertad de incorporar apartados y/o contenidos que permitan potenciar el
desarrollo pleno de su Proyecto Educativo Institucional (PEI).

3. Con el objetivo de resguardar y rescatar la singularidad, historia y
caracteristicas propias de cada establecimiento, se ha disefiado, técnicamente, un
instrumento editable y auto rellenable.

A continuacién, se explica cdmo trabajar este documento, para que la adecuacién
se ajuste a la realidad de su establecimiento escolar:

EN CUANTO AL USO DEL TEXTO EN EL DOCUMENTO:

El archivo en formato PDF del presente documento ha sido disefiado y programado
para que usted incorpore textos en “celdas editables” (cuadros de textos o casillas)
en las cuales puede borrar, editar y complementar el texto con las sugerencias o
instrucciones que se han dejado alli para orientarle, segin sea el tema de cada




pagina. De esta forma, usted podra introducir informacién y textos con sus
datos, notas y resoluciones particulares de su establecimiento. En cada celda,
cuadro de texto o casilla editable, podra borrar y editar el texto cuantas veces
quiera, solo asegurese de guardar los cambios antes de cerrarlo.

Las orientaciones o recomendaciones editables que se ofrecen para la
redaccién de los diferentes contenidos estan en letra cursiva gris. Ademas,
encontraran en algunos casos, textos fijos predeterminados en letra azul, los
cuales han sido incluidos por ser obligatorios como parte fundamental de la
normativa vigente para todos los establecimientos educacionales del pais.

Si necesita mas espacio porque su texto sobrepasa el limite visual imprimible
dentro de la pagina, al final del documento encontrara paginas extras con
celdas, cuadros de texto o casillas editables, que usted puede, con cualquier
editor de documentos PDF, reubicar y complementar a continuacion del texto
que le antecede.

Para este trabajo de borrar, editar y agregar texto al documento PDF le
recomendamos utilizar el programa Adobe Acrobat Reader, en su version
gratuita, descargable del siguiente link oficial: https://get.adobe.com/es/
reader/

También es posible intervenir el presente documento con otros editores -
como aplicaciones en su PC o bien online- de PDF, y con convertidores de PDF
a Word, y de Word a PDF. En este sentido, existe un sitio web que ofrece ese

servicio online, en este link: https://www.ilovepdf.com/es

EN CUANTO AL USO DE IMAGENES EN EL DOCUMENTO

Es posible agregar imagenes al texto a través de una simple forma del
programa editor Adobe Acrobat Reader, en su version gratuita.

Abra la imagen que desea insertar en cualquier programa visualizador de
imagenes (Paint, Vista Previa, Photoshop, etc.), cuando la tenga abierta en
una ventana, vaya a “edicién” y seleccione la imagen que desea insertar al
PDF (puede usar el comando teclas Ctrl+E), y seleccione “copiar” (comando
Ctrl+C), y luego vaya a la pagina, y en “edicion”, seleccione “pegar”
(comando Ctrl+V). La imagen se colocara automaticamente sobre la pagina
en su editor de PDF Acrobat Reader, y usted podra adaptarlo al tamafio que
desea, con los cursores para agrandar, achicar y mover.
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REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR
Y EDUCACION PUBLICA

El Reglamento Interno Escolar (RIE) es uno de los documentos mas
importantes dentro de todo establecimiento escolar. En él, se explicita a toda
la comunidad educativa lo que es esencial para una buena gestion del mismo;
establece e informa las normas y condiciones generales de funcionamiento,
incluyendo los principales procedimientos y protocolos. Por otra parte, define
la modalidad en la que se operacionalizan los valores y principios declarados
en la propuesta educativa del PEI, asi como también el ejercicio y respeto de
los derechos y deberes de los miembros de la comunidad educativa.

En este caso, hacemos entrega de un modelo de RIE, especialmente concebido
para los establecimientos de educacion, que buscan atender las necesidades
educativas especial de todos los nifos, jovenes y adultos prestando especial
atencién a la permanencia de las necesidades y a aquellos que son mas
vulnerables.

Esto implica que los establecimientos reconocen y responden a las diversas
necesidades de los estudiantes, siendo acogedores, respetuosos a la
diversidad, inclusivos, integradores, interculturales y sin distingo de condicién
social.

Es este un importante esfuerzo por reconocer y rescatar la experiencia
pedagdgica de los docentes, directivos, educadores y de todos quienes
participan en los establecimientos de Educacién Especial, ddndole un
reconocimiento a su silencioso trabajo, en condiciones muy particulares y con
desafios diferentes a los de otras modalidades educativas.

Por su parte, el RIE incluye la identidad del establecimiento, pues consigna
la visidn, la mision definidas en el PEI, los objetivos institucionales y el estilo
pedagdgico del establecimiento. Incluye también la manera de entender

la convivencia y las costumbres que caracterizan a un establecimiento
singular, que se cimenta en la idea de que vivir en comunidad implica
aceptar que, junto a toda persona, viven otras semejantes por cuanto todas
estan investidas de responsabilidades y derechos. En suma que la vida en
comunidad precisa el aporte de cada uno para el desarrollo y bienestar de
todos.

Por Ultimo, es necesario para la construccién de este instrumento atender
a las caracteristicas de la comunidad educativa, por lo que se debe velar
que en cada apartado que se desarrolle, sea realizado conforme a la
normativa educacional, y especificamente la Resolucion Exenta N° 860 del
afio 2018, que contiene la circular que regula los reglamentos internos para
el nivel de Educacién Parvularia, de los establecimientos educacionales y
Resolucion Exenta N° 482 del aifio 2018, que contiene la circular que regula
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los reglamentos internos para el nivel de Educacién Basica y Media de los
establecimientos educacionales.

Es esencial, para que este documento tenga sentido, su contextualizacion, en
cuanto a su funcionamiento, normas, medidas disciplinarias y mecanismos
de resolucidn de conflictos. Estas deben ser consideradas y descritas con
adecuacion a la realidad particular de cada comunidad educativa y acorde
con la etapa de desarrollo de los estudiantes, asimismo considerar dentro de
su caracteristicas la flexibilidad de este y la pertinencia de sus normas, para
que pueda adaptarse a las necesidades propias del Establecimiento escolar.

Por todo lo anterior, invitamos a todos los miembros de la comunidad
educativa a participar, conocer, adherir y socializar el presente documento,
comprometiéndose en una sintonia fina y practica con los principios y normas
explicitadas en este reglamento.
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Tipo de establecimiento

Niveles de Ensenanza

Direccion

Comuna, Region

Teléfono

Correo electrénico

Director

Programas de apoyo P. ej. PIE

Otra informacion que
considere relevante ofrecer




Reglamento Interno Escolar Educacion Especial

Presentacion

Orientaciones:

Redacte la presentacion incorporando la relevancia del RIE, cuyo instrumento es elaborado
por los miembros de la comunidad educativa, de conformidad a los valores expresados en su
Proyecto Educativo Institucional, teniendo por objeto permitir el ejercicio y cumplimiento
efectivo, de los derechos y deberes de los miembros de su comunidad, a través de la
regulacion de sus relaciones, fijando en particular, normas de funcionamiento, de convivencia y
otros procedimientos generales del establecimiento,

Es importante tener presente, que el concepto de necesidades educativas especiales implica
una transicion en la comprension de las dificultades del aprendizaje, desde un modelo centrado
en el déficit hacia un enfoque propiamente educativo, que implique el desarrollo integral de las
caracteristicas individuales de los estudiantes, proporcionando los apoyos necesarios, para que
pueda aprender y participar en el establecimiento educacional.

Tome en cuenta que es un instrumento pedagdgico que norma el ejercicio de los derechos y
responsabilidades de la comunidad educativa, planteado desde la convivencia positiva y desde
una perspectiva de la prevencion y de una gestion mediadora de los conflictos de la comunidad,
que sirve

Para ello, es fundamental tener en cuenta la Estrategia Nacional de Educacion Publica
(2020-2028 ENEP), los principios de la Ley N° 21.040 y los lineamientos entregados por la uatp
de los SLEP. Todos estos elementos deben estar debidamente articulados con el PEI del
establecimiento.

Invite a toda la comunidad educativa a participar en su elaboracién, a conocerlo y socializarlo,
de manera que todos puedan adherir a este instrumento realizado en forma conjunta.




Introduccion

Complete la introduccién, considerando los siguientes ambitos:

En la introduccion incorporar los marcos de referencia que deben usarse segun la normativa
vigente para elaborar el Reglamento Interno Escolar del establecimiento:

e Ley General de Educacion, en su articulo 46, letra f), sefiala que todo establecimiento
educacional tiene la obligacion de “contar con un reglamento interno que regule las relaciones
entre el establecimiento y los distintos actores de la comunidad educativa. Dicho reglamento,
en materia de convivencia escolar, debera incorporar politicas de prevencion, medidas
pedagdgicas, protocolos de actuacion y diversas conductas que constituyan falta a la buena
convivencia escolar, gradudndolas de acuerdo a su menor o mayor gravedad. De igual forma,
establecera las medidas disciplinarias correspondientes a tales conductas, que podran incluir
desde una medida pedagdgica hasta la cancelacion de la matricula. En todo caso, en la
aplicacion de dichas medidas deberd garantizarse en todo momento el justo procedimiento, el
cual debera estar establecido en el reglamento”.

e Resolucion Exenta N° 482 del afio 2018, que contiene la circular que regula los Reglamentos
Internos para el nivel de Educacion Basica y Media de los establecimientos educacionales y
Resolucion Exenta N° 860 del afio 2018, que contiene la circular que regula los Reglamentos
Internos para el nivel de Educacién Parvularia, de los establecimientos educacionales.

e Ley N©21.040 y de debe incorporar la Estrategia Nacional de Educacion Publica 2020-2028
(ENEP), buscando la coherencia con la hoja de ruta y herramienta central de la Nueva
Educacién Publica (El Decreto 87 de educacion de 2020, establece la Primera Estrategia
Nacional de Educacion Publica 2020-2028.) Ley 20.422 (de igualdad para personas con
discapacidad).

e Incorpore las caracteristicas y normativas especiales segun la diversidad de contextos y
modalidades del sistema educativo, que correspondan segun su propia realidad escolar. (1)

1 Decreto N°170/2009 de Educacion.
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Proceso de construccion y socializacion:

Es relevante declarar la coherencia y articulacion con otros instrumentos PEI y reglamento de
evaluacion y promocion (REP) y la forma de construccion y proceso de socializacion a tener
presente en la elaboracion e implementacion del Reglamento Interno Escolar.

e Cada comunidad educativa define sus propias normas de convivencia, de acuerdo con los
valores expresados en su PEI. Estas deben enmarcarse en la normativa vigente y deben tener
como horizonte la formacion de los estudiantes.

e Considere la adecuacion de este instrumento al perfil de los nifos, nifas, jovenes y adultos,
teniendo en cuenta para su elaboracion Circular N°860 de 2018, que establece contenidos
minimos de educacion Parvularia y Circular N°482 de 2018 que establece los contenidos
minimos del RIE para educacion basica y media, estableciendo lo pertinente, logrando
finalmente asegurar que los estudiantes con necesidades educativas especiales puedan
acceder, participar y progresar en su proceso de ensefianza en condiciones similares a las que
acceden los estudiantes sin estas necesidades.

e £/ Reglamento Interno es un instrumento elaborado con la participaciéon de la comunidad
educativa. Debe ser publicado y difundido a toda la comunidad educativa, socializado y
aprobado al inicio cada afio por el Consejo Escolar, por lo que es importante su conformacion.
e Es deber de las familias conocer el PEI y normas de funcionamiento del establecimiento,
cumplir con los compromisos asumidos y respetar su normativa interna.

e Afadir otros elementos, relevantes y pertinentes para el establecimiento.

Este reglamento debe ser conocido por todos los integrantes de la comunidad educativa, por lo
qgue se sugiere su redaccion en términos comprensibles para ellos, es decir, una escritura que
se centre en los estudiantes. Asimismo, se debe entregar una copia del mismo al momento de
la matricula o de su renovacion cuando este haya sufrido modificaciones, dejandose constancia
escrita de ello, mediante la firma del padre o apoderado correspondiente, sefialando “acuso
recibo y tomo conocimiento.”




Antecedentes institucionales

Orientaciones:

Considere en este apartado la descripcion de su identidad, caracteristicas particulares, valores
o0 principios propios articulados con su PEI, en el ambito de su modalidad y autonomia para el
desarrollo de su proyecto, todo ello en conformidad con los principios de la educacion publica.

Ante lo anterior, es preciso tener presente que los establecimientos educacionales dependientes
de los Servicios Locales, deben proveer educacion de calidad, contribuir a la formacion integral
y a los aprendizajes de sus estudiantes en las distintas etapas de su vida, tomando en cuenta
sus necesidades y caracteristicas, a fin de potenciar su pleno desarrollo espiritual, ético, social,
moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico, de acuerdo a los principios del sistema educativo
chileno.
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De la mision, vision, sellos del establecimiento
y perfil del estudiante

Mision del Establecimiento

Incorporar la mision del Establecimiento escolar de acuerdo a su PEI

Vision del Establecimiento

Incorporar la vision del Establecimiento escolar de acuerdo a su PEI

Sellos educativos del Establecimiento

Completar con los sellos formativos del establecimiento, vinculandolos con los principios de la
Educacién Publica.




Perfil del Estudiante

Incorporar el perfil de estudiante, explicitando aquellos atributos o competencia que busca
desarrollar en su egreso del estudiante, articulado con su PEI, de acuerdo a los principios de la
Educacion Publica y considerando su necesidad especifica de educacion.
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Objetivos del Reglamento Interno

Orientaciones:

Considere en este apartado que uno de los principales objetivos del RIE es regular una
convivencia positiva, la cual se logra mediante la promocién de un clima favorable a los
aprendizajes en el marco de las normas sectoriales vigentes, dado que el proceso de ensefianza
aprendizaje se despliega favorablemente en un ambiente de convivencia positiva.

El logro de los objetivos deseados se puede realizar a través de las siguientes acciones:

e Permitir el estudio y el trabajo responsable, estableciendo los derechos, deberes y obligaciones
de todos los miembros de la comunidad educativa.

e Unificar los criterios que se espera manifiesten los distintos miembros de la comunidad
educativa; como referentes esperados, que permitan regular las relaciones entre e intra
estamentales.

e Ser un instrumento validado y reconocido por la comunidad, que permita la solucion de todos
aquellos problemas que se susciten entre los distintos miembros de la comunidad, a fin de
contribuir a la convivencia positiva.

e Favorecer la generacion de buenos climas de convivencia y de aprender a vivir en comunidad.
Para ello, el presente reglamento contiene las normas de convivencia, politicas de prevencion,
medidas pedagdgicas, protocolos de actuacion, tipificacion de faltas y medidas.

e Explicitar el sistema de premios y reconocimientos a los alumnos que desarrollan y manifiestan
los valores propuestos por el Proyecto Educativo.

Asimismo, puede incluir conceptos generales u otros objetivos que considere necesario sean
conocidos por toda la comunidad educativa.




Fuentes normativas del presente
Reglamento Interno Escolar

Orientaciones:

Completar este cuadro con texto sugerido, se hace presente que este punto debe ser actualizado
permanentemente de acuerdo a los cambios de la normativa vigente.

Texto Sugerido:

El presente RIE se enmarca en la legislacion vigente, en particular la Constitucion Politica de la
Republica de Chile, articulo 19 Nos. 10 y 11;en la Declaracion Universal de Derechos Humanos,
articulos 26, 27 y siguientes de la misma declaracion, que establece el derecho a que los padres
elijan la educacién que quieren para sus hijos; Declaracién de los Derechos del nifio y de la nifa,
en especial su articulo 5°; asimismo en las siguientes fuentes normativas Decreto con Fuerza de
Ley N° 2, de 2009, Ministerio de Educacion, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado
de la Ley N° 20.370 Ley General de Educaciéon; Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998,
Ministerio de Educacidon, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto con
Fuerza de Ley N° 2, de 1996, sobre subvencion del Estado a establecimientos educacionales y
sus modificaciones; Decreto N°315, de 2010, Ministerio de Educacion, que reglamenta requisitos
de adquisicion, mantencién y pérdida del reconocimiento oficial del Estado a los establecimientos
educacionales de educacion parvularia, basica y media; Ley 21.040, de 2017 del Ministerio de
Educacion que crea el sistema de Educacion Publica; DFL N° 1, Ministerio de Educacion que fija
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley n° 19.070 que aprobd el estatuto de los
profesionales de la educacion; Ley N° 21.109 del Ministerio de Educacion, que establece un
estatuto de los asistentes de la educacion publica; la Ley indigena en lo pertinente, la Ley de
responsabilidad penal juvenil (N.©20.191); Ley N° 20.609; la Ley de Inclusién Escolar (N°
20.845); Decreto Supremo N°524 de 1990 del Ministerio de Educacién que aprueba Reglamento
General de Organizacion y Funcionamiento de los Centros de Alumnos de los establecimientos
educacionales; el Decreto Supremo N°565 de 1990 del Ministerio de Educacion que aprueba
Reglamento General de Centros de Padres y Apoderados para los establecimientos educacionales
reconocidos oficialmente por el Ministerio de Educacion; y normas particulares dictadas por la
Superintendencia de Educacion Escolar, especificamente Resolucion Exenta N°482 de 2018 y N©°
860 de 2018, ambas de la Superintendencia de Educacion Escolar; Decreto N° 83 aprueba
Criterios y Orientaciones de Adecuacion Curricular para Estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales de Educacion Parvularia y Educacion Basica, Integracion Escolar de alumnos y
alumnas con necesidades educativas especiales. Aprueba normas minimas nacionales sobre
evaluacién, calificaciéon y promocién, deroga los Decretos Exentos N° 511/1997, N° 112/1999 y
N°83/2001; Decreto N° 170 es el reglamento de la Ley N° 20201 y fija normas para determinar
los alumnos con necesidades educativas especiales que seran beneficiarios de la subvencion
para educacion especial; Ley N°. 20.422 de 2010, que establece normas sobre igualdad de
oportunidades e inclusién social de personas con discapacidad; Asimismo, en las orientaciones
sobre convivencia escolar emitidas por la Agencia de Calidad de Educacion y Orientaciones del
Ministerio de Educacion.
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II. PRINCIPIOS JURIDICOS GENERALES

Orientaciones:

Definir en este apartado los principios normativos, tales como Principios de Dignidad del ser
humano, Interés superior del nifio, nifia y adolescente, No Discriminacion Arbitraria, Principio de
Justo y racional procedimiento, de Proporcionalidad, de Transparencia, de Autonomia y
Diversidad, de Participacion, de Universalidad, de Responsabilidad, de Gratuidad, de Equidad del
Sistema Educativo, de Educacion Integral, de Flexibilizacion, de Sustentabilidad e
Interculturalidad.

Asimismo, concretizar y resguardar los principios de la educacién publica :

- Pertinencia local, dentro de la diversidad de los proyectos educativos de la localidad.

- Participacion de la comunidad.

- Calidad integral.

- Cobertura nacional.

- Garantia de acceso a proyectos educativos inclusivos, laicos y de formacion ciudadana.
- Valores republicanos.

- Desarrollo equitativo e igualdad de oportunidades.

- Integracién con el entorno y la comunidad.

Y demas principios normativos de la ley N°21.040 tales como la pertinencia local, dentro de la
diversidad de los proyectos educativos de la localidad, la participacion de la comunidad, calidad
integral, cobertura nacional y garantia de acceso proyectos educativos inclusivos, laicos y de
formacion ciudadana, valores republicanos, desarrollo equitativo e igualdad de oportunidades, la
integracion con el entorno y la comunidad.

Para el desarrollo del contenido considere Circular que imparte Instrucciones sobre Reglamentos
Internos para Establecimientos de Educacion Parvularia.




Sin perjuicio de los principios antes sefialados, para nuestro establecimiento es especialmente
significativo observar ademas los siguientes principios:

a) Igualdad de oportunidades.

El sistema debe propender a ofrecer a todos los estudiantes la posibilidad de desarrollarse como
personas libres, con conciencia de su propia dignidad y como sujetos de derechos, y contribuir a
que todos los estudiantes tengan la oportunidad de desarrollar plenamente su potencial,
independientemente de sus condiciones y circunstancias de vida.

b) Calidad educativa con equidad.

El sistema debe propender, en la maxima medida posible, a que todos los estudiantes alcancen
los objetivos generales que estipule la Ley General de Educacion, independiente de sus
condiciones y circunstancias. Bajo este principio, desde una perspectiva inclusiva, debiendo
adecuacion en todo orden y no solo desde el ambito curricular para los estudiantes con
necesidades educativas especiales para que, de esta forma, puedan alcanzar los objetivos que
estipula el actual marco legal.

c¢) Inclusién educativa y valoracion de la diversidad.

El sistema debe promover y favorecer el acceso, presencia y participacion de todos los alumnos
y alumnas, especialmente de aquellos que por diversas razones se encuentran excluidos o en
situaciones de riesgo de ser marginados, reconociendo, respetando y valorando las diferencias
individuales que existen al interior de cualquier grupo escolar.

d) Flexibilidad en la respuesta educativa.

El sistema debe proporcionar respuestas educativas flexibles, equivalentes en calidad, que
favorezcan el acceso, la permanencia y el progreso de todos los estudiantes.
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Politicas de inclusion y no discriminacion,
igualdad e integracion.

Orientaciones:
Incorporar practicas y estrategias inclusivas para erradicar cualquier y eventual expresion de
discriminacion arbitraria que se pudiera provocar en el espacio escolar.

Texto Sugerido:

En el ambito educacional, la no discriminacion arbitraria se constituye a partir de los principios
de integracion e inclusion (2) , que propenden eliminar todas las formas de discriminacion
arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacion de estudiantes; el principio de diversidad
(3), que exige el respeto de las distintas realidades culturales, religiosas y sociales de las
familias que integran la comunidad educativa,; el principio de interculturalidad, que exige el
reconocimiento y valoracion del individuo en su especificidad cultural y de origen, considerando
su lengua, cosmovision e historia; el respeto a la identidad de género, reconociendo que todas
las personas, tienen las mismas capacidades y responsabilidades.

En ese contexto, tiene especial relevancia resguardar la equidad de género, entendida como la
igualdad de derechos y de oportunidades entre hombres y mujeres, nifios y nifias, procurando
eliminar toda forma de discriminacion arbitraria basada en el género y asegurar la plena
participacion de las mujeres en los planos cultural, politico, econémico y social, asi como el
ejercicio de sus derechos humanos y libertades fundamentales y velar por el cumplimiento de las
obligaciones contenidas en los tratados internacionales ratificados por Chile en la materia y que
se encuentren vigentes .

Asimismo, el pleno respecto por igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad,
la ausencia de discriminacion por razon de discapacidad, asi como la adopcion de medidas de
accion positiva orientadas a evitar o compensar las desventajas de una persona con
discapacidad para participar plenamente en la vida politica, educacional, laboral, econdmica,
cultural y social, dentro de la comunidad educativa.

Buscamos evitar cualquier forma de discriminacién, principalmente en cuatro esferas dentro de
la comunidad educativa: contra de estudiantes individualmente; contra los grupos especificos de
niflos/as o adolescentes mds vulnerables; contra el grupo de estudiantes que componen en
términos generales nuestra comunidad, y contra los adultos.

2 Articulo 2 de la Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacién.

3 Articulo 3, letra k), de la Ley General de Educacion.

4 Articulo 1, Decreto N° 27, de 2016, del Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género.

5 Ley N© 20.422 de 2010, Establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusion social de personas con
discapacidad.
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III. DE LOS DERECHOS Y DEBERES
DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

La comunidad educativa esta integrada por estudiantes, padres, madres y apoderados,
profesionales de la educacion, asistentes de la educacion y por sus respectivos equipos docentes
directivos y el sostenedor educacional y otros integrantes como el educador tradicional, en el
caso de tener presencia en el establecimiento escolar.

Cada uno de los miembros de la comunidad educativa del establecimiento, tiene Derechos y
Deberes, establecido en articulo 10 de la Ley General de Educacion, asi como también
responsabilidad, tal como dispone la Superintendencia de Educacion: " la educacion es una
funcién social, es decir, es deber de toda la comunidad contribuir a su desarrollo y
perfeccionamiento, de lo cual se deriva que, todos los actores de los procesos educativos, junto
con ser titulares de determinados derechos, deben cumplir también determinados deberes.”

Orientaciones:

Revisar en comunidad y desarrollar los Derechos y Deberes de toda la comunidad educativa, en
conformidad al articulo 10 de la Ley General de Educacion, y otras normativas pertinentes para
cada miembro de la comunidad, tales como Ley 21.040 (NEP) articulo 8, Ley de Inclusion

20.845; Convencion sobre los derechos del nifio, Estatuto Docente; Estatuto sobre asistente de
la educacién publica, Circular N°27/2016 de la Superintendencia, que “fija sentido y alcance de
las disposiciones sobre derechos de padres, madres y apoderados en el ambito de la educacion.

6 Articulo 19 N° 10 inciso final, Constitucion Politica de la Republica.
7 Circular im Instruccion re Reglamen Intern los E lecimien E ional Ensefianz

Basica y Media con Reconocimiento Oficial del Estado. Pag. 13.
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https://www.supereduc.cl/wp-content/uploads/2018/06/CIRCULAR-QUE-IMPARTE-INSTRUCCIONES-SOBRE-REGLAMENTOS-INTERNOS-ESTABLECIMEINTOS-EDUCACIONALES-ENSE%C3%91ANZA-B%C3%81SICA-Y-MEDIA..._opt.pdf
https://www.supereduc.cl/wp-content/uploads/2018/06/CIRCULAR-QUE-IMPARTE-INSTRUCCIONES-SOBRE-REGLAMENTOS-INTERNOS-ESTABLECIMEINTOS-EDUCACIONALES-ENSE%C3%91ANZA-B%C3%81SICA-Y-MEDIA..._opt.pdf
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e DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

ESTUDIANTE: es aquel nifio/a, joven o adulto que se encuentra en un proceso de aprendizaje
y desarrollo pleno en esta etapa de su vida.

Derechos de los estudiantes.
(completar en base al articulo 10 de la LGE)

Ejemplos

A recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo integral.

A recibir una atencion y educacion adecuada, oportuna e inclusiva.

Disponer de espacios seguros, que propicien la vida saludable, el juego y experiencias
educativas diversas.

A jugar y aprender en un ambiente de aceptacion y de respeto.

Estar a cargo de adultos idéneos profesionalmente, que consideren sus caracteristicas,
intereses, necesidades y etapas de desarrollo en las propuestas de experiencias.

Contar con una red de adultos que vele por el respeto a sus diferencias, su bienestar y
seguridad.

Contar con tiempos y espacios que aseguren el desarrollo pertinente, creativo, desafiante y
ladico.

Ser escuchados en sus opiniones, emociones e informaciones.




e DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS

Ejemplo de derechos y deberes.

Derech | r madr r
(completar en base al articulo 10 de la LGE)

Recibir un trato digno, respetuoso y no discriminatorio por todos los integrantes de la
comunidad educativa.

Derecho a ser informados, ser escuchados, participar y asociarse.

Derecho a ser informados respecto del proceso de aprendizaje de sus hijos y del
funcionamiento del jardin infantil.

Deberes de los padres, madres y apoderados:
(completar en base al articulo 10 de la LGE)

Informarse, adherir, respetar y contribuir a dar cumplimiento al proyecto educativo
Institucional del establecimiento.

Mantener una actitud de respeto hacia el personal del establecimiento y todos los demas
integrantes de la comunidad educativa.

Educar a sus hijos y apoyar los procesos educativos.




Reglamento Interno Escolar Educacion Especial

e DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTAMENTOS FUNCIONARIOS

SefAalar aqui Derechos y Deberes generales comunes a cada funcionario del establecimiento
coherentes con la normativa vigente mencionada previamente.
Derechos comunes a todos:

Que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes.

Recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.
Deberes comunes a todos:

Respetar al estudiante valorando su integridad.

D | Del fe | fesi I e | I .
Completar en base a articulo 10 de la LGE y considerar también el Estatuto de los_

Prof les de la Ed iy

(completar en base a articulo 10 de la LGE y Considerar también el Estatuto de los Profesionales
de la Educacion).

E | Del e | istent e | I ..
Completar en base a articulo 10 de la LGE y considerar también el Estatuto sobre Asistentes
e la Ed i6n Pabli

(completar en base a articulo 10 de la LGE y considerar también el Estatuto sobre Asistente de
la Educacién Publica)



https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=60439
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=60439
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1123513
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1123513

Derech D r I i n irectiv
(Completar en base al Art. 10 de la LGE, Art. 8 Ley 21.040 y decisiones del establecimiento

armonicas con la normativa vigente).

(completar en base al articulo 10 de la LGE y decisiones del establecimiento armdnicas con la
normativa vigente).

Derechos y Deberes de los sostenedores
Completar en base al articulo 10 de la LGE y Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998,

-7

Mini ri E ion.

(completar en base a articulo 10 de la LGE y Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998,
Ministerio de Educacion.



https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=127911&idParte=8602548&idVersion=2012-03-01
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=127911&idParte=8602548&idVersion=2012-03-01
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IV. REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS

SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL
DEL ESTABLECIMIENTO

e Aspectos Formales de Funcionamiento del establecimiento.

Modalidades de la educacion
especial que imparte

Sefialar modalidad de educacion especial que imparte
segun corresponda, NEE permanentes.

e discapacidad visual,

e quditiva, disfasia,

e trastorno autista,

e discapacidad intelectual y discapacidad mdultiple.

NEE de caracter transitorio

e Trastornos Especificos del Lenguaje (TEL),
e Déficit Atencional
e Coeficiente Intelectual Limitrofe.

Mencione en caso de funcionar con grupos heterogéneos e
incorpore la Estructura de Niveles que define cada afio
lectivo en funcion de la matricula.

Horario de funcionamiento del
establecimiento

Sefalar el horario de atencidon del establecimiento y cierre
del mismo. EJ. El establecimiento abre sus puertas desde
las 7:00 A.M. y el cierre de ellas es a las 20:00 P.M.

Régimen de la jornada escolar del
establecimiento

Completar segun corresponda la modalidad que imparta

Jornada escolar ordinaria

Inicio de horario de clases

Entrada Salida

complete cada caslilla

Recreos

Horario de alimentacion

Incorporar la informacién relevante sobre el servicio de
alimentacion, tal como horarios de desayuno, almuerzo y
onces para los nifios y nifas.

Jornada escolar extraordinaria

Es importante dar a conocer en este recuadro, que el
establecimiento desarrolla un programa que tiene por
objeto a los estudiantes y familias, un servicio de atencion
después de la jornada habitual.
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Reglas de organizacion interna

Orientaciones:

Se sugiere incluir y desarrollar reglas de organizacion
relativas a la utilizacion de talleres, uso de patios, uso de
banos, uso de otros espacios, Utiles escolares y uso de
celulares y elementos tecnoldgicos, el uso de articulos
como juguetes, celebraciones que se desarrollen en el
establecimiento o actividades extraprogramadticas, horarios
diferidos etc.

Describir la organizacidn y utilizacion de los talleres
laborales, que impartan.

Cambio de actividades regulares

Se sugiere Texto a utilizar:

Es una medida administrativa y pedagdgica aplicable en
situaciones planificadas en que las actividades regulares
son reemplazadas por actividades que complementan o
refuerzan los objetivos curriculares, tales como actos
culturales, sociales y deportivos, tardes formativas,
suspension, entre otros. El cambio de actividad debe ser
informado con 10 dias habiles de anticipacion a su
ejecucion al Departamento Provincial respectivo,
precisando su justificacion y los aprendizajes esperados
por curso y sector.

Suspension de Clases

Se produce cuando el establecimiento educacional debe
suspender clases o modificar alguna de las fechas
establecidas en el calendario escolar por casos fortuitos o
de fuerza mayor (condiciones de infraestructura, cortes de
suministros basicos, catastrofes naturales u otra de similar
naturaleza, Covid-19). Debe ajustarse a las disposiciones
establecidas por la SEREMI de acuerdo con el calendario
escolar vigente para la region.
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e De los procedimientos de ingreso y retiro de los alumnos

Procedimiento de ingreso de
los estudiantes al inicio de la
jornada.

SehAalar el procedimiento que utilizan en el establecimiento
para la recepcion de los estudiantes.

Procedimientos de retiro de los
estudiantes al término de la
jornada.

Indicar el procedimiento que utilizan en el establecimiento
para la entrega de los nifios o niflas o jovenes a sus
apoderados o aquellas personas incorporadas y
autorizadas en la ficha de matricula.

Procedimientos ante atrasos al
inicio de la jornada regular.

Se entendera como atraso el ingreso del alumno posterior
a la hora de inicio de la jornada de clases informada a los
apoderados por medio de los respectivos horarios.

Indicar el procedimiento que utilizan en el establecimiento
ante los atrasos de los estudiantes al ingreso diario y
cuando estos podran constituir una posible vulneracion.

Procedimiento ante atrasos en el
retiro de los alumnos y alumnas.

Indicar el procedimiento que utilizan para aquellos
estudiantes que no son retirados al término de la jornada
por su apoderado o la persona autorizada para ello.

Procedimiento en caso de retiro
anticipado.

Indicar el procedimiento que utilizan en el establecimiento
para la entrega de estudiantes a sus apoderados.

Procedimiento en caso de que
los de los nifios y nifias sean

trasladados en transporte escolar.

Establezca un protocolo de retiro de los estudiantes, que
se trasladan en transporte escolar, los padres y
apoderados deben informar y mantener actualizados los
datos del transportista al equipo del establecimiento
educacional quedando registro en la ficha de matricula,
debiendo el apoderado en caso que él realice la
contratacion de este servicio verificar que el transportista
no se encuentre inscrito en el registro de personas con
prohibicion para trabajar con menores de edad, en caso
contrario el establecimiento debera velar por aquello.
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e De las asistencias e inasistencias de los estudiantes.

Procedimientos de control de la

eHE e G e e Reforzar que la asistencia a clases regular, influye de

manera significativa en el logro de aprendizajes y progreso
de los estudiantes, debiendo sefialar como se realiza el
control diario de asistencia.

Procedimientos a seguir en caso . . Ot L .
de inasistencias. Indique el procedimiento de justificacion de inasistencias

de los estudiantes por parte de los apoderados. Asimismo,
recuerde expresar que en caso de inasistencia reiterada
injustificada dara inicio a la activacion de protocolo por
posible vulneracion de derechos.

e Del registro de matricula

Orientaciones:

El establecimiento educacional debe contar con un registro de matricula para todos los
estudiantes en el que conste el ingreso al establecimiento y diagndstico, debiendo identificar al
funcionario que tiene la responsabilidad del registro.

Se sugiere como referencia a fin de desarrollar su contenido, debiendo tener en cuenta su
realidad y recursos:

El establecimiento cuenta con libro denominado Registro de Matricula siendo la directora/a y/o
(completar con quien usted designe) los responsables del registro.

El Libro de Matricula consta de los items:

O Numero de Matricula (Correlativo). O Domicilio del alumno.

0 R.U.N. O Nombres de Padres y/o Apoderados.

O Identificacion del alumno (apellido paterno, materno y nombres). [0 Teléfono del Apoderado.
[0 Sexo (Femenino o Masculino). 0 Email del Apoderado.

O Fecha de Nacimiento (dia, mes, afio). 0 Fecha de Retiro.

O Curso. O Motivo del Retiro.

O Fecha de matricula.
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e Organigrama del establecimiento y roles funcionarios.

Organigrama de Establecimiento Educacional




e Roles y funciones de las y los funcionarios del establecimiento:

Orientaciones:

Establecer y detallar los roles y funciones del personal del establecimiento, debiendo consultar
en su PEI en seccion Perfiles y en funcion del organigrama elaborado y condiciones reales del
establecimiento, debiendo ademas consultar articulo 8 y 9 de la ley N°21.040 (NEP).

Texto sugerido: Los roles y funciones son las distintas actividades que deben realizar los
funcionarios que trabajan al interior del establecimiento. En atencidn a ello, podemos distinguir:

Ejemplo.

e Director/a

e Docentes

e Fducadora diferencial

e Psjcdlogo

e Terapeuta ocupacional

e Fquipos Directivos: es aquella de caracter profesional que apoya las funciones de los directores
de los establecimientos, en especial, en lo referido a la organizacion escolar, el clima de
convivencia y el fomento de la colaboracion profesional para el logro del aprendizaje de los
estudiantes.
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e Mecanismos de comunicacion con los padres y apoderados.

Orientacion:

El establecimiento y la comunidad deben establecer cual va hacer el medio de comunicacion
formal entre el recinto educacional y los padres, madres y apoderados, debiendo para ello tener
presente la realidad, oportunidades y recursos de las familias como del establecimiento.
Asimismo, se sugiere definir expresamente los canales formales de comunicacion en materias
pedagdgicas y/o de convivencia escolar, definiendo procedimientos para ello de acuerdo a su
realidad.

El establecimiento, siempre debe optar por aguellos mecanismos de comunicacion que sean
coherentes con la realidad, oportunidades y recursos de las familias.

Ejemplo:

Los padres, madres y/o apoderados, tutores y/o cuidadores deberan encauzar sus inquietudes a
través de los canales de comunicacion oficiales implementados por el establecimiento para tales
fines. Los mecanismos oficiales son:

e Libreta de comunicacion o agenda escolar

e Correo electrdnico institucional (incluir en caso de existir)

e Pagina Web (incluir en caso de existir)

e Circular que emita el establecimiento educacional.

e Paneles en espacios comunes del establecimiento.

e Reuniones de apoderados. Las reuniones de apoderados son aquellas fijadas en el calendario
escolar y son de caracter general y obligatorio para los apoderados. Estas se llevaran a cabo en
las fechas que previamente informe el establecimiento, y en ellas se daran a conocer los
trabajos de los estudiantes y los diversos temas que se estan desarrollando, entregando a los
padres la posibilidad de interiorizarse e involucrarse en la comunidad educativa.

e De igual manera, estas reuniones se podrian realizar en forma de talleres o charlas preparadas
por los mismos profesores, asistentes o profesionales idoneos, segun sea el caso, el objetivo de
estos es abordar temas que aporten al bienestar de nuestros estudiantes y fortalecer el vinculo
establecimiento-familia.

e Conducto regular de entrevistas con las familias para tratar materias pedagdgicas y/o de
convivencia escolar, a fin de dar a conocer la situacion del estudiante en el establecimiento,
pudiendo abordar tematicas de indole pedagdgica, académica y/o conductual, psicosocial. Para
ello colocamos a su disposicién un modelo de “formato de entrevista autocopiativo"”, sugiriendo
que sea autocopiativo, de manera que se entregue copia de ella al apoderado y otra sea
conservada en el establecimiento educacional.




. Logo EE
Logo SLEP Educacion &
Puablica
Miniteric de Ecucacion
Folio
REGISTRO DE ENTREVISTA.
Fecha entrevista:
Nombre Apoderado/a:
Nombre estudiante:
Tematica: Pedagdgica, académica Conductual, psicosocial (marcar con X
segun corresponda)
Motivo de la Entrevista:
Curso - nivel:
% de asistencia Puntualidad para ingreso (cant. De atrasos):

Entrevistador:

¢Acuerdo anterior, si lo hubiere?

Descripcion de la entrevista:

Compromisos o acuerdos: (apoderado, padre y/o madre, estudiante y Establecimiento)

Nombre y firma Entrevistado Nombre y firma entrevistador
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V. REGULACIONES REFERIDAS

AL PROCESO DE ADMISION

e Establecimientos NO adscritos al SISTEMA DE ADMISION ESCOLAR. (SAE)

Proceso de Admision Estudiantes Nuevos

Orientaciones:

El establecimiento educacional de acuerdo a las caracteristicas de su Reconocimiento Oficial, no
se encuentra adscrito al Sistema de Admision Escolar, que lleva a cabo el Ministerio de
Educacion.

Sin perjuicio de lo anterior, el Procesos de Admision que realice el establecimiento, debe cumplir
con lo establecido en articulo 13 Ley General de Educacién 20.370, respetando los principios de
dignidad, objetividad, transparencia, equidad, igualdad de oportunidad, no discriminacion y
derecho de eleccion de los padres.

Por lo anterior el Proceso de Admision debe:

e Informar publicamente las vacantes ofrecidas por cada curso.

e Informar a los postulantes los criterios generales de admision.

e Informar plazo de postulacion y fecha de publicacion resultados.

e Informar requisitos, antecedentes y documentacion a presentar.

e Informar y dar a conocer su Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Las edades de ingreso establecidas para el establecimiento en caso de ofrecer educacion
parvularia, son las siguientes:

Para Nivel Medio Mayor: 3 afios cumplidos al 31 de marzo del afio escolar correspondiente.
Para Primer Nivel de Transicion: 4 afios cumplidos al 31 de marzo del afio escolar
correspondiente.

Para Segundo Nivel de Transiciéon: 5 afios cumplidos al 31 de marzo del aflo escolar
correspondiente.

Para las Escuelas Especiales cuyos alumnos presentan discapacidad o NEE permanentes, no hay
edad minima de ingreso, sino dependera de las caracteristicas y necesidades de apoyo que
defina el diagndstico y la oferta educativa de la escuela.

La edad maxima de permanencia es hasta los 26 anos.

El registro y procedimiento de matricula para estudiantes nuevos y antiguos del establecimiento
educacional, es el contemplado en apartado sobre regulaciones técnico administrativas sobre
estructura y funcionamiento general del establecimiento, en punto del Registro de matricula.
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VI. REGULACIONES SOBRE USO
DE UNIFORME ESCOLAR.

Orientaciones:

Para complementar este apartado es importante indicar en forma expresa:

La obligacién del uso de uniforme escolar, sea producto de un acuerdo con la comunidad
educativa.

En caso que no exista obligatoriedad de uniforme al interior del establecimiento, se debe
declarar explicitamente.

Completar si corresponde el siguiente apartado con informacion descriptiva respecto a la
obligatoriedad (o no) del uso de uniforme escolar en el establecimiento.

Todo estudiante ha de incorporar en su uniforme material retro reflectante. El establecimiento
ha definido utilizar material retro reflectante de color (complete con color elegido entre gris,
blanco o amarillo limdn) que debe obligatoriamente ser incluido parte frontal y trasera de
parkas, abrigos, chalecos, chaquetas y polerones de buzo del uniforme escolar.

La presentacion personal y el uniforme escolar, no se presenta sélo como un elemento
diferenciador con otros establecimientos, sino que conlleva como principio no crear diferencias
externas entre los estudiantes, que pudieran derivar en discriminaciones entre ellos.

Por lo que se ha acordado regular los siguientes elementos minimos razonables, considerando
qgue no generan discriminacion arbitraria (es decir que su exigencia posee justificacion razonable
y no implica en ningun caso la exclusién de algun niflo, nifia o adolescente por su apariencia u
ornamentos, y tampoco restringe el ejercicio de sus derechos ni su dignidad), y que no vulneran
el derecho de expresion de género y orientacion sexual de los y las estudiantes (todo nifio, nifia
o estudiante tiene derecho de utilizar el uniforme, ropa y/o accesorios que considere mas
adecuado a su identidad de género).

El establecimiento expresa que no se exigira a padres, madres y apoderados la adquisicion del
uniforme escolar a algun proveedor especifico o determinando alguna marca particular.

Nifios, nifias y jovenes trans tendran el derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o
accesorios que consideren mas adecuados a su identidad de género (8) .

Link al Decreto N°215 del Ministerio de Educacidn.

8 Ordinario N°768 de 2017, Superintendencia de Educacion, que establece los derechos de
nifios, niflas y estudiantes trans en el ambito de la educacion.
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http://convivenciaescolar.mineduc.cl/wp-content/uploads/2019/04/Decreto-215-que-decreta-el-uso-de-uniforme-escolar.pdf

Los estudiantes migrantes seran eximidos del uso de uniforme escolar durante su primer afo de
incorporacion a este establecimiento, en caso que no pudieran adquirir el uniforme escolar.

El director(a) del establecimiento educacional por razones de excepcion y debidamente
justificadas por los padres o apoderados, podra eximir a los estudiantes por un determinado
tiempo, del uso de total o parcial del uniforme, conforme al Decreto N° 215 del Ministerio de
Educacion.

En ningun caso, el incumplimiento del uso del uniforme escolar podré ser sancionado con la
prohibicion de ingresar al establecimiento educacional.

e Sobre ropa de cambio

Orientaciones:

Incorporar la obligacién de los padres, madres y/o apoderados, del envio de elementos de ropa
de cambio para muda (pafales, vestuario de remplazo, y Utiles de aseo personal de los
estudiantes, como cepillo de diente, toalla de mano u otro articulo necesario de acuerdo a su
necesidad educativa especial).

Establezca el procedimiento relativo a la muda e higiene de los estudiantes que pudieran
requerir de la asistencia del establecimiento de acuerdo necesidad educativa del estudiante, para
ello indigue los funcionarios responsables, cual serd el procedimiento de cambio o muda que se
realiza en el establecimiento, qué elementos se utilizan y donde se realiza la muda o cambio de
acuerdo a la modalidad que imparta.
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VII. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO
DE LA SEGURIDAD, LA HIGIENE, LA SALUD

Y RESGUARDO DE DERECHOS.

a) Regulaciones relativas al ambito de la seguridad.

Texto Sugerido:

Para el establecimiento es una preocupacion constante la seguridad, entendiendo por “Seguridad
Escolar” al conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocadas a la prevencion y el
autocuidado requerido para que los miembros de la comunidad educativa puedan realizar el
ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones que les reconoce o les impone el
ordenamiento juridico interno y las normas internacionales, especificamente la Constitucion
Politica de la Republica de Chile y el Tratado Internacional de las Naciones Unidas “"Convencion
sobre los Derechos del Nifio”, bases sobre las cuales se ha construido la Ley General de
Educacion.

El Ministerio de Educacion, mediante Resolucion N° 2515 de 2018, actualizé el denominado Plan
Integral de Seguridad Escolar desarrollado por la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio
del Interior y Seguridad Publica.

Prevencidn de Riesgos y Seguridad Escolar

La prevencion de riesgos y la seguridad escolar, son una preocupacion prioritaria y permanente
del establecimiento tendiente a velar por la seguridad y salud de sus estudiantes y funcionarios.
Para ello el establecimiento cuenta con un Plan Integral de Seguridad.



http://convivenciaescolar.mineduc.cl/wp-content/uploads/2019/04/Rex2515.pdf
http://convivenciaescolar.mineduc.cl/wp-content/uploads/2019/04/Rex2515.pdf
http://convivenciaescolar.mineduc.cl/wp-content/uploads/2019/04/Rex2515.pdf

e Del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE).

Texto Sugerido:

El establecimiento cuenta con un PISE (9) , que es el instrumento que tiene por objeto generar
en la comunidad educativa una actitud de autoproteccion y de responsabilidad colectiva frente a
la seguridad, asi como también permite reforzar las condiciones de seguridad de la comunidad
educativa.

El PISE se ha disefiado para prevenir y enfrentar situaciones de riesgo de accidentes o
emergencias de la naturaleza o ambientales, cuyo impacto representen un riesgo inminente para
las personas y/o bienes del colegio, que requieran acciones inmediatas para controlar y
neutralizar sus efectos. Dada la dinamica propia de la organizacion, este plan es actualizado
periédicamente y forma parte integrante de este reglamento, en Anexo PISE.

Orientacién para su elaboracion:

El PISE es un instrumento Unico y especifico para cada establecimiento, que se elabora en
consideracion a las caracteristicas, realidades, acciones, elementos y condiciones particulares de
cada comunidad educativa y su entorno.

Este plan se elabora a partir de un diagndstico de los riesgos, recursos y capacidades del
establecimiento, debiendo definir planes de prevencion y de respuesta frente a los riesgos
detectados. EJ: Un plan de incendio y/o emergencia sanitaria, para sismo y tsunami etc.

Es un instrumento que forma parte del Reglamento Interno Escolar debiendo incluir en este
apartado o como un documento anexo al RIE para efectos de una mejor compresién, por la
extension del PISE de un establecimiento.

Para la elaboracion y actualizacion del PISE, se necesita de la participacion de toda la comunidad
y debe incluir la conformacion del Comité de Seguridad Escolar, el cual puede funcionar a través
del Consejo Escolar.

El PISE, en lo referido especialmente a las zonas de seguridad y vias de evacuacion, debe
validarse ya sea por un técnico de la municipalidad respectiva, o por un prevencionista de
riesgo, por carabineros, bomberos o por organismos administradores de la Ley N° 16.744
(Mutualidades e Instituto de Seguridad Laboral).

El sostenedor debe acreditar que el PISE es de conocimiento publico y que ha sido difundido a la
comunidad educativa, asi como también debe ser actualizado anualmente y practicado al menos
trimestralmente a través de ejercicios de simulacros y simulaciones.

9 Contenidos minimos del PISE.



http://repositoriodigitalonemi.cl/web/bitstream/handle/2012/1616/Pise_MINEDUC_2019_01_04.pdf?sequence=13&isAllowed=y
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b) Regulaciones relativas al ambito de la higiene.

Medidiils de higiene del _personal Incorporar en estas casillas practicas o
que atiende a los estudiantes, con procedimientos del establecimiento respecto
énfasis en el lavado de manos. a la higiene diaria y periédica que realiza el

establecimiento.

Asimismo, se recuerda que el establecimiento
debera adoptar las medidas contenidas, en la
Circular N° 587 de la Superintendencia de
Educacién Escolar, e implementar Protocolo
de Medidas Sanitarias y Protocolo de
Limpieza y Desinfeccion , los cuales deben
ser elaborados de acuerdo a las orientaciones
del Ministerio de Salud.

Link a Circular aprobada por Rex. N° 587
de la Superintendencia de Educacién

10 protocolo de Medidas Sanitarias para
establecimientos de educacion escolar, Anexo 1
pagina 3 del Plan Abrir las escuelas paso a paso.
Orientaciones para establecimientos educacionales en
Paso 3 y 4.

1 Protocolo de Limpieza y Desinfeccion en el marco
de la emergencia sanitaria.

Consideraciones de higiene al Se sugiere elaborar protocolo especifico
momento de la muda y uso de los realizan respecto de la limpieza diaria y la
baiios, sefialando frecuencia y muda y ropa de cambio, para los estudiantes
responsables. gue lo requieren, y de uso de los servicios
higiénicos.
Ejemplo:

eExiste un plan de limpieza que consiste en
un programa de aseo diario que implica la
limpieza de pasillos y bafios luego de cada
recreo y de salas y bafios al finalizar cada
jornada.

eSe cuenta con personal contratado para
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https://www.supereduc.cl/wp-content/uploads/2020/10/REX-N%C2%BA-0587.pdf
https://www.supereduc.cl/wp-content/uploads/2020/10/REX-N%C2%BA-0587.pdf
https://sigamosaprendiendo.mineduc.cl/wp-content/uploads/2020/09/AbrirLasEscuelas-OrientacionesAnexos-09.09.pdf
https://sigamosaprendiendo.mineduc.cl/wp-content/uploads/2020/09/AbrirLasEscuelas-OrientacionesAnexos-09.09.pdf
https://sigamosaprendiendo.mineduc.cl/wp-content/uploads/2020/09/AbrirLasEscuelas-OrientacionesAnexos-09.09.pdf
https://sigamosaprendiendo.mineduc.cl/wp-content/uploads/2020/09/AbrirLasEscuelas-OrientacionesAnexos-09.09.pdf
https://sigamosaprendiendo.mineduc.cl/wp-content/uploads/2020/09/AbrirLasEscuelas-OrientacionesAnexos-09.09.pdf
https://www.comunidadescolar.cl/protocolo-de-limpieza-y-desinfeccion-en-el-marco-de-la-emergencia-sanitaria/
https://www.comunidadescolar.cl/protocolo-de-limpieza-y-desinfeccion-en-el-marco-de-la-emergencia-sanitaria/

Consideraciones de higiene en
el momento de la alimentacion,
seialando frecuencia y
responsables.

Describa las acciones que realizan respecto
de la alimentacion diaria en comedores o
en lugar que los estudiantes reciben
alimentacion.

Ejemplo:

e Antes de iniciar la alimentacion de los
estudiantes, el equipo técnico debe ordenar
la sala, disponiendo el mobiliario para
permitir la comodidad de los estudiantes y
espacios de circulacion entre mesas.

e £l personal que entrega la alimentacion a
los estudiantes también debe lavarse las

Medidas de orden, higiene,
desinfeccion y ventilacion respecto
de los distintos recintos del
establecimiento, tales como salas,
baifos, comedores, entre otros.

Describa las acciones que realizan respecto
de la desinfeccién o ventilacién de los
distintos recintos del establecimiento.
Ejemplo:

Luego de cada jornada (diaria) la sala
abrird sus puertas y ventanas, con el fin de
qgue la sala se airee e ilumine.

Medidas de orden, higiene,
desinfeccion y ventilacion respecto
de los distintos elementos, tales
como mudadores, colchonetas,
cunas, muebles en general y
material didactico.

Se sugiere elaborar un protocolo especifico
para la realizacion de la desinfeccion o
ventilacion de los distintos materiales e
implementos del establecimiento.

Procedimientos, frecuencia y
responsables de la implementacion
de las medidas de orden, higiene,
desinfeccion y ventilacion.

Se sugiere elaborar un protocolo de uso
interno en el que se establezcan los
responsables, acciones, frecuencias y uso
de materiales de limpieza para evitar
accidentes asociados a ingesta o contacto
con elementos toxicos.

Ejemplo: Aplicar tres veces por semana
solucién de cloro en pisos y bafos, al
término de la jornada de clases y
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Mecanismos de supervision de los
procedimientos de orden, higiene,
desinfeccion y ventilacién.

Se sugiere que, en cada uno de los
protocolos sugeridos en los puntos
anteriores, se establezcan ademas los
mecanismos de supervision de dichos
instrumentos.

Si el establecimiento cuenta con comité
paritario, podria ser esta la instancia
encargada de este punto. De lo contrario,
la entidad sostenedora debera definir los
encargados y mecanismos de revision.

Mecanismos a través de los cuales
se realizara la revision, modificacion
y/o actualizacion de los
procedimientos de orden, higiene,
desinfeccion y ventilacion.

Defina las instancias y periodicidad de la
revision y/o modificacién de dichos
instrumentos.

Si el establecimiento cuenta con comité
paritario, podria ser esta la instancia
encargada de este punto. De lo contrario,
la entidad sostenedora debera definir los
encargados y mecanismos de revision.

Medidas para la prevencion y
control de plagas.

Determine las medidas, frecuencia y
responsables de las acciones tendientes al
control de plagas.

Entre estas medidas estan las
fumigaciones, desratizacion, sanitizacion
entre otras. La frecuencia dependera de las
caracteristicas de cada establecimiento y su
entorno.

El sostenedor es el responsable de llevar a
cabo estas medidas.




c) Regulaciones referidas al ambito salud.

Promocion de acciones preventivas Describa las medidas generales para toda la
de salud comunidad educativa con el objetivo de
prevenir el contagio de enfermedades
transmisibles en los estudiantes. (Ej.:
Adhesion a campafas de vacunacion,
prevencion de pediculosis).

Asimismo, el establecimiento debe generar
acciones pertinentes para apoyar a las
familias en los procesos de derivaciones a
especialistas para precisar el diagndstico de
un estudiante, debiendo entregar las
facilidades y/u orientaciones.

Acciones especiales a seguir Se sugiere elaborar un protocolo en funcién
frente al indicio u ocurrencia de de cada diagndstico de mayor probabilidad:
enfermedades de alto contagio. pediculosis, impétigo,

IRA, diarrea, entre otras. Es fundamental que
estos protocolos establezcan acciones al
interior del establecimiento, contemplando
también a las familias y las medidas que ellas
deben tomar, por lo que deben ser de publico
conocimiento. Por otra parte, se recuerda que
el establecimiento debera desarrollar un
Protocolo sobre Actuacién ante casos
confirmados de Covid-19.

Protocolo sobre Actuacién ante casos
confirmados de Covid-19.



https://sigamosaprendiendo.mineduc.cl/wp-content/uploads/2020/09/Protocolo-CasoContagio.pdf
https://sigamosaprendiendo.mineduc.cl/wp-content/uploads/2020/09/Protocolo-CasoContagio.pdf
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Procedimiento para el suministro Se sugiere definir un protocolo relativo al
de medicamentos a los estudiantes suministro de medicamentos a los
por parte de funcionarios del estudiantes del establecimiento, por parte de

establecimiento. los funcionarios, estableciendo en especial

gue estos solo pueden ser administrados si se
cuenta con una receta médica que sefale los
datos del alumno, nombre del medicamento,
dosis, frecuencia, y duracion del tratamiento.
Asimismo, se debe coordinar con la familia
que la maxima cantidad de dosis la reciba en
su hogar.

Procedimiento para el traslado de Se deb : tocolo d tuacis
los nifios y nifias a un centro de e debe contar con un protocolo de actuacion

salud, en caso de ser necesario. frente a accidentes escolares, en el
establecimiento educacional.

Texto Sugerido

"Con el propdsito de proteger la integridad
fisica de los estudiantes, en caso de
accidente, se contempla protocolo de
accidentes escolares, se establece en el
Anexo N9 de protocolos del establecimiento
educacional.

A fin de prevenir la ocurrencia de accidentes
y garantizar el uso del seguro escolar, el
establecimiento da cumplimiento a las
exigencias establecidas en la normativa
educacional en materia de seguridad,
especialmente, a las instrucciones que dicte
al efecto la Superintendencia de Educacion

(12).

2 Circular, la Superintendencia ha dictado el
Ordinario N” 156, de 26 de marzo de 2014, del
superintendente de Educacion, que informa sobre
exigencias de seguridad en establecimientos
educacionales.




d) Medidas relativas al Resguardo de Derechos

e Estrategias de prevencion, informacion y capacitacion en materia de vulneracion de
derechos, frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual que atenten
contra la integridad de los estudiantes y situaciones relacionadas a drogas y alcohol en
el establecimiento.

Orientaciones:

Los establecimientos educacionales tienen la obligacion de incluir en su reglamento interno
estrategias de prevencion, informacion y capacitacion para prevenir situaciones de riesgo de
vulneracién de derechos, agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual que atenten
contra la integridad de los estudiantes.

De igual forma deben definir las estrategias de prevencion y accion frente a situaciones
relacionadas a drogas y alcohol en el establecimiento.

Es por ello que en este apartado se deben sefialar las estrategias de prevencion, accion y
capacitacion con que cuenta el establecimiento para enfrentar estas situaciones.

De igual forma es preciso establecer que el establecimiento abordara estas situaciones en
conformidad al protocolo previamente definido y contenido en el Reglamento Interno Escolar.

Texto Sugerido:

El bienestar superior de los estudiantes es un elemento fundamental para el desarrollo de del
establecimiento. Entendemos que el bienestar de nifios, nifias y jovenes es responsabilidad de
todos los actores de la comunidad educativa.

De esta forma y con la finalidad de salvaguardar los derechos de los estudiantes, el
establecimiento cuenta con estrategias de prevencion, y acciones a seguir ante la deteccion de
posibles maltratos, abusos sexuales, vulneracion de derechos y para situaciones relacionadas con
alcohol y drogas.

Todo miembro de la comunidad educativa debe estar atento a situaciones de vulneracion de
derechos, violencia y agresiones sexuales, asi como cualquier otra ocurrencia escolar que afecte
y/0 lesione a cualquiera de los integrantes de la comunidad.

Las acciones y procedimientos especificos a seguir, segun sea el caso, se encuentran contenidos
en los anexos de este instrumento.




Reglamento Interno Escolar Educacion Especial

Sin perjuicio de lo anterior, el establecimiento promueve en forma permanente:

e Talleres de autocuidado con estudiantes en los factores protectores: conocimiento de sus
derechos, expresion de afectos, resolucion identidad y autoestima positiva, identificacion de
conductas que vulneran su integridad dentro y fuera de la familia.

e Se conocen y consideran los recursos con los que cuenta la comunidad (redes de apoyo y/o
derivacion), tales como: consultorios de atencidén primaria, oficina de proteccion de derechos
OPD, comisarias mas cercanas, tribunales de familia, Senda, etc.

e Capacitacion regular a todos los funcionarios del establecimiento, a fin de promover una cultura
de proteccion en todo el personal que interacciona con los estudiantes de la comunidad
educativa.

e Facilitar instancias pedagdgicas que potencien su desarrollo en materias de prevencion y con
una mirada integral de autocuidado de los estudiantes.

e Charlas que fomenten la buena convivencia escolar para padres, madres y apoderados, sobre
temas concretos €j. vulneracién de derechos, prevencién de drogas, alcohol, maltrato infantil,
autocuidado.

e Capacitacion por estamentos, con énfasis en docentes y asistentes de la educacion en
estrategias para la resolucién constructiva de conflictos y tdpicos relativos a la vulneracion de
derechos.




VIII. REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION

PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA MATERNIDAD
Y PATERNIDAD.

a) Regulaciones Técnico - Pedagogicas.

Orientacion:

Se sugiere que a modo de introduccién en este apartado se incorpore lo que se entiende por
"Gestion Pedagdgica” en su comunidad escolar. Por ejemplo, se puede insertar un extracto de lo
definido en la introduccion del documento de Progresiones de Aprendizaje en espiral , y el
segundo nivel de concrecion del curriculum abordado en las Orientaciones sobre Estrategias
Diversificadas de Ensefianza . Ademas, se pueden considerar los estandares Indicativos de
Desempefio establecidos por el Consejo Nacional de Educacion, asumiendo las directrices, tanto
de la Agencia de Calidad como de la Superintendencia de Educacion y del Ministerio de
Educacion.

Texto sugerido:

A partir del marco comun dado por las Bases Curriculares prescritas por la normativa, se define
la manera en que se llevara a cabo la gestion pedagdgica del establecimiento educacional en el

nivel y/o modalidad de que se trate, de modo de darle pertinencia y relevancia, considerando a
los estudiantes que educa, las posibilidades y condiciones con que cuenta la escuela y el
contexto social, comunitario y territorial en que se inserta.

Se deciden también las medidas estructurales que se llevaran a cabo, es decir, aquellas
disposiciones a nivel del establecimiento educativo en su conjunto, que permitirdn —o no-
generar las condiciones para el despliegue exitoso del proyecto educativo y curricular y para la
atencion a la diversidad .

Las regulaciones técnico Pedagdgicas comprenden las politicas, procedimientos y practicas de
organizacion, preparacion, implementacion y evaluacion del proceso educativo, considerando las
necesidades de todos los estudiantes, con el fin de que estos logren los objetivos de aprendizaje
y se desarrollen en concordancia con sus potencialidades. Esto constituye el eje del quehacer
central del establecimiento, ya que tiene por objetivo central lograr los aprendizajes y el
desarrollo de todos los estudiantes.

Para ello, es necesario que los profesores, el equipo y el director trabajen de manera
coordinada y colaborativa. La principal labor de estos ultimos es asegurar la implementacion
curricular mediante la realizacion de tareas de programacion, apoyo y seguimiento del proceso
educativo. Por su parte, la responsabilidad primordial de los profesores es llevar a cabo los
procesos de ensefianza aprendizaje en el aula, lo que implica el uso de estrategias pedagdgicas
adecuadas y el monitoreo de la evolucion de los estudiantes.

Considerando lo anterior, la dimension Gestion Pedagdgica se organiza en los subdimensiones
Gestion Curricular, Ensefianza y Aprendizaje en el aula, y Apoyo al Desarrollo de los Estudiantes

(16) .

16 Mlneduc 2014 Estandares Indicativos de Desempefio para los Establecimientos EducaC|onaIes y sus Sostenedores.
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https://especial.mineduc.cl/recursos-apoyo-al-aprendizaje/recursos-las-los-docentes/progresiones-de-aprendizaje-en-espiral-y-orientaciones-para-su-implementacion/
https://especial.mineduc.cl/recursos-apoyo-al-aprendizaje/recursos-las-los-docentes/progresiones-de-aprendizaje-en-espiral-y-orientaciones-para-su-implementacion/
https://especial.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/31/2017/05/OrientacionesD83-Web-2017.pdf
https://especial.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/31/2017/05/OrientacionesD83-Web-2017.pdf

Reglamento Interno Escolar Educacion Especial

Los instrumentos de planificacion de la gestion escolar (PEI, PME,PGCE,PFC) ofrece al equipo
directivo, técnico y docentes la oportunidad de gestionar el curriculum y de considerar en el
disefio de los procesos de ensefianza y aprendizaje, los Objetivos de Aprendizaje (OA) y los
Objetivos de Aprendizaje Transversales (OAT) correspondientes a cada curso, en directa relacion
con los objetivos y perfil institucional, las necesidades de apoyo de sus estudiantes y del
contexto local, apoyando asi la contextualizacion efectiva del Curriculo para todos los
estudiantes (17) .

Describir la organizacion de la gestion pedagdgica del equipo educativo.

La gestion pedagdgica en el establecimiento esta a cargo del equipo directivo, quien se encarga
del acompafiamiento y supervisiones de las actividades pedagdgicas curriculares.

Estan incluidas dentro de la gestidén técnico-pedagdgica, aquellas actividades referidas a la
planificacion u organizacion curricular, evaluacion del aprendizaje, supervision pedagdgica y la
coordinacion de perfeccionamiento de los docentes y asistentes.

Considerar explicitar en este apartado el trabajo en conjunto que se realiza con la Unidad de
Apoyo Técnico Pedagdgico (UATP) del SLEP, centrado en un acompafamiento para el desarrollo
y fortalecimiento de las capacidades profesionales, desde un marco de cooperacion y
colaboracion, entre profesionales del nivel intermedio y los actores educativos del
establecimiento educacional.

Considerar la elaboracion anual de un plan de acompafiamiento en aula para los docentes,
focalizado en mejorar las competencias metodolégicas del trabajo que desarrollan al interior de
las salas de clase. Forman parte de este plan, €j. las instancias de diagndstico, observacion de
clase, retroalimentaciones de las observaciones realizadas, compromisos y seguimientos.
Explicar en este espacio, las particularidades curriculares que posee el establecimiento, segun la
modalidad de educacion especial que imparte, en base a los planes y programas propuestos por
el Mineduc para todos los establecimientos, con excepcion del nivel laboral que se rige por el
decreto 87.

Se debe sefalar el régimen curricular y la estructura por niveles que define cada afio lectivo en
funcién de la matricula.

Plan de Educacién Remota

Considere incorporar en este apartado especial del capitulo XIII de este documento, su Plan de
Trabajo de Educacion Remota, cumpliendo asi con lo estipulado en la Circular aprobada por Rex.
N© 559 de la Superintendencia de Educacion, en donde se establecié que los establecimientos
escolares deben contar con un "Plan de Trabajo de Educacion Remota”, con el objeto de
garantizar el derecho a la educacidon de todos los estudiantes, debiendo para ello elaborar para
aquellos estudiantes que por diferentes circunstancias no puedan asistir al establecimiento, un
plan de trabajo de educacion remota.

Se sugiere consultar (18) , "Protocolo de medidas sanitarias para establecimientos de educacion

escolar Ministerio de Salud- Ministerio de Educacion”. (19)
Y los lineamientos sobre la planificacion del afio escolar 2021 (20)

7 OrlentaC|ones decreto No83:

y orlentaC|ones sobre crlterlos de evaluacion, calificacion y promocion_https://especial. mlneduc cI wp-content/u Ioads

sites/31/2020/12/0rientaciones_UCE-EE-v4.0-final.pdf



https://especial.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/31/2017/05/OrientacionesD83-Web-2017.pdf
https://especial.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/31/2020/12/PPT-LINEAMIENTOS-2021-EDUC-ESPECIAL.pdf
https://especial.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/31/2020/12/Orientaciones_UCE-EE-v4.0-final.pdf
https://especial.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/31/2020/12/Orientaciones_UCE-EE-v4.0-final.pdf
https://especial.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/31/2020/12/Orientaciones_UCE-EE-v4.0-final.pdf

e Planificacion efectiva y una organizacion curricular?, con el fin de alcanzar
la plena integracion social de las personas con discapacidad que presentan NEE.

Orientacion:

Fundamentar como se organiza el curriculum, considerando los espacios de flexibilizacion
curricular, teniendo las bases curriculares como referente y respaldando las decisiones con el
marco conceptual y metodoldgico propuesto en el documento de Progresiones de Aprendizaje en
Espiral.

Explicitar como se entiende la planificacion en el establecimiento.

Por ejemplo: La planificacion, es entendida como un proceso sistémico y flexible en que se
organizan y anticipan los procesos de ensefianza aprendizaje, con el propdsito de orientar la
practica pedagdgica en funcién de apoyar a los estudiantes a avanzar hacia el logro de los
aprendizajes esperados u objetivos de aprendizaje propuestos en el curriculum nacional.

La planificacion. representa una herramienta profesional clave para los equipos docentes, al
servicio de los aprendizajes de los estudiantes, y se convierte en crucial, cuando se pretende
que dicha planificacion se disefie bajo un enfoque inclusivo, que supone equilibrar las
experiencias de aprendizaje para dar respuesta a las necesidades comunes del grupo, a la vez
que, a las necesidades y caracteristicas especificas de los estudiantes (22) .

La implementacién del curriculo a nivel de la escuela debe ser un proceso interno de toma de
decisiones, a partir de la reflexion y el trabajo colaborativo de todos los miembros de la
comunidad educativa, donde la respuesta a la diversidad sea un eje central en la toma de
decisiones, puesto que, cuando las escuelas se enfrentan a la tarea de planificar la accion
educativa, uno de los factores de éxito de la inclusion, es que su desarrollo sea un proceso
participativo y consensuado . (23)

Se sugiere optar por una concepcion de la planificacion diversificada en el aula, propiciando que
los equipos docentes y multiprofesionales, consideren en el proceso de planificacion, a lo menos
los siguientes pasos:

e Hacer un analisis integral de las Bases o Marco Curricular, teniendo presente los objetivos de
aprendizaje y los "sellos” y visidon estratégica institucional (sefalados en el PEI y el PME), para
establecer metas de aprendizaje contextualizadas, asi como referentes y criterios de calidad
respecto de esas metas.

e Conocer los diferentes ritmos, intereses, caracteristicas y necesidades de aprendizaje de los
estudiantes en la sala de clases, y los resultados de las evaluaciones diagndsticas o evaluaciones
iniciales de aprendizaje del curso, con el propdsito de establecer los distintos puntos de partida
individual y las brechas existentes entre los aprendizajes actuales y los objetivos de aprendizaje
a alcanzar.

21 Corresponde al tercer nivel de concrecion descrito en las orientaciones (capitulo III): https://especial.mineduc.cl/
wp-content/uploads/sites/31/2017/05/OrientacionesD83-Web-2017.pdf
22 Mineduc, 2017. Orientaciones sobre estrategias diversificadas de ensefianza para educacidn basica, en el marco del

decreto 83/2015.
23 https://especial.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/31/2017/05/OrientacionesD83-Web-2017.pdf; Pp.37



https://especial.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/31/2017/05/OrientacionesD83-Web-2017.pdf
https://especial.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/31/2017/05/OrientacionesD83-Web-2017.pdf
https://especial.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/31/2017/05/OrientacionesD83-Web-2017.pdf

Reglamento Interno Escolar Educacion Especial

e Disefar las estrategias de ensefianza aprendizaje considerando una variedad de estrategias
pedagdgicas que ofrezcan oportunidades de aprender a estudiantes con diversos talentos,
habilidades, intereses, logros de aprendizajes actuales, y respondan a un conjunto de
necesidades educativas.

e Plasmar las estrategias pedagdgicas y de ensefianza seleccionadas en una planificacion
diversificada para el curso, que en su disefio considere tanto los procesos de ensefianza y
aprendizaje, como de evaluacion.

Explicite los marcos de referencia y el modelo de planificacion educativa del establecimiento
(modelos como DUA, CAST, ensefianza multinivel, entre otros), la escala temporal de la
planificacion y la modalidad de trabajo para su construccion (trabajo colaborativo,
interdisciplinarias, etc.).

Textos sugeridos:

e Para la organizacion y planificacion curricular se contempla un enfoque de diversificacion de la
enseflanza, basada en el Principio de Disefio Universal, considerando que la actividad por la que
se conciben o proyectan, desde el origen, entornos, procesos, bienes, productos, servicios,
objetos, instrumentos, dispositivos o herramientas, de forma que puedan ser utilizados por
todas las personas o en su mayor extension posible. Articulo 3, Ley 20.422/2010 sobre Igualdad
de Oportunidades e Inclusién Social de Personas con Discapacidad. Asi se logra ampliar para el
conjunto de estudiantes sus posibilidades de acceder, participar y progresar en los aprendizajes
del curriculum, considerando desde el inicio, que existen diversas formas y modalidades de
aprender y por lo tanto de ensefar. Esto significa que a partir de los objetivos de aprendizaje se
debe proporcionar relevancia y pertinencia a la ensefianza y al aprendizaje considerando las
distintas necesidades y circunstancias de los nifios, niflas y jovenes.

e Se consideran como referente las Progresiones de Aprendizaje en Espiral y las orientaciones
para su implementacion, dado que nos ofrecen una propuesta de priorizacion de aprendizajes
basicos imprescindibles del Curriculum Nacional para favorecer el desarrollo personal y social de
los estudiantes, asi como su participacion e inclusiéon social (Mineduc, 2015). En este marco,
constituyen un recurso concreto para acercar el curriculo a los procesos de ensefianza y
aprendizaje que involucran a estudiantes que enfrentan mayores barreras y requieren de apoyos
intensivos, durante un periodo o en forma permanente, para avanzar en su trayectoria educativa
(24).

e Las Progresiones de Aprendizaje en Espiral constituyen una propuesta flexible para la
implementacion curricular, que considera los funcionamientos diversos de las y los estudiantes
gue requieren mayores apoyos en su aprendizaje, y se sustenta en los principios de calidad,
equidad y flexibilidad planteados en la Ley General de Educacion (Mineduc, 2009). En este
marco, los Objetivos de Aprendizaje priorizados son los mismos que proponen las Bases
Curriculares, separando o reservando aquellos considerados menos funcionales y pertinentes a
la realidad de estudiantes con discapacidades mas complejas o que presentan discapacidad
multiple (25).

En sintesis, las acciones de la planificacion curricular se realizan articuladas con lo declarado en
el Reglamento de Evaluacion y Promocion vigente y las progresiones de aprendizaje en espiral,
propiciando incorporar una planificacion interdisciplinaria.

en- esplral-y-orlentaqones-gara su-implementacion/
29 de diciembre de 2020 20:13

26 En el caso de estudiantes a partir de los 14 afios (o0 menos si lo dispone el establecimiento) se sugiere
considerar los capitulos 2 y 3 de la Guia para la transicion: https://especial.mineduc.cl/wp-content/uploads,

sites/31/2016/09/201405051722200.GUIAPARALATRANSICIONedespecial.pdf
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e Acompaiamiento o supervision técnico-pedagdgica que contempla la entrega

de criterios y orientaciones para la adecuacion curricular, considerando planes de
adecuaciones curriculares individualizados (PACI), en coherencia con el Reglamento
de Evaluacion y Promocion.

Orientacion:
Explicitar las caracteristicas y objetivos de la supervision pedagdgica.

Por ejemplo: La supervision esta a cargo del equipo técnico pedagdgico, quienes a partir del
trabajo en conjunto con los profesionales de apoyo de las UATP del SLEP, implementa acciones
de acompahnamiento para el desarrollo de capacidades de sus equipos.

Forman parte del acompafamiento pedagdgico las instancias de diagndstico, observacion de
clase, retroalimentaciones de las visitas realizadas, compromisos y seguimientos, etc.

Desarrollar en este apartado el acompafiamiento para las adecuaciones curriculares,
considerando la normativa vigente.

Considerar los principios y definiciones que orientan la toma de decisiones para definir las
adecuaciones curriculares, estipuladas en el Decreto 83/2015 (27).

a) Igualdad de oportunidades.

b) Calidad educativa con equidad.

c) Inclusién educativa y valoracién de la diversidad.
d) Flexibilidad en la respuesta educativa.

e) Estrategias diversificadas de ensefianza

f) Trabajo colaborativo

Texto sugerido:

e £l establecimiento acoge la perspectiva de adecuacion curricular del Decreto 83, en el que se
estipula que “las Adecuaciones Curriculares (AC), que pueden ser de acceso a los Objetivos de
Aprendizaje, se entienden como los cambios a los diferentes elementos del curriculo, que se
traducen en ajustes en la programacion del trabajo en el aula”.

Consideran las diferencias individuales del estudiantado que manifiesta necesidades educativas
especiales, con el fin de asegurar su participacion, permanencia y progreso en el sistema
escolar. Es muy importante tener presente que, se debe recurrir a la implementacion de
adecuaciones curriculares para un estudiante, SOLO SI, en el marco del programa general del
curso, considerando la diversidad de estudiantes y el contexto sociocultural, se han
implementado previamente medidas de diversificacion de la ensefianza, y estas han resultado
insuficientes para asegurar su plena participacion y progreso en el curriculum (28).
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Explicitar las caracteristicas del acompafiamiento para la adecuacion curricular.

Texto de ejemplo; Se contempla la entrega de criterios y orientaciones para la adecuacion
curricular, considerando Planes de Adecuaciones Curriculares Individualizado (PACI), en
coherencia con el Reglamento de Evaluacién y Promocion del establecimiento y otras estrategias
de diversificacion segun sea el caso, especificando los tipos de adecuaciones curriculares (acceso
y de objetivos de aprendizaje) y los criterios para su aplicacion.

Especificar los tipos de adecuaciones curriculares y criterios para su aplicacion, en coherencia
con el Decreto 83/2015, por ejemplo:

1.- Acceso:

a) Presentacion de la informacion.

b) Formas de respuesta.

c) Entorno

d) Organizacion del tiempo y el horario

2.- Adecuaciones en los objetivos de aprendizaje:

a) Graduacion del nivel de complejidad.

b) Priorizacion de objetivos de aprendizaje (29) y contenidos.
c) Temporalizacion.

d) Enriquecimiento del curriculum.

e) Eliminacidon de aprendizajes.

27 https://especial.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/31/2016/08/Decreto-83-2015.pdf

al documento con orientaciones: https://especial.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/31/2017/05/QrientacionesD83-
Web-2017.pdf

28 \Jer documento técnico en: http://especial.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/31/2016/08/Decreto-83-2015.pdf

22 Se complementa con la propuesta de prlorlzacmn de objetivos de aprendlzaJe que ofrece el documento Progresiones
de Aprendizaje en Espiral) https: l. .cl di

rogresiones-de-aprendizaje-en-espiral- —onentaaones ara-su-implementacion
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Para la toma de decisiones en la aplicacion de adecuaciones curriculares, se debe considerar:

1.- Evaluacion diagndstica individual (30) contemplando:
a) Estudiante:

- Aprendizajes prescritos en el curriculum.

- Potencialidades e intereses.

- Barreras al aprendizaje.

- Estilos de aprendizaje.

b) Contexto educativo y familiar:
- Colegio

- Aula

- Contexto familiar.

2.- Definir el tipo de adecuacion curricular.
3.- Planificar y registrar las adecuaciones curriculares.
4.- Evaluacion, calificacion y promocion de los estudiantes que presentan NEE

30 Se complementa con los procedimientos establecidos en el decreto 170 y descritos en el documento de Orientaciones
técnicas de PIE, capitulo II, que también rigen para el proceso de evaluacion diagnostica y determinacion de NEE en las
escuelas especiales.
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e Evaluacion diagnostica integral e interdisciplinaria exigido por el Decreto 170
para una escuela especial.

Orientacion:
Describir como se aborda en el establecimiento la evaluacion diagndstica integral e
interdisciplinaria, considerando lo estipulado en el Decreto 170.

Texto sugerido:

e La evaluacion diagndstica de NEE, segun plantea el DS No170/09, es un proceso integral e
interdisciplinario.

En este marco se entiende por evaluacion integral, “aquella que considera informacion y
antecedentes referidos no sdlo a las caracteristicas y condiciones individuales del alumno, sino a
las de su contexto (educativo, familiar y comunitario), que influyen en su aprendizaje”. La
evaluacion “interdisciplinaria”, se define a su vez, como aquella indagacion acerca de la
existencia de NEE en un determinado estudiante, (...) construida con informacion obtenida
desde distintos niveles y perspectivas disciplinarias (salud-educacion), con el propdsito de
determinar los apoyos especializados, de diverso tipo, que el estudiante requiere para participar
y progresar en su desarrollo y aprendizaje.

e £/ foco de la evaluacion diagndstica, es determinar los apoyos especializados que se deben
proporcionar al estudiante para que pueda participar y progresar en el curriculo junto a sus
compafieros; asi como en desarrollar las condiciones en el establecimiento educacional para su
aprendizaje y el de todos los alumnos (31).

Explicite las definiciones de NEE (NEET y NEEP) del establecimiento, en coherencia con lo
estipulado en este decreto, relevando el sentido de la evaluacion (propdsito), su integralidad,
considerando el ambito clinico y pedagdgico, y la interdisciplinariedad, requiriendo de la mirada
transdisciplinaria de un equipo de evaluacion.

3t OrlentaC|ones para PIE. Capitulo 3: Cond|C|ones para la evaluacion de NEE segun el decreto N°170.



https://especial.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/31/2016/09/Orientaciones-PIE-2013-3.pdf

Por ejemplo:

e Considerando que el alumno que presenta Necesidades Educativas Especiales es aquél que
precisa ayudas y recursos adicionales, ya sean humanos, materiales o pedagdgicos, para
conducir su proceso de desarrollo y aprendizaje, y contribuir al logro de los fines de la
educacion, el establecimiento considera la aplicacion de una evaluacion diagndstica.

e La evaluacion diagndstica considera lo estipulado en el Decreto 170, con el objeto de precisar,
mediante un abordaje interdisciplinario, la condicién de aprendizaje y de salud del o la
estudiante y el caracter evolutivo de éstas (32).

e Esta evaluacion debe cumplir con el propdsito de aportar informacion relevante para la
identificacion de los apoyos especializados y las ayudas extraordinarias que los estudiantes
requieren para participar y aprender en el contexto escolar.

Explicite que, en los procesos de evaluacion diagndstica, se deberan considerar la aplicacion de
pruebas formales o informales de caracter pedagogico que contemplen areas relacionadas con
los aprendizajes curriculares logrados por el estudiante, correspondientes a su edad y curso y la
apreciacion clinica del evaluador.

32 Ministerio de Educacion Decreto 170. 2010
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e Perfeccionamiento de los docentes y asistentes de la educacion.

Orientacion:
Incorporar regulaciones y estrategias de Desarrollo Profesional Docente, considerando el
perfeccionamiento docente.

Describa como el establecimiento promueve la investigacion y reflexion sobre la practica
pedagdgica, y como lleva a cabo la coordinacion de procesos de perfeccionamiento docente, en
funciéon de mejorar las practicas pedagdgicas en el aula.

Incorporar el enfoque sobre el Desarrollo Profesional Docente, considerando que la formacion y
capacitacion de los docentes y otros profesionales en servicio, apuntan a fortalecer las practicas
educativas en los contextos de educacion especial, propiciando el aprendizaje y desarrollo
profesional situado en la practica y colaborativo.

Por ejemplo: El perfeccionamiento apunta a mejorar y potenciar las capacidades, habilidades
personales y la motivacion de los docentes, generando diversas modalidades de desarrollo
profesional continuo.

El perfeccionamiento tiene como objetivo fortalecer las competencias en planificacion,
metodologia y evaluacion u otras, de acuerdo a las necesidades y caracteristicas de la educacion
especial. Se elabora un plan, que es propuesto y ejecutado por el equipo directivo del
establecimiento, centrandose tanto en los aspectos pedagdgicos como en el apoyo al desarrollo
de los objetivos del proyecto educativo institucional.




e Orientaciones para el disefio e implementacion de estrategias de ensefianza
diversificada3? a fin de contar con trayectorias educativas segun la variedad de
capacidades y necesidades de los estudiantes.

Orientacion:

En este apartado especifique el concepto de diversificacion de la ensefianza, trabajo
colaborativo, situando el foco en la respuesta educativa que el profesor ofrece primero en el
curso y luego a un estudiante en particular, en coherencia con el decreto 83/2015.

Explicitar como el establecimiento aborda la diversificacion de la ensefianza y el aprendizaje,
considerando la variedad de propuestas y alternativas para abordar el curriculo, diferentes
situaciones y espacios de aprendizaje, diversos materiales educativos y procedimientos de
evaluacién, distintas vias o caminos que aseguren a todas y todos los estudiantes alcanzar, de
acuerdo a sus necesidades y posibilidades, los objetivos esenciales y basicos de aprendizaje
establecidos en el curriculo escolar.

Describir los recursos de apoyo al aprendizaje que se implementan desde un enfoque inclusivo,
ya sea referidos a las estrategias pedagdgicas, materiales educativos, recursos tecnolégicos, uso
de TIC, profesionales especializados, y otros, que permitan responder a la diversidad de
capacidades y necesidades de sus estudiantes.

Explicitar aspectos relevantes referidos a las adecuaciones curriculares, considerando que
constituyen una via de respuesta a la diversidad cuando la programacion diversificada de aula,
disefiada con el claro propdsito de dar respuesta a las diferencias individuales, no es
suficientemente efectiva para asegurar la participacion y logros en el aprendizaje de aquellos
estudiantes que, por diversas causas, experimentan mayores barreras en su proceso de
aprendizaje.

3 Corresponde al cuarto nivel de concrecién del curriculum planteado en los orientaciones (capitulo III): https://

especial.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/31/2017/05/OrientacionesD83-Web-2017.pdf
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e Regulaciones sobre promocion y evaluacion de los aprendizajes de acuerdo al Dto.
67/2018 y Dto. 83/2015 y conforme con el Reglamento de Evaluaciéon y Promocion.

Orientacion:

Explicitar que las regulaciones del establecimiento referida a los criterios sobre promocion y
evaluacién de los aprendizajes, se realizan de acuerdo al Decreto 67/2018 y Decreto 83/2015.
Se remite este item al Reglamento de Evaluacion y Promocion vigente.

Se sugiere incorporar el enfoque y concepcion de la evaluacion que promueve el
establecimiento, considerando la modalidad de educacién especial que imparte y el tipo de NEE
de sus estudiantes, explicitando criterios, principios y conceptos claves para orientar las
practicas evaluativas del establecimiento.

Texto sugerido:

"La evaluacion, es la practica mediante la cual el equipo pedagdgico recoge y analiza
informacion en forma sistematica de los procesos y logros de los estudiantes, en situaciones
auténticas y funcionales, y retroalimenta a los involucrados. Para el equipo pedagdgico, la
informacidon obtenida puede dar lugar al redisefo del proceso educativo para el proximo periodo.
Entendida asi, la evaluacion es una instancia mas de aprendizaje, formadora en si misma”.

La evaluacion se realiza a través de diferentes medios, instrumentos o procedimientos que
tienen como finalidad el valorar el proceso global de aprendizaje de cada estudiante.

Contemplar aqui la perspectiva considerada en el establecimiento respecto a la evaluacion
formativa (diagndstico y monitoreo) y sumativa, usando como marco de referencia lo estipulado

en el del decreto 67/2018.




e Acciones para impulsar una gestion pedagdgica que propicie la implementacion de
planes de desarrollo socioemocional, formacion ciudadana y habilidades para el Siglo
XXI, en coherencia con las iniciativas de la ENEP.

Orientaciones:

En este espacio, se aborda de modo expreso el trabajo sistematico para el aprendizaje
socioemocional

Explicitar la estrategias y acciones que se implementan para intencionar el aprendizaje
socioemocional, considerando el rol de los docentes en este proceso.

Describir en este apartado las acciones que impulsa el establecimiento para promover el
desarrollo de habilidades para el Siglo XXI y la formacion ciudadana de los estudiantes,
considerando que sea de acuerdo a sus caracteristicas y necesidades.

Es recomendable que las estrategias apunten a potenciar en los nifios, nifias y jovenes, las
habilidades, actitudes y conocimientos que les permitan convivir en armonia, descubriendo y
ejerciendo progresivamente su ciudadania y generando identificacion con una comunidad
inclusiva.

En el contexto actual de educacion en pandemia se puede incorporar un texto considerando la
realidad de cada unidad educativa, por ejemplo; “En el contexto de pandemia, la prioridad de los
alumnos es la contencion socioemocional de los nifios y nifas, condiciones, que por lo demas,
son indispensables para cualquier experiencia de desarrollo y aprendizaje. Por este motivo, se
debera identificar a aquellos alumnos que, como consecuencia de la suspension de actividades
presenciales en el establecimiento, se encuentran con mayor rezago en aspectos de desarrollo
socioemocional y establecer estrategias que permitan acompafarlos a ellos y sus familias,
enfocados en sus necesidades. En este mismo orden de ideas, sera responsabilidad del equipo
educativo asegurar la provision de herramientas a las familias que promuevan la interaccién de
calidad de sus miembros con los alumnos, proveer del apoyo a distancia, mientras el periodo de
acompafamiento pedagdgico remoto continue.
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e Estrategias de aprendizaje efectivas que apoyen el desarrollo de los Indicadores
de Desarrollo Personal y Social (IDPS).

Orientacion:

Incorpore las estrategias o acciones que el establecimiento implementa para promover el uso de
estrategias efectivas en el desarrollo de un buen clima escolar y en el manejo de la clase como
elementos clave para el logro del aprendizaje de los estudiantes, considerando, la
implementacién de acciones para desarrollar los Indicadores de Desarrollo Personal y Social
(IDPS).

Se sugiere revisar
https://www.agenciaeducacion.cl/orientacion/herramientas-de-orientacion/talleres-de-orientacio

n/

Se sugiere revisar https:

talleres-de-orientacion/
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e Estrategias para monitorear a los estudiantes durante toda la trayectoria
escolar, haciendo seguimiento de los resultados de aprendizaje, reforzar y
aplicar iniciativas de mejora, en coherencia con las iniciativas de la ENEP.

Orientacion:

Se explicitan las estrategias para monitorear y hacer seguimiento de los aprendizajes,
considerando el apoyo y el uso de estrategias para velar por un adecuado desarrollo académico,
afectivo y social de todos los estudiantes, tomando en cuenta sus diversas necesidades,
habilidades e intereses, haciendo seguimiento de los resultados de aprendizaje, reforzando y
aplicando iniciativas permanentes de mejora.

Explicitar codmo el establecimiento aborda la diversificacion de la ensefianza con el fin de
asegurar que todos los estudiantes alcancen, de acuerdo a sus necesidades y posibilidades, los
aprendizajes esenciales durante toda la trayectoria educativa.
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b) Regulaciones sobre estructuracion de las modalidades educativas.

Se deben considerar las estrategias para los distintos niveles que el establecimiento imparte, de
acuerdo al Decreto N°83 de 2015 y sus orientaciones sobre estrategias diversificadas de
enseflanza. Ademas, los pertinentes talleres laborales segun decreto 87/1990 y la guia de
educacion para la transicion.

e El RIE establece las caracteristicas para la configuracion de los niveles.

Orientacion:

Detallar la configuracion de los niveles y subniveles en particular las caracteristicas generales
para configurarlos, considerando que los establecimientos educacionales que impartan la
modalidad de educacion especial, tienen la posibilidad de combinar cursos, lo que les permite
una mayor flexibilidad en la conformacion de los cursos.

Considere que en el Decreto 83/2015 se establece que el curriculum regular es el referente de la
modalidad de educacién especial, por tanto, las escuelas especiales que educan estudiantes con
discapacidad, discapacidad multiple y sordoceguera y establecimientos educacionales de
educacion regular que imparten el curso especial del PIE, deben al momento de conformar los
cursos, utilizar la nomenclatura que corresponde a los niveles de Educacion Parvularia y
Educacién Basica, conservando los cédigos de ensefanza propios de la educacion especial, como
se indica en articulo 5° de este Decreto (34).

Explicite los criterios que utiliza el establecimiento para configurar los niveles; ya sea de
desarrollo, aprendizaje, edad cronoldgica de los nifios y niflas o jovenes, etc. Los que deben
estar en coherencia con el Proyecto Educativo institucional, PME y propuesta curricular de la
escuela.

Incorpore informacidn relevante vinculada al uso de un diagndstico integral para la
configuracion de niveles, de acuerdo a lo establecido en el Decreto Supremo N° 170, y en el
caso de estudiantes que presentan NEE permanentes el Decreto N° 332/2011.

34 DEG, 2016. Orientaciones para escuelas especiales que educan a estudiantes con discapacidad, discapacidad
multiple y sordoceguera.




e El RIE considera los procesos y periodos de adaptacion del estudiante.

Orientacion

Explicar las estrategias y acciones que realiza el establecimiento para propiciar los procesos y
periodos de adaptacion de los estudiantes, considerando las necesidades educativas de caracter
permanente o transitorias, ya sea al ingreso al establecimiento como entre niveles.

Es relevante considerar incorporar a la familia como un actor clave en el proceso, junto con
resguardar que la experiencia de todos los nifios, nifas y jovenes sean positivas, en un contexto
de respeto y afecto, ya que las transiciones entre niveles, son procesos determinantes respecto
a su disposicién al aprendizaje.

Incorporar los periodos considerados en el proceso de adaptacion.

e El RIE contempla la coordinacion entre los docentes y otros profesionales de apoyo.

Explicitar las estrategias de coordinacion que establece el establecimiento para liderar los
procesos de trabajo colaborativo, para que todos sus estudiantes puedan alcanzar, segun sus
necesidades y posibilidades, los objetivos esenciales y basicos de aprendizaje del curriculo
escolar, en el marco de una pedagogia inclusiva.

Establecer la articulacion del trabajo entre los diferentes equipos del establecimiento,
especialmente entre los docentes y los profesionales asistentes de la educacion, estableciendo
estrategias concretas de trabajo colaborativo y de co-ensefianza, si existieran.
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c) De la proteccion a la maternidad y paternidad.

Orientacion

Se manifiesta de modo expreso que el establecimiento favorece retencion escolar. Se puede
enlazar este acapite con los contenidos sobre educacion sexual que se impartan en el
establecimiento respecto de estrategias de prevencién y promocion de factores de proteccién en
este ambito (35).

Por ejemplo, se puede introducir este punto con el siguiente texto:

La normativa educacional garantiza que el embarazo y la maternidad, en ningun caso
constituiran impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion de
cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que
permitan el cumplimiento de ambos objetivos.

El establecimiento toma como principio fundamental el acompafiamiento del estudiante sea cual
sea su condicion o contexto y desde esa situacion particular genera las condiciones
administrativas y académicas, comprendiendo el rol de coparentalidad y favorecer la continuidad
de su trayectoria escolar.

35 Se sugiere que para estudiantes con discapacidad intelectual se revise la Guia de Educacién Sexual. https://especial.

mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/31/2016/09/200810081657070.EducacionSexual.pdf
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e Protocolo de retencidon y apoyo a estudiantes padres, madres y embarazadas,
de acuerdo con el Reglamento de Evaluacion y Promocion.

Orientacion

Se incorpora un pprotocolo para la retencion y apoyo de embarazo, maternidad y paternidad
adolescente que puede ser desarrollado en este apartado o en un documento anexo con los
demas protocolos.

Es importante que para la elaboracion de este protocolo cumplir con requisitos de contenido
establecidos en la normativa vigente; estos son para considerar en su construccion o revision:

a) Medidas administrativas para asegurar el resguardo de la integridad fisica, psicolégica, por
ejemplo;

e Asegurar un ambiente de respeto y buen trato hacia la condicién de embarazo, maternidad o
paternidad del estudiante.

e Consagrar la participacion, en organizaciones estudiantiles, asi como ceremonias o actividades
extraprogramaticas.

e Adaptacion de uniforme, segun la etapa del embarazo.

e No se aplicara la norma de 85% de asistencia, mientras sea debidamente justificada.

e Los correspondientes registros de asistencia, permisos, ingresos y salidas, deben sefialar etapa
de embarazo, maternidad o paternidad en que se encuentre la o el estudiante.

e Para las estudiantes embarazadas, se permite asistir al bafio, las veces que requieran.

e Durante los recreos podran utilizar las dependencias de biblioteca o demdas espacios que
contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés.

e Contemplar el derecho al periodo de lactancia, respetando el horario de alimentacidn fijado,
considerando el tiempo de traslado.

e Aplicabilidad del seguro escolar.

b) Medidas académicas para flexibilizar los procesos de aprendizaje y el curriculum ;

e Criterios de promocion que aseguren el aprendizaje efectivo y los contenidos minimos de los
programas de estudio.

e Establecer en el Reglamento de Evaluacién y Promocion, medidas que favorezcan la
permanencia de las y los estudiantes.

e Contar con un calendario flexible y una propuesta curricular adaptada.

e Resguardar que las estudiantes no estén en contacto con materiales nocivos o en situacion de
riesgo durante su embarazo o lactancia.

e Incorporar medidas a nivel curricular, cuyo objetivo y contenido se relacionen al embarazo,
paternidad y cuidados que requieren los nifios.

e Considerar las orientaciones del médico tratante, referidas a la asistencia a clases de
educacion fisica; disponer que las estudiantes madres estaran eximidas de este subsector hasta
el término del puerperio (seis semanas después del parto).

c) Identificacion de redes de apoyo institucional a estudiantes en esta condicion.

El establecimiento, ademas, informara a la estudiante en situacion de maternidad, sobre los
accesos preferenciales que otorga la JUNJI en su red de jardines y salas cunas, a las madres y
padres que estan en el sistema escolar, asi como de las Becas de Apoyo a la Retencién Escolar
(BARE) y los programas de apoyo a la retencion escolar de embarazadas, madres y padres,
ambos implementados por la JUNAEB.

36 Se indica expresamente que es obligatorio contar con un protocolo, Circular 482 pp. 24.

37 ElI DS 67/2018 establece en su art. 18 |) expresamente que se deben definir criterios para resolucion de
situaciones especiales como el embarazo.
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d) Regulaciones sobre salidas pedagodgicas.

e Normas para vincular las salidas pedagdgicas con los distintos ambitos del curriculum.

Se puede remitir este contenido con el siguiente texto:

Las salidas pedagdgicas son para el establecimiento actividades complementarias al proceso de
ensefianza aprendizaje, pues permiten que los estudiantes pongan en practica los aprendizajes,
valores y principios del Proyecto Educativo Institucional. Las actividades deberan planificarse
como una experiencia de aprendizaje relacionada con los distintos ambitos del proceso
educativo.

Comprender que es fundamental ofrecer a los estudiantes experiencias de contacto y vinculacion
con el medio en todos los niveles educativos. Un aspecto muy importante en el desarrollo de
todo estudiante es la relacién que sostiene con el entorno, en especial cuando se trata de
estudiantes que, en general, estan menos expuestos a experiencias de interaccion en diferentes
contextos sociales y comunitarios. La escuela es un agente vital para ofrecer este espacio y
debe, por tanto, incorporar acciones en pro de ello.

Incorporar un protocolo para las salidas pedagdgicas que debe constar en el reglamento interno
del establecimiento, con el detalle de fundamentacion y procedimiento y medidas que se deben
contemplar.

e Regulaciones sobre salidas pedagégicas y giras de estudio resguardando
la seguridad e integridad de los estudiantes.

Considerar los siguientes aspectos:

e Forma y plazo de autorizacion de la salida de estudiantes.

e Procedimiento que detalla las medidas preventivas y de seguridad que se adoptaran; con
anterioridad a la jornada programada, durante la realizacion y con posterioridad a la realizacion
de la actividad.

Se indican los detalles de planificacion y normas de seguridad, asi como la comunicacion con los
apoderados para la realizacion de salidas pedagdgicas y otras actividades a desarrollarse fuera
del establecimiento, lo anterior contenido en un documento denominado Regulaciones sobre
Salidas Pedagdgicas y Giras de Estudio como Anexo N° 5 del Reglamento.




a) De la Buena Convivencia Escolar.

Podemos entender que la buena convivencia escolar es la coexistencia armonica de los miembros
de la comunidad educativa, que supone una interrelacién positiva entre ellos y permite el
adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral
de los estudiantes (Art.© 16 A de la Ley General de Educacion.)

La convivencia escolar y el buen trato tienen un enfoque formativo, es decir, se ensefia y se
aprende en los diversos espacios que compartimos en el establecimiento y es una
responsabilidad de cada uno de los integrantes ponerla en practica durante todos los momentos
de la jornada y en las distintas instancias de encuentro, toda vez que no puede haber
aprendizaje sin una relacion basada en el respeto mutuo entre todos los integrantes de la
comunidad educativa.

La buena convivencia y buen trato constituye, un aspecto clave para la formacidn integral de las
personas, para potenciar los procesos de construccion de la identidad y para el desarrollo de la
autonomia. Aprender a convivir es un proceso interactivo, en el que confluyen un conjunto de
elementos y factores que se relacionan fundamentalmente con el conocer y estimar a los otros,
en un contexto de respeto y mutua colaboracion en la medida que sus capacidades lo permitan.

Orientacion:

Es importante tener en consideracion para el desarrollo de este apartado que la convivencia
escolar es un aprendizaje que se ensefia y se aprende.

Las acciones y estrategias que se desarrollen deben estar alineadas con las estrategias de la
SLEP y tener como referencia ademas la Politica Nacional de Convivencia Escolar, asimismo se
deben llevar a cabo mediante el Plan de Gestién de Convivencia Escolar, Plan de Formacion
Ciudadana, y para aquellos establecimientos que reciben Subvencion Escolar Preferencial, debe
integrarse al Plan de Mejoramiento Educativo.

Asimismo, deben ser socializadas con todos los miembros de la comunidad educativa, de manera
de instalar un relato comun que dote de sentido compartido a los distintos actores.
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Texto sugerido sobre politicas de prevencion y promocion:

Las politicas de prevencion permanente para el fortalecimiento de la convivencia positiva, se
concretizan por el establecimiento educacional en conjunto con comunidad educativa, en
acciones tales:

Ejemplos

Es importante para el desarrollo de este apartado tener presente las politicas de prevencion
permanente para el fortalecimiento de la convivencia positiva que se pueden concretizar en
acciones tales:

Modo miembro de la comunidad educativa debe estar atento a situaciones de vulneracion de
derechos, violencia y agresiones sexuales, asi como cualquier otra ocurrencia escolar que afecte
y/o lesione a cualquiera de los integrantes de la comunidad.

[Bl enfoque formativo de la convivencia escolar tiene una dimension preventiva que implica estar
atento y preparar a los estudiantes para resolver en buena forma los conflictos o situaciones que
alteren la buena convivencia.

[B/ establecimiento posee un Plan de Gestion de Convivencia Escolar Anual segun lo requiere la
normativa educacional, que concretiza acciones, programas, proyectos e iniciativas preventivas y
de promocién de la buena convivencia escolar.

[Tharlas que fomenten la buena convivencia escolar para padres, madres y apoderados, sobre
temas concretos como vulneracion de derechos, prevencion de drogas, alcohol, maltrato infantil,
autocuidado.

[@apacitacion por estamentos, con énfasis en docentes y asistentes de la educacién en
estrategias para la resolucion constructiva de conflictos y topicos relativos a la vulneracion de
derechos.

Se hace mencién que este apartado debera contener todo lo relativo a lo que usualmente se ha
definido como Manual de Convivencia, ello conforme a la Circular N°© 482 de la Superintendencia
de Educacion que, ha sefalado que el Manual de Convivencia es parte integrante del Reglamento
Interno debiendo estar contenido en un capitulo o apartado especial de este instrumento.




b) Del Consejo Escolar.

Orientaciones:

Los establecimientos educacionales subvencionados deben constituir un Consejo Escolar, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley N919.979, el que tiene por objeto estimular y canalizar la
participacion de la comunidad educativa en el proyecto educativo, promover la buena
convivencia escolar y prevenir toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u
hostigamientos.

Excepcionalmente, cuando no sea posible su constitucion, se podra eximir a un establecimiento
educacional del cumplimiento de esta obligacion para efectos del pago de la subvencion
educacional, mediante resolucion fundada del respectivo Secretario Regional Ministerial de
Educacidn.

El Decreto N° 24 de 2005 establece que cada Consejo Escolar debe tener un reglamento, en el
que se especifiquen los siguientes aspectos.

O Composicién del Consejo Escolar.

0 Funcionamiento del Consejo Escolar.

0 Mecanismos de elecciéon de sus miembros.

U Atribuciones del Consejo Escolar.

[ Aspectos respecto de los cuales debe ser informado y consultado y si tiene o no caracter
resolutivo respecto de determinadas materias.

Sin perjuicio de lo anterior y de conformidad con lo establecido en articulo 13 de la Ley N°
21.040:

Los consejos escolares tendran facultades resolutivas en lo relativo a:

O El calendario detallado de la programacion anual y las actividades extracurriculares o extra
extraprogramaticas, incluyendo las caracteristicas especificas de estas.

0 Aprobar el reglamento interno y sus modificaciones.

Texto Sugerido:

El establecimiento cuenta con un Consejo Escolar, que es la instancia que promueve la
participacion y retne a los distintos integrantes de la comunidad educativa, con la finalidad de
mejorar la calidad de la educacidon, la convivencia escolar y los logros de aprendizaje.

Tiene por objeto estimular y canalizar la participacion de la comunidad educativa en el proyecto
educativo, promover la buena convivencia escolar y prevenir toda forma de violencia fisica o
psicolégica, agresiones u hostigamientos.

Su composicién, funcionamiento, mecanismos de eleccion de sus miembros, atribuciones y
facultades y demas disposiciones contenidas en el Decreto N° 24 de 2005, se encuentran
contenidas en un anexo, el cual es parte integrante del presente reglamento.
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c) Del Encargado de Convivencia.

Orientaciones:

Todos los establecimientos educacionales deberan contar con un encargado de convivencia
escolar, que sera responsable de la implementacion de las medidas que determine el Consejo
Escolar, y que deberan constar en un plan de gestion.

Atendido lo anterior en este apartado se debe definir:

0 Nombramiento del Encargado de Convivencia, la que debe contar por escrito.

O Determinacién de funciones.

O Asignar numero de horas que le permita cumplir sus funciones.

Cada establecimiento, de acuerdo a su realidad y contexto social, debe velar porque el
encargado cuente con la experiencia y/o formacion en el ambito pedagdgico, en el area de
convivencia escolar y resolucion pacifica de conflictos, y/o con experiencia en mediacion escolar.
Sin perjuicio de lo sefialado anterior, se debe tener presente que la politica nacional de
convivencia escolar considera claves para el cargo de encargado de convivencia escolar, las
siguientes funciones:

1. Coordina el equipo de convivencia escolar (en aquellos casos que el establecimiento disponga
de este equipo).

2. Coordina y monitorea el disefio e implementacién del plan de gestién de convivencia escolar y
la actualizacién y revision y actualizacion del RIE y sus protocolos.

3. Informa de las actividades del plan de gestion de convivencia escolar e incorpora las medidas
propuestas por este.

4. Fortalece y desarrolla estrategias para prever y abordar situaciones de violencia escolar.

5. Promueve e informa los lineamientos preventivos y formativos de la convivencia escolar en
concordancia con la PNCE y el PEI

6. Promueve la participaciéon de los distintos actores en la convivencia escolar.

7. Participa de reuniones de trabajo y coordinacion con equipo directivo o de gestion para
garantizar la articulacion del plan de gestion de convivencia escolar con el resto de la gestion
institucional.

8. Atiende estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que presentan necesidades y/o
dificultades especificas en su participacion en la convivencia.

9. Desarrolla junto al plan de gestion de convivencia escolar actividades en formato taller y/o
capacitaciones a docentes, asistentes de la educacion, estudiantes, padres y apoderados.

10. Asiste a reuniones convocadas por la SLEP para articular y complementar el trabajo de la
escuela con el nivel comunal (red territorial, modelo ABE, otros).

11. Registra las acciones realizadas por el equipo de convivencia escolar y sus integrantes
(actas, evidencias, otros).




e Del Equipo de Convivencia Escolar. (Solo desarrollar en caso de contar con equipo de
convivencia, de acuerdo a su realidad y recursos).

Orientaciones :

Solo en el caso de que el establecimiento cuente con un Equipo de Convivencia Escolar, se debe
incorporar este apartado.

La convivencia escolar es tarea de todos y no unicamente de un profesional en particular
(encargado de convivencia), de manera que para que esta se promueva y desarrolle, debe
realizarse mediante un trabajo colaborativo entre distintos actores, considerando para ello la
conformacion de equipos de Convivencia Escolar.

En este contexto, los establecimientos para favorecer y facilitar el logro de aprendizajes respecto
a los modos de convivir, tanto en los estudiantes como en el resto de la comunidad educativa
pueden establecer Equipos de Convivencia Escolar.

De conformarse este equipo, es preciso en este apartado defina con claridad:

O El perfil de los integrantes.

[0 Roles y funciones de los integrantes.

O Competencias del Equipo de Gestion.

La politica nacional de convivencia escolar, sugiere que este equipo se reuna periddicamente a
fin de:

O Seguimiento y monitoreo de las acciones del Plan de gestion de Convivencia Escolar.

[0 Planificar trabajo colaborativo con UTP y docentes (por ejemplo, calendarizar espacio en la
reflexion docente, con el fin de realizar capacitaciones en temas de convivencia, con estrategias
concretas para desarrollar en el aula).

O Planificar talleres con estudiantes, madres, padres, apoderados, asistentes de la educacion,
docentes.

O Monitorear la implementacion y uso del Reglamento Interno en los ambitos referidos a la
convivencia escolar.

[0 Analizar y organizar los recursos que dispone el establecimiento educacional para implementar
las actividades de las estrategias disefiadas para mejorar la convivencia.

U1 Evaluar las acciones desarrolladas.

38  Se sugiere revisar material_Cémo conformar y gestionar el Equipo de Convivencia Escolar? http://convivenciaescolar.
mineduc.cl/wp-content/uploads/2019/05/02.-Como-conformar-y-gestionar-el-Equipo-de-C.E.pdf
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d) Plan de Gestion de la Convivencia Escolar.

Orientaciones (38):

El Plan de Gestion de la Convivencia Escolar fue establecido como una exigencia legal en la Ley N
© 20.536 sobre Violencia Escolar (2011), su propdsito es la promocion de la buena convivencia,
los aprendizajes requeridos para ellos y la prevencion de cualquier forma de violencia.

Es un instrumento disefiado y planeado por el Consejo Escolar, el cual se materializa en acciones
intencionadas, que permiten movilizar a los integrantes de la comunidad educativa en torno
promover la buena convivencia escolar. Tendra un caracter anual.

Las actividades planificadas estan orientadas al resguardo de los derechos de los estudiantes,
para fortalecer la resolucion de los conflictos a partir del dialogo el respeto, las que son
coherentes con los principios y valores del PEI y con las normas de convivencia del
establecimiento educacional.

El establecimiento cuenta con un Plan de Gestion Anual escrito y que es difundido a todos los
estamentos e integrantes de la comunidad el cual se encuentra disponible en el establecimiento
y publicado en la pagina (completar en caso de tener este recurso) o en los medios de difusion
gue utilice el establecimiento.

De las acciones realizadas segun este plan, deberan quedar verificadores para acreditar la
realizacion de ellas, por ejemplo: actas de reuniones, listas de asistencia a talleres,
capacitaciones, aplicacion de encuestas, etc.

Para lo anterior, colocamos a su disposicion un modelo de Plan de Gestion de Convivencia
Escolar.

También se sugiere revisar material ¢Como articular los instrumentos de gestion de la Convivencia
Escolar? http://convivenciaescolar.mineduc.cl/wp-content/uploads/2019/09/cartilla_01.pdf

39 Se sugiere revisar material éComo articular los instrumentos de gestion de la ConvivenciaEscolar?
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e) De la gestion colaborativa de resoluciéon de conflictos.

La participacién es un elemento central para la formacion ciudadana en los centros educativos y
una ayuda para fomentar la corresponsabilidad de los actores sobre la convivencia escolar y los
procesos de ensefianza, de aprendizaje y de gestion; y facilita la resolucion pacifica y dialogada
de los conflictos que se pueden generar a partir de las diferentes opiniones y puntos de vista de
los actores.

Los estudiantes podran organizarse en centros de alumnos o de estudiantes de acuerdo a lo
normativa vigente y a las caracteristicas del alumnado.

Sin embargo, todo establecimiento educacional promueve su constitucion, funcionamiento e
independencia, ademas establece instancias de participacion en cuestiones de su interés, en
concordancia con el marco del proyecto educativo institucional.

Asimismo, los padres y apoderados podran constituir centros de padres y apoderados, los que
colaboraran con los propdsitos educativos del establecimiento y apoyaran el desarrollo y mejora
de sus procesos educativos.

En el establecimiento existe un consejo de profesores, los que estaran integrados por personal
docente directivo, técnico-pedagdgico y docente, y asimismo se favorecera la participacion de los
asistentes de la educaciéon que desarrollan labores de apoyo a la funciéon docente.

Orientaciones:

Los Servicios Locales como los directores de establecimientos deberan promover la participacion
de la comunidad educativa, especialmente a través de los centros de alumnos, centros de padres
y apoderados y de los consejos escolares.

En este contexto, en este apartado se deben incluir las disposiciones que regulen la existencia y
funcionamiento de distintas instancias de participacion en el establecimiento a fin de fortalecer la
participacion democratica y colaborativa de los distintos actores en la convivencia escolar.

Las instancias de participacion que se deben regular ya sean en este apartado o a través de
reglamentos propios son:

O Consejo Escolar/Consejo Educacion Parvularia.

1 Consejo de Profesores.

[0 Centro de Padres y Apoderados.

O Comité de Seguridad Escolar

[ Consejo Local.

Asimismo, en este punto o en los reglamentos respectivos se deben describir los mecanismos de
reunion y coordinacién, entre estas instancias y la direccion del establecimiento, asi como
también se debe describir los mecanismos de reunién y coordinacion entre estos estamentos o
instancias de participacion.

Cada establecimiento educacional perteneciente al Sistema de Educacion Publica realizara, una
vez al afio, una jornada de evaluacion del Plan de Mejoramiento Educativo y del reglamento
interno, convocada por su director, en la que participara la comunidad educativa respectiva y un
representante del Servicio Local respectivo.

Los integrantes de la comunidad educativa organizaran instancias de participacion y reflexion,
cuando sea pertinente.

Se sugiere considerar y articularse con el “Plan de Formacion Ciudadana del Establecimiento”
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f) De las estrategias de prevencion y protocolo de actuacién, ante situaciones de
violencia y conductas de riesgo

De las conductas de los estudiantes que contribuyen a convivencia escolar positiva

Texto Sugerido:

Son los comportamientos adecuados que favorecen un desarrollo emocional y social éptimo, que
le permiten al alumno desenvolverse en la escuela y contribuir a generar un ambiente para el
aprendizaje y la sana convivencia escolar.

Ejemplos:

O Actitud respetuosa y de colaboracion con profesores, monitores, asistente pedagdgico, y
directivos.

[ Capacidad evidente para reconocer errores y enmendarlos.

[0 Evidencia de conductas y actitudes de ayuda y solidaridad con pares.

[0 Evidencia de conductas y actitudes de respeto con sus pares.

O Excelente y constante participacion en clases o actividades especiales

O Notoria disposicion a cuidar el aseo de las dependencias del colegio.

O Actitud acogedora y solidaria con alumnos nuevos favoreciendo la integracion de estos.

O Evidenciar capacidad para resolver conflictos mediante el dialogo y respeto por el otro.

O Otras acciones positivas a destacar de acuerdo a las caracteristicas de los alumnos del
establecimiento.




e De los estimulos y reconocimientos frente a las conductas que contribuyen a la
Buena Convivencia.

Texto Sugerido:

La estimulacidn positiva de conductas destacadas, motiva el desarrollo y aprendizaje, permite
que estos valoren sus capacidades y su espiritu de superacion, por tanto, con los estimulos se
busca reconocer a los alumnos sus logros, capacidades y niveles de superacion, en relacion a si
mismos.

Las estrategias de reconocimiento seran de acuerdo a la edad de los alumnos y al tipo de
conducta a reforzar.

Dentro de las estrategias de reconocimiento o estimulo, se encuentran las siguientes:

[ Reconocimiento verbal.

0 Reconocimiento a la asistencia

O Los mejores compafieros

[0 Otros que se consideren pertinentes en el establecimiento.
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g) Faltas a la buena convivencia escolar, medidas y procedimientos.

Orientaciones:

Para la construccion de este apartado se debe considerar no solo la participacion y dialogo
sostenido con los distintos estamentos de la comunidad educativa, sino que ademas se deben
respetar los principios juridicos fundamentales para la aplicacion de medidas frente a la
transgresion de las normas por parte de los miembros de la comunidad del establecimiento.

Es importante recordar que la ley General de Educacion en Articulo 46 letra f) establece que es
un requisito para obtener y mantener el Reconocimiento Oficial, el “contar con un Reglamento
Interno que regule las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la comunidad
educativa. Dicho reglamento, en materia de convivencia escolar, debera incorporar politicas de
prevencion, medidas pedagdgicas, protocolos de actuacion y diversas conductas que constituyan
falta a la buena convivencia escolar, graduandolas de acuerdo a su menor o mayor gravedad. De
igual forma, establecera las medidas disciplinarias correspondientes a tales conductas, que
podran incluir desde una medida pedagdgica hasta la cancelacion de la matricula”.

En la aplicacion de medidas deberd garantizarse en todo momento el justo procedimiento, el cual
debera estar establecido en el reglamento.

Por su parte, el articulo 8 del Decreto 315 seflala "Sélo podran aplicarse sanciones o medidas
disciplinarias contenidas en el reglamento interno. No obstante, lo anterior, dicho reglamento no
podra establecer sanciones a los nifios y nifias que cursen niveles de educacién parvularia por
infracciones a la convivencia, lo que no impedira la adopcion de medidas pedagdgicas o
formativas orientadas a desarrollar progresivamente en esta empatia para la resolucion de
conflictos y comprension de normas”.

Atendido lo anterior y considerando que la modalidad de educacion especial, contempla otros
niveles ademas del nivel parvulario, en este apartado y sélo para los alumnos que no estén en
dicho nivel, se puede considerar la aplicacion de medidas disciplinarias, del tipo sancionatorias.
No obstante. y atendido las caracteristicas especiales de la modalidad que se imparte, antes de
la aplicacién de una medida sancionatoria a algun estudiante, se debe ponderar la conducta,
intencion y NEE del alumno, de manera que se invita a optar siempre de manera preliminar por
medidas de caracter formativo.




En este sentido, es preciso que este apartado defina, lo que, para el establecimiento de acuerdo
a la modalidad de educacion especial, constituye una falta, el nivel de gravedad de las mismas
(leves, graves, gravisimas y que afecten gravemente la convivencia escolar) y las medidas a
aplicar frente a dichas acciones u omisiones, respecto de cada uno de los integrantes de la
comunidad educativa.

De esta forma, la redaccion de este titulo debe tener coherencia con el PEI, su sello y valores
institucionales, asi como también requiere de la participacion de los distintos miembros de la
comunidad educativa, a fin de propiciar su legitimidad y comprension.

En la elaboracion de este capitulo es preciso tener presente lo siguiente:

[0 Solo pueden ser objeto de una medida disciplinaria, aquellas faltas que se encuentren
descritas en el RIE.

O Un comportamiento no implica una falta, si no esta asi especificado en el RIE.

O Frente a una falta, sélo se pueden aplicar las medidas previamente establecidas en el RIE.
O Una medida disciplinaria contraria a la normativa educacional, aunque esté contenida en el
RIE, carecera de validez.

Las medidas disciplinarias deben:

e Respetar la dignidad de todos los alumnos.
e Ser inclusivas y no discriminatorias.

e Estar definidas en el Reglamento Interno.
e Ser proporcional a la falta.

e Promover la reparacion y el aprendizaje.

e Estar acordes al nivel educativo.

Texto Sugerido:

“"En este apartado se describen todas aquellas conductas que se esperan por parte de los
estudiantes y los demas miembros de la comunidad educativa, segun los valores y principios del
PEI. También contiene la descripcion de todas aquellas conductas que seran entendidas como
faltas a la norma y la determinacion y aplicacion de las distintas medidas disciplinarias, siempre
respetando los principios de proporcionalidad y de legalidad, en su procedimiento.

Se describe tanto el procedimiento como los responsables segun rol de la aplicacion de estas
medidas para cada caso.”
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e Descripcion precisa de las conductas esperadas de los estudiantes

Texto sugerido:

Con la finalidad de que los estudiantes entiendan y comprendan mejor el sentido y alcance de los
valores y principios contenidos en nuestro PEI, asi como también a fin de desarrollar en ellos su
autonomia y el sentido de la responsabilidad frente a las consecuencias de sus actos, se han
definido las siguientes conductas esperadas:

Ejemplos

e Estudiantes que reflejen valores, promoviendo un buen ambiente escolar basado, en el respeto
por la integridad fisica, psicosocial y moral, brindandole un trato digno a todos los miembros de
la comunidad educativa.

e Estudiantes que logran autonomia y son curiosos del conocimiento,

e Estudiantes creativos y colaboradores Todo estudiante debe respetar a sus compafieros.

e Otros rasgos positivos a destacar de acuerdo a la caracteristica de los alumnos del
establecimiento.

e Descripcion de las conductas esperadas de la Comunidad Educativa

Texto sugerido:

Todos los miembros de la comunidad educativa deben tener y mantener un comportamiento
acorde a los valores, principios y objetivos de nuestro PEL

En este sentido los miembros de la comunidad deben:

O Respetarse entre si.

O Acatar las drdenes e instrucciones impartidas por el personal del establecimiento.




e Descripcion de los actos u omisiones que constituyen faltas a la buena
convivencia escolar.

Orientaciones:

Es preciso definir de acuerdo a los sellos y valores institucionales, qué acciones u omisiones
realizadas por los estudiantes constituyen faltas, y graduarlas en conformidad a ello, teniendo
para ello una descripcion clara y precisa de la accién u omision que sera sancionada de acuerdo a
su gravedad y atendiendo las caracteristicas de los alumnos.

Texto Sugerido:

DE LAS FALTAS Y SU GRADUACION

Toda falta o conducta contraria a la buena convivencia escolar y al espiritu que anima al
establecimiento, de acuerdo con su gravedad, sera calificada como un determinado tipo de falta.
Esta tendrd determinadas consecuencias y serd acompafada con diferentes procesos de apoyo
disciplinario-formativo. Dichas faltas seran analizadas tras un debido proceso en el que se
analizaran los respaldos y evidencias. Por otra parte, las medidas seran graduales y se aplicaran
conforme a las normas que se establecen, buscando ser en todo momento un recurso
pedagdgico.

Segun sea el grado de la falta, éstas se clasificaran en leves, graves o gravisimas, asimismo es
importante describir expresamente las medidas disciplinarias asociadas a la gravedad de estas.

FALTAS LEVES.

Texto Sugerido:

Son aquellas acciones u omisiones realizadas por estudiantes, que generan dafio de menor
magnitud para los integrantes de la comunidad educativa, que alteran el orden en la sala de
clases y no provocan consecuencias trascendentes en la actividad escolar personal o de grupo.

Ejemplos

[ Atrasos.

O Incumplimiento de actividades escolares.
O Sin materiales de trabajo.

O Interrumpir las clases.

Describir expresamente las medidas disciplinarias asociadas a la gravedad de estas.
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FALTAS GRAVES.

Texto Sugerido:

Corresponden a aquellas conductas de los alumnos que perjudican seriamente la convivencia
diaria, el ambiente para el aprendizaje, los bienes muebles e inmuebles del establecimiento, asi
como también el desempefio académico normal del alumno y de sus compafieros. También se
consideran faltas graves aquellas conductas que afectan la imagen del establecimiento.
Ejemplos

O Dafar de manera irreparable los bienes comunes del establecimiento.

[0 Negarse a rendir una actividad evaluada estando el estudiante presente en la sala o en el
establecimiento, o no presentarse a evaluaciones sin justificacion.

O Ofender a algun integrante de la Comunidad Educativa.

Describir expresamente las medidas disciplinarias asociadas a la gravedad de estas.

FALTAS GRAVISIMAS.

Texto Sugerido:

Corresponden a aquellas conductas que atentan contra la moral, las buenas costumbres, la
convivencia escolar; alteran evidentemente el desarrollo del proceso formativo de ensefianza-
aprendizaje y la sana convivencia escolar. Atentan de manera directa o colateral contra si mismo
o terceros.

También se consideran faltas gravisimas aquellas atentan gravemente la convivencia escolar, en
los términos descritos en el articulo 6 letra d) del DFL N° 2 de 1998 del Mineduc: " afectan
gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad
educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educacion,
entre otros, de un establecimiento educacional, que causen dafio a la integridad fisica o siquica
de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las
dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de caracter sexual, agresiones
fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos
incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la
prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento”,

Ejemplos

L1 Consumir, ingerir o inhalar sustancias nocivas para la salud al interior del establecimiento.

0 Amenazar, chantajear, intimidar, hostigar o burlarse de un estudiante u otro miembro de la
comunidad educativa, afectando gravemente la integridad psicoldgica de una persona.

O Todo robo o hurto, apropiandose de bienes o de informacion administrativa, o sustraer
documentos académicos.

Describir expresamente las medidas disciplinarias asociadas a la gravedad de estas.




e Descripcion de las medidas disciplinarias.

Texto Sugerido:

El no cumplimiento de normas y deberes por parte de los alumnos del establecimiento, se
traducira en la aplicacion de procedimientos y medidas disciplinarias, que buscan corregir
conductas, reparar dafios, desarrollar aprendizajes y/o reconstruir relaciones.

El establecimiento distingue entre las medidas disciplinarias las siguientes:

[0 Medidas de Apoyo Pedagdgico y/o Psicosocial.

[0 Medidas Formativas.

1 Medidas Reparatorias.

[0 Medidas Sancionatorias.

e Medidas de Apoyo Pedagdgico y/o Psicosocial.

Texto Sugerido:

Son aquellas que tienen por objeto favorecer el desarrollo de los aprendizajes y experiencias de
los alumnos y que le permiten responder de manera adecuada en situaciones futuras
comparables a las que han generado el conflicto.

Estas medidas se pueden implementar con recursos propios del establecimiento o con el apoyo
de terceros.

Ejemplos:

0 Derivaciones a profesionales internos y/o externos.

O Activacion de redes de apoyo a la comunidad (OPD, CESFAM, entre otras.)

O Implementacion de estrategias sugeridas por profesionales externos.

e Medidas Formativas.

Texto Sugerido:

Son aquellas que tienen por objeto que los estudiantes tomen conciencia de las consecuencias de
sus actos, aprendan a responsabilizarse de ellos y

desarrollen compromisos genuinos de reparacion del dafio.

Ejemplos:

O Diadlogo personal pedagdgico y reflexivo.

O Servicios comunitarios en el ambito escolar.

O Compromiso de cambio conductual.
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o Medidas Reparatorias.

Texto Sugerido:

Son aquellas gue tienen por objeto el reconocimiento y una voluntad de enmendar el dafio por
parte del agresor, junto con la posibilidad de sentir empatia y comprension por la victima.
Ejemplos:

O Pedir disculpas publicas o privadas.

O Restitucion del bien dafado.

e Medidas Sancionatorias.

Texto Sugerido:

Corresponden a las sanciones asignadas a las conductas que constituyen faltas o infracciones a
una norma contenida en el RIE.

Ejemplos:

0 Amonestacion.

0 Suspension.

[0 Condicionalidad.

O Cancelacion de Matricula.

O Expulsion.

e Procedimientos a seguir frente a las faltas a la convivencia escolar.

Orientaciones:

En este punto se deben especificar claramente los procedimientos que se utilizaran para
determinar la aplicacion de las medidas disciplinarias.

En el caso de las faltas graves o gravisimas se debe considerar el procedimiento establecido en la
Ley de Inclusion.

Por su parte, y frente a una falta que afecte gravemente la convivencia escolar se debe
considerar el procedimiento establecido en la Ley Aula Segura (40).

40 En este punto se sugiere revisar el Dictamen N° 52 de la Superintendencia de Educacién Escolar sobre las
modificaciones que la Ley N° 21.128 (Aula Segura) introduce en el procedimiento de expulsiones de la Ley de
Subvenciones, asi como la extensidn de este procedimiento a los establecimientos que no perciben subvencién del Estado.
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e Criterios de ponderacién, circunstancias atenuantes y agravantes.

Orientaciones:

Previo a la determinacion de la aplicacion de una medida disciplinaria, se debe considerar
aspectos tales como, la edad, las caracteristicas individuales del alumno, el rol y la jerarquia de
los involucrados, asi como también es necesario conocer el contexto, la motivacion y los
intereses que rodean la aparicion de la falta.

Texto Sugerido:

Toda medida disciplinaria debe tener un caracter claramente formativo para todos los
involucrados y para la comunidad en su conjunto.

Las medidas disciplinarias que se apliquen, seran impuestas conforme a la gravedad de la
conducta, respetando la dignidad de los involucrados, y procurando la mayor proteccion y
reparacion del afectado/a y la formacion del responsable.

Las medidas disciplinarias indicadas deben considerar antes de su aplicacion el nivel de
educacion al que el alumno pertenece, la edad, la etapa de desarrollo y extension del dafio
causado.

Durante el proceso de resolucion frente a faltas a la buena convivencia escolar, la autoridad
encargada tomara en consideracion aspectos ponderadores que sean atenuantes o agravantes
gue pudieran estar presentes en el hecho.

a. Circunstancias Atenuantes.

Son aquellas que disminuyen la responsabilidad de los transgresores a las normas de disciplina y
convivencia escolar, de acuerdo al analisis de la situacion en que se presentan.

Ejemplos:

[0 Reconocer inmediatamente la falta cometida y aceptar las consecuencias de esta.

[0 La inexistencia de anteriores faltas a la buena convivencia.

b. Circunstancias Agravantes.

Son aquellas que aumentan la responsabilidad de los transgresores a las normas de disciplina y
convivencia escolar, de acuerdo al analisis de la situacion en que se presentan.

Ejemplos:

O Haber actuado con intencionalidad (premeditacion).

[0 Haber inducido a otras a participar o cometer la falta

O Haber abusado de una condicion superior, fisica, moral o cognitiva, por sobre el afectado.
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e Del debido proceso.

Toda medida que se aplique por faltas a la buena convivencia sera ejecutada conforme al
debido proceso, esto es, antes y durante de su aplicacion se garantizaran los siguientes
derechos:

e A la proteccion del afectado.

e A la presuncion de inocencia del presunto autor de la falta.

e A ser escuchados y a presentar descargos.

e A presentar pruebas para desvirtuar los hechos que fundamentan la medida.

e A conocer los motivos de la medida disciplinaria.

e A solicitar la revision o reconsideracion de la medida disciplinaria adoptada.

e Al resguardo y confidencialidad de la identidad de los involucrados y los antecedentes.

Orientaciones:

El procedimiento debe ser conocido, es decir, debe estar especificado con claridad en este
apartado, previo a la aplicacion de la medida. Ademas debe ser justo y racional, entendiéndose
como aquel establecido en forma previa a la aplicacion de una medida, que considere al menos,
la comunicacidn al estudiante de la falta establecida en el Reglamento Interno por la cual se le
pretende sancionar; respete la presuncion de inocencia; garantice el derecho a ser escuchado
(descargos) y de entregar los antecedentes para su defensa,; se resuelva de manera fundada y
en un plazo razonable; y garantice el derecho a solicitar la revision de la medida antes de su
aplicacién, sin perjuicio del respeto al resto de los atributos que integran el debido proceso.

Por lo anterior, para el desarrollo de este apartado debe establecerse en forma clara el
procedimiento, y ademas se considere siempre lo siguiente:

e Notificar al estudiante o padres o apoderados de estudiantes menores de la caracteristica edad.
e L levar a cabo una investigacion.

e Quien realice la indagacion actuara guiado por el Principio de Inocencia frente a quien,
supuestamente, sea el autor de la falta.

e Se podra disponer medidas que le permitan tener una vision clarificada de los hechos, tales
como: entrevistas a los involucrados y otros que pudieran aportar antecedentes relevantes. En
general, todas aquellas acciones que sean prudentes y convenientes para manejar la situacion
conforme al justo procedimiento.

e La persona quien lleva la investigacion asegurara a todas las partes respeto por su dignidad y
honra, cautelando el grado de privacidad y/o confidencialidad que corresponda a los temas
tratados (conforme a las caracteristicas y circunstancias del hecho abordado).

e Dictar Resolucion, una vez concluida la investigacion de una falta, la persona designada para
resolver debera discernir si se cumplen los requisitos para imponer una medida disciplinaria o
desestimar.

e Notificacion. La medida disciplinaria que se adopte debe ser notificada a las partes, la cual
podréa efectuarse por cualquier medio idoneo, incluido el correo electrénico u otro medio analogo,
pero debera quedar constancia de ello, pudiendo siempre ejercer derecho de apelacion el
apoderado y/o estudiante ante la medida adoptada.

4 Circular N°482/22.06.2018, que Imparte Instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos
Educacionales.




h) De las Instancias de Revision.

Orientaciones:

En este apartado se deben desarrollar las instancias de revision que pueden solicitar el
estudiante, padres, madres y apoderados, ante la aplicacion de las medidas disciplinarias
adoptadas por el establecimiento educacional.

Todo estudiante, apoderado que ha cometido una falta y considere que la medida asignada a la
falta cometida fue injusta o desmedida, tendra la posibilidad de apelar al director/a del
establecimiento

De esta forma se debe:

O Senalar las instancias de revision, distinguiendo FALTAS LEVES, GRAVES O GRA VISIMAS, QUE
NO IMPLIQUEN LA SANCION DE APLICACION DE CANCELACION EXPULSION/MATRICULA DEL
Estudiante y respecto de las cuales el establecimiento tiene la facultad de establecer un plazo
prudente, para la presentacion de la reconsideracion de la medida.

O Respecto de las medidas de cancelacion de matricula o expulsion del estudiante, por faltas
graves o gravisimas contempladas en el Reglamento Interno, se debe respetar el plazo de 15
dias que tienen el estudiante, padres o apoderados para presentar la reconsideracion de la
medida, debiendo con el procedimiento expresamente establecido en articulo 6, letra d) del DFL
2 de Subvenciones de 1998.

0 Respecto de las medidas de cancelacion de matricula o expulsion del estudiante por faltas que
afecten gravemente la convivencia escolar y respecto de las cuales se haya aplicado el
procedimiento contemplado en la Ley Aula Segura, el plazo para presentar reconsideracion de la
medida es de 5 dias.

Articulo 6, letra d) del DFL 2 de Subvenciones de 1998.
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=127911&idVersion=2019-04-25&idParte=
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e De los actos u omisiones de los adultos que constituyen faltas a la buena
convivencia escolar.

De los Padres y Apoderados.

Orientaciones:
Las faltas a la buena convivencia escolar de los padres y/o apoderados son transgresiones a este

Reglamento y segun su gravedad se graduan en leves, graves y gravisimas.

a) De las Faltas Leves:

Texto Sugerido:

Es aquella conducta realizada por parte del apoderado y/o padres, que altera el proceso
ensefianza aprendizaje sin involucrar dafio fisico y/o psicolégico para todo miembro de la
comunidad educativa, principalmente con el proceso de educacion del estudiante.

Ejemplos:

[ Atrasos.

O Inasistencia a entrevistas.

O No envio de material solicitado.

b) De las Faltas Graves:

Texto Sugerido:

Aquellas conductas que afecten de manera significativa el clima escolar, asimismo la reiteracién
de las faltas leves, ya que puede afectar el bienestar de la comunidad y de los estudiantes en su
desarrollo escolar.

Ejemplos:

O Inasistencias injustificadas reiteradas a entrevistas y/o reuniones de apoderados.

O No justificar atrasos o inasistencias.

O No informar de situaciones que estén afectando al alumno y que inciden en su conducta o
rendimiento en el establecimiento.

De las Faltas Gravisimas:

Texto Sugerido:

Son aquellas actitudes y comportamiento que afecten gravemente el ambito fisico y psicoldgico
de algun integrante de la comunidad educativa y/o la imagen o el prestigio institucional, siendo o
no constitutivo de delito y que alteren de manera significativa el clima escolar o incurrir en forma
reiterada en incumplimiento de sus deberes de apoderados.

Ejemplos:

[0 Agresion fisica o psicolégica, realizada por cualquier medio, a cualquier miembro de la
comunidad educativa.

O Dafhar bienes muebles o inmuebles pertenecientes a cualquier integrante de la Comunidad
Educativa, con intencionalidad de perjudicar tras un conflicto.

O Provocar dafo o destruccion en la infraestructura institucional esencial para el servicio
educativo.




e De los procedimientos a seguir, frente a las faltas de los padres y apoderados a la
convivencia escolar.

Orientaciones:

En este apartado se deben especificar claramente los procedimientos que se utilizaran para
determinar las medidas disciplinarias a aplicar a aquellos padres, madres o apoderados, que
incurran en algunas de las faltas antes sefialadas.

Se debe distinguir respecto del procedimiento que se aplicara segun el tipo de falta en que haya
incurrido el padre, madre y apoderado y segun ello, sera el tipo de medida aplicar, la que
también debe estar previamente definida. Se debe distinguir respecto del procedimiento que se
aplicara segun el tipo de falta en que haya incurrido el padre, madre y apoderado y segtn ello,
sera el tipo de medida aplicar, la que también debe estar previamente definida.

Ejemplos de medidas a aplicar:

[0 Cartas de compromiso.

U Entrevistas.

[0 Cambio de apoderado.

O Prohibicion de ingreso a las dependencias del establecimiento.

e Del Debido Proceso.

Orientaciones:
El procedimiento a seguir previo a la aplicacion de una medida, debe ser conocido, es decir, debe
estar especificado con claridad en este apartado.

Ademas debe ser justo y racional, entendiéndose como aquel establecido en forma previa a la
aplicacién de una medida, que considere al menos, la comunicacién al padre, madre o
apoderado, de la falta establecida en el Reglamento Interno por la cual se le pretende sancionar,
se debe respetar la presuncion de inocencia; garantizar el derecho a ser escuchado (descargos) y
de entregar los antecedentes para su defensa, se resuelve de manera fundada y en un plazo
razonable; y se garantiza el derecho a solicitar la revision de la medida antes de su aplicacion.
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e De las Instancias de Revision.

Orientaciones:

El padre, madre o apoderado al cual se le haya aplicado una medida por faltas a las normas
establecidas en el reglamento, podra siempre pedir la revision de la medida. De esta forma en
este apartado se debe contemplar el procedimiento de revision de la misma.

En este punto el establecimiento tiene la facultad de determinar un plazo prudente, para la
presentacion de la reconsideracion de la medida la que debe ser interpuesto por escrito y dirigida
al director del establecimiento.

Asimismo, debera resolver de esta reconsideracion dentro de un plazo que establezca para ello.
Tanto la notificacion de la medida, como de aquella resolucion de una eventual apelacion, debera
formularse por escrito al apoderado.

i) De los Procedimientos de gestion colaborativa de conflictos.

Orientaciones:

En este apartado se debe desarrollar los mecanismos colaborativos de solucion de conflictos, que
utiliza el establecimiento para resolver aquellas disputas que surjan entre los distintos miembros
de la comunidad educativa.

Estos mecanismos tienen por objeto fomentar la comunicacion constructiva entre las partes en
disputa y asi evitar que los conflictos escalen en su intensidad.

Dentro de estos mecanismos podemos distinguir entre otros:

O La negociacion.

I El arbitraje.

O La mediacion.

O La conciliacion.

En caso de adoptarse uno o mas de estos mecanismos, es preciso sefialar en qué casos se
utilizaran y las condiciones favorables para que estos se desarrollen.




j) De las estrategias de prevencion y protocolo de actuacion, ante situaciones de
violencia

Orientaciones:

Se sugiere desarrollar un texto que indique en forma general sobre esta materia e indicar que se
cuenta en Anexo Protocolo de Prevencion y Abordaje de Maltrato Escolar, y cuenta con un
protocolo de prevencion y abordaje de conductas autodestructivas, suicida, conforme a las
recomendaciones para establecimientos educacionales del ministerio de salud. (42)

Texto Sugerido:

“El establecimiento implementa un Programa de Orientacion desde Pre Kinder hasta (el nivel mas
alto que tenga en establecimiento), que tiene como objetivo general promover las dimensiones
socio afectivos y valdrico morales de todos los estudiantes, mediante el conocimiento y
valoracion de si mismos y de los demas, para construir un proyecto de vida integral.

Se cuenta con apoyo educacional, cuyos objetivos son que los alumnos logren un desarrollo
socioemocional arménico que les permita una buena adaptacion a los desafios de la vida escolar.
Lo anterior se hace posible a través de la promocion del bienestar psicoldgico, la prevencion de
situaciones de riesgo en el ambito afectivo y la intervencion oportuna de los estudiantes que
presenten problematicas con alto costo emocional.

Por otra parte, la salud emocional y los objetivos educativos estan estrechamente relacionados.
Cuando los estudiantes gozan de una adecuada salud emocional son capaces de desplegar al
maximo sus potencialidades y desarrollarse de manera integral. (43)

La salud mental por su parte, se entiende como el estado de bienestar en el cual el individuo es
consciente de sus propias capacidades, puede afrontar las tensiones normales de la vida, puede
trabajar de forma productiva y fructifera, y es capaz de hacer una contribucion a su comunidad.
(44)
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Tal como lo exige la normativa, el reglamento considera acciones que fomenten la salud mental,
y de prevencidn de conductas suicidas y autolesivas, vinculadas a la promocién del desarrollo de
habilidades protectoras como el autocontrol, la resolucion de problemas y la autoestima, de
manera de disminuir los factores de riesgo como la depresion.

Para esto se realizan diferentes actividades; por ejemplo:

e Acompafamiento de los alumnos que requieran mayor apoyo en coordinacion con su profesor
jefe.

e Ademas, se realizan derivaciones, coordinacion con especialistas externos y seguimiento en la
medida que los apoderados lo faciliten, tales como Centro de Salud Mental (COSAM), Centro de
Salud Familiar (CESFAM).

En relacion al ambito de la capacitacion de directivos, educadores y equipos de apoyo; se han
realizado y continuaran desarrollando capacitaciones en el ambito de educaciéon emocional,
desarrollo vincular y prevencion temas relativos sexualidad, drogas, salud mental de los
estudiantes.”

42 Recomendaciones para la prevencién de la conducta suicida en establecimientos educacionales.

43 Recomendaciones para proteger la salud emocional de nuestros estudiantes en tiempos de pandemia.
Superintendencia de Educacidn.
44 QOMS, 2017.

89


https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2019/03/GUIA-PREVENCION-SUICIDIO-EN-ESTABLECIMIENTOS-EDUCACIONALES-web.pdf
https://www.supereduc.cl/contenidos-de-interes/recomendaciones-para-proteger-la-salud-mental-de-nuestros-estudiantes-en-tiempos-de-pandemia/
https://www.supereduc.cl/contenidos-de-interes/recomendaciones-para-proteger-la-salud-mental-de-nuestros-estudiantes-en-tiempos-de-pandemia/

e De la aprobacion, modi icacion y actualizaciéon del RIE.

Orientaciones:
Considere que la elaboracion y actualizacién del RIE debe ser producto de una instancia de

participacion entre los distintos miembros de la comunidad escolar, debiendo contar, ademas,
con la aprobacion del Consejo Escolar, en razén que sus decisiones en esta materia tienen
caracter resolutivo, en conformidad al Art. 13 de la Ley N° 21.040.

Lo mismo ocurre con las modificaciones y actualizaciones que se quieren introducir, de manera
qgue es preciso definir un mecanismo o procedimiento que regule la forma a través de la cual se
introduciran las modificaciones y actualizaciones.

La actualizacion del RIE se debe hacer anualmente, a fin de ajustar sus contenidos a la
normativa educacional y verificar que quienes se ha definido como responsables de aplicar las
acciones contenidas en los protocolos y procedimientos en él contenidos, estén vinculados al

establecimiento.
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e De la difusion.

Todas las modificaciones y actualizaciones introducidas en el RIE deben ser conocidas por todos
los miembros de la comunidad educativa.

Para ello el establecimiento:

O Publicara el RIE y todos sus anexos en el sitio web del establecimiento, si lo tuviere.

O Mantendra una copia del RIE y todos sus anexos en el local escolar, a fin de que esté a
disposicion de cualquier miembro de la comunidad educativa y de la fiscalizacion de la
Superintendencia de Educacion. Esta copia debe identificar el afio académico en curso y el
establecimiento al cual pertenece, por medio del logo, nombre del establecimiento o cualquier
otro medio.

O Entregara copia del RIE y todos sus anexos a todos los padres y apoderados al momento de la
matricula, dejandose constancia escrita de ello. De igual forma procedera frente a una
modificacion o actualizacion del RIE.

O El RIE y todos sus anexos deben ser subido a la plataforma SIGE, a fin de que se encuentre a
disposicién también en la pagina www.mime.mineduc.cl.

Las modificaciones y actualizaciones del RIE solo comenzaran a regir una vez que se haya
publicado y realizado la difusion establecida en este titulo.

Pagina www.mime.mineduc.cl



https://www.mime.mineduc.cl/mvc/mime/portada

XI. ANEXOS PROTOCOLOS DE ACTUACION

e Protocolo de Actuacion frente a la Deteccion de Situaciones de Vulneracion

de Derechos de estudiantes.

Orientacion: Se invita para la elaboracién de dicho instrumento, consultar modelo de Protocolo
contenido en el Documento Protocolos de Actuacion (DEP).

e Protocolo frente a Agresiones Sexuales y hechos de Connotacion Sexual que
atenten contra la integridad de los estudiantes.

Orientacion: Se invita para la elaboracion de dicho instrumento, consultar modelo de Protocolo
contenido en el Documento Protocolos de Actuacion (DEP).
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e Protocolo de Accidentes Escolares.

Orientacion: Se invita para la elaboracion de dicho instrumento, consultar modelo de Protocolo
contenido en el Documento Protocolos de Actuacién (DEP).

e Protocolos de actuacion frente a situaciones de Maltrato o Violencia entre
miembros adultos de la comunidad educativa.

Orientacion: Se invita para la elaboracion de dicho instrumento, consultar modelo de Protocolo
contenido en el Documento Protocolos de Actuacion (DEP).




XII. ANEXO PLAN PANDEMIA COVID-19
“ABRIR ESCUELAS PASO A PASO”

Orientaciones

Es importante considerar en su RIE, en el contexto actual de la emergencia sanitaria del pais, la
incorporacion de protocolos ANEXO PLAN PANDEMIA COVID-19 "ABRIR ESCUELAS PASO A
PASQ", que deben ser de conocimiento de toda la comunidad educativa, en razén que este es
uno de los documentos mas importantes dentro de todo establecimiento escolar; ya que define e
informa las normas y condiciones generales de funcionamiento, incluyendo los principales
procedimientos y protocolos.

e Protocolo de medidas sanitarias para establecimiento de educacion.

Para su elaboraciéon considere Protocolo de Medidas Sanitarias para establecimientos de
educacion escolar, Anexo 1, pagina 3 del Plan Abrir las escuelas paso a paso. Orientaciones para
establecimientos educacionales en Paso 3 y 4.

Link a: Protocolo de Medidas Sanitarias para establecimientos de educacidén escolar, Anexo 1,
pagina 3 del Plan Abrir las escuelas paso a paso. Orientaciones para establecimientos educacio-

nales en Paso 3 y 4.

e Protocolo de limpieza y desinfecciéon del establecimiento.

Para su elaboracion considere Protocolo de Limpieza y Desinfeccion en el marco de la
emergencia sanitaria.

Link a: https: . i
co-de-la-emergencia-sanitaria/



https://sigamosaprendiendo.mineduc.cl/wp-content/uploads/2020/09/Protocolo-CasoContagio.pdf
https://sigamosaprendiendo.mineduc.cl/wp-content/uploads/2020/09/Protocolo-CasoContagio.pdf
https://sigamosaprendiendo.mineduc.cl/wp-content/uploads/2020/09/Protocolo-CasoContagio.pdf
https://www.comunidadescolar.cl/protocolo-de-limpieza-y-desinfeccion-en-el-marco-de-la-emergencia-sanitaria/
https://www.comunidadescolar.cl/protocolo-de-limpieza-y-desinfeccion-en-el-marco-de-la-emergencia-sanitaria/
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e Protocolo de actuacion ante casos con irmados de Covid-19.

Para su elaboraciéon considere Protocolo sobre Actuacion ante casos confirmados de Covid-19.

Contag. io.pdf.

e Plan de trabajo de educacién remota.

Para su elaboracién considere Ministerio de Educacién a través de la Unidad de Educacion
Especial, ha dispuesto de Orientaciones para la Implementacion de la evaluacién diagndstica
Integral Y Revaluacion de Necesidades Educativas Especiales (NEE). Por otra parte, la
Superintendencia de Educaciéon, mediante Circular aprobada por Rex. N°© 587 y N°559 ambas de
2020 de la Superintendencia de Educacion, establecié contar con un “Plan de Trabajo de
Educacion Remota”, con el objeto de garantizar el derecho de la educaciéon de todos los
estudiantes.

Para la elaboracion de este plan tome en cuenta que los establecimientos, gozan de la libertad
para establecer estrategias de educacion remota, considerando sus propios contextos y realidad
escolar, asegurando que todos los estudiantes acceden a ellas, siempre en la medida que esto no
afecte o arriesgue la salud y a la integridad fisica y psiquica de los docentes, asistentes de la
educacion y de los miembros de la comunidad educativa en general. Para aquellos
establecimientos en los que los alumnos que no disponen de ningun tipo de conectividad o sefal
telefonica, la escuela debera podra imprimir guias de aprendizaje para su despacho o entrega en
el propio establecimiento.

Ademas, es recomendable la promocion y uso de recursos y herramientas que el sistema escolar
ofrece para generar condiciones que permitan a los estudiantes continuar con el proceso de
ensefanza aprendizaje, tales como; el Plan aprendo en casa y Aprendo en linea.



https://sigamosaprendiendo.mineduc.cl/wp-content/uploads/2020/09/Protocolo-CasoContagio.pdf
https://sigamosaprendiendo.mineduc.cl/wp-content/uploads/2020/09/Protocolo-CasoContagio.pdf

XIII. ASPECTOS FORMALES DEL REGLAMENTO
INTERNO ESCOLAR.

El Reglamento Interno Escolar debe cumplir con ciertas formalidades que se solicita
revisarlas antes de dar por finalizado el documento:

e Datos completos del establecimiento escolar y del Servicio Local correspondiente en los
puntos sefialados de este documento.

e Se solicita presentar el documento con una redaccion clara y comprensible, y con una
ortografia acorde a las normas del idioma.

e El RIE debe llevar en forma grafica los sellos institucionales del establecimiento y del
SLEP correspondiente.

e El RIE debe ir con fecha, nombre y firma del director del establecimiento educacional

¢ Una vez terminado el RIE, debe ser enviado a la Direccion Provincial de Educacién vy al
Servicio Local correspondiente.

NOMBRE Y FIRMA DIRECTOR
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL
EDUCACION PUBLICA

FECHA:
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	Nombre del Colegio 6: NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO ESCOLAR 
AÑO

	Otra información que considere relevante ofrecer: 
	Nombre 2: 
	Dependencia  2: 
	Niveles de Enseñanza 2: 
	Comuna, Región 2: 
	Correo electrónico 2: 
	Programa de apoyo al aprendizaje 
: 
	RBD 2: 
	Tipo de establecimiento 2: 
	Dirección 2: 
	Teléfono 2: 
	Director(a) 2: 
	2: 
	   PRESENTACIÓN: Orientaciones:

Redacte la presentación incorporando la relevancia del RIE, cuyo  instrumento es  elaborado por los miembros de la comunidad educativa, de conformidad a los valores expresados en su Proyecto Educativo Institucional, teniendo por objeto permitir el ejercicio y cumplimiento efectivo, de los derechos y deberes de los  miembros de su comunidad, a través de la regulación de sus relaciones, fijando en particular, normas de funcionamiento, de convivencia y otros procedimientos generales del establecimiento, 

Es importante tener presente, que el concepto de necesidades educativas especiales implica una transición en la comprensión de las dificultades del aprendizaje, desde un modelo centrado en el déficit hacia un enfoque propiamente educativo, que implique el desarrollo integral de las características individuales de los estudiantes, proporcionando los apoyos necesarios, para que pueda aprender y participar en el establecimiento educacional. 

Tome en cuenta que es un instrumento pedagógico que norma el ejercicio de los derechos y responsabilidades de la comunidad educativa, planteado desde la convivencia positiva y desde una perspectiva de la prevención y de una gestión mediadora de los conflictos de la comunidad, que sirve 


Para ello, es fundamental tener en cuenta la Estrategia Nacional de Educación Pública (2020-2028 ENEP), los principios de la Ley Nº 21.040 y los lineamientos entregados por la uatp de los SLEP. Todos estos elementos deben estar debidamente articulados con el PEI del establecimiento.


Invite a toda la comunidad educativa a participar en su elaboración, a conocerlo y socializarlo, de manera que todos puedan adherir a este instrumento realizado en forma conjunta.


	3: 
	   INTRODUCCIÓN: Complete la introducción, considerando los siguientes ámbitos: 

En la introducción incorporar los marcos de referencia que deben usarse según la normativa vigente para elaborar el Reglamento Interno Escolar del establecimiento:
• Ley General de Educación, en su artículo 46, letra f), señala que todo establecimiento educacional tiene la obligación de “contar con un reglamento interno que regule las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la comunidad educativa. Dicho reglamento, en materia de convivencia escolar, deberá incorporar políticas de prevención, medidas pedagógicas, protocolos de actuación y diversas conductas que constituyan falta a la buena convivencia escolar, graduándolas de acuerdo a su menor o mayor gravedad. De igual forma, establecerá las medidas disciplinarias correspondientes a tales conductas, que podrán incluir desde una medida pedagógica hasta la cancelación de la matrícula. En todo caso, en la aplicación de dichas medidas deberá garantizarse en todo momento el justo procedimiento, el cual deberá estar establecido en el reglamento”.
• Resolución Exenta N° 482 del año 2018, que contiene la circular que regula los Reglamentos Internos para el nivel de Educación Básica y Media de los establecimientos educacionales y Resolución Exenta N° 860 del año 2018, que contiene la circular que regula los Reglamentos Internos para el nivel de Educación Parvularia, de los establecimientos educacionales. 
• Ley Nº21.040 y de debe incorporar la Estrategia Nacional de Educación Pública 2020-2028 (ENEP), buscando la coherencia con la hoja de ruta y herramienta central de la Nueva Educación Pública (El Decreto 87 de educación de 2020, establece la Primera Estrategia Nacional de Educación Pública 2020-2028.) Ley 20.422 (de igualdad para personas con discapacidad).
• Incorpore las características y normativas especiales según la diversidad de contextos y modalidades del sistema educativo, que correspondan según su propia realidad escolar. (1)
	   INTRODUCCIÓN 2: Proceso de construcción y socialización: 

Es relevante declarar la coherencia y articulación con otros instrumentos PEI y reglamento de evaluación y promoción (REP) y la forma de construcción y proceso de socialización a tener presente en la elaboración e implementación del Reglamento Interno Escolar.

• Cada comunidad educativa define sus propias normas de convivencia, de acuerdo con los valores expresados en su PEI. Estas deben enmarcarse en la normativa vigente y deben tener como horizonte la formación de los estudiantes.

• Considere la adecuación de este instrumento al perfil de los niños, niñas, jóvenes y adultos, teniendo en cuenta  para su elaboración Circular Nº860 de 2018, que establece contenidos mínimos de educación Parvularia y Circular Nº482 de 2018 que establece los contenidos mínimos del RIE para educación básica y media, estableciendo lo pertinente, logrando finalmente asegurar que los estudiantes con necesidades educativas especiales puedan acceder, participar y progresar en su proceso de enseñanza en condiciones similares a las que acceden los estudiantes sin estas necesidades.

• El Reglamento Interno es un instrumento elaborado con la participación de la comunidad educativa. Debe ser publicado y difundido a toda la comunidad educativa, socializado y aprobado al inicio cada año por el Consejo Escolar, por lo que es importante su conformación.
• Es deber de las familias conocer el PEI y normas de funcionamiento del establecimiento, cumplir con los compromisos asumidos y respetar su normativa interna.
• Añadir otros elementos, relevantes y pertinentes para el establecimiento. 


Este reglamento debe ser conocido por todos los integrantes de la comunidad educativa, por lo que se sugiere su redacción en términos comprensibles para ellos, es decir, una escritura que se centre en los estudiantes. Asimismo, se debe entregar una copia del mismo al momento de la matrícula o de su renovación cuando este haya sufrido modificaciones, dejándose constancia escrita de ello, mediante la firma del padre o apoderado correspondiente, señalando “acuso recibo y tomo conocimiento.”

	  	MARCO CONCEPTUAL, PRINCIPIOS
	Y ENFOQUES : Orientaciones:

Considere en este apartado la descripción de su identidad, características particulares, valores o principios propios articulados con su PEI, en el ámbito de su modalidad y autonomía para el desarrollo de su proyecto, todo ello en conformidad con los principios de la educación pública. 

Ante lo anterior, es preciso tener presente que los establecimientos educacionales dependientes de los Servicios Locales, deben proveer educación de calidad, contribuir a la formación integral y a los aprendizajes de sus estudiantes en las distintas etapas de su vida, tomando en cuenta sus necesidades y características, a fin de potenciar su pleno desarrollo espiritual, ético, social, moral, afectivo, intelectual, artístico y físico, de acuerdo a los principios del sistema educativo chileno.


	Sellos educativos del Establecimiento: Completar con los sellos formativos del establecimiento, vinculándolos con los principios de la Educación Pública.
	Misión del Establecimiento: Incorporar la visión del Establecimiento escolar de acuerdo a su PEI
	Visión del Establecimiento: Incorporar la misión del Establecimiento escolar de acuerdo a su PEI
	Perfil del Estudiante: Incorporar el perfil de estudiante, explicitando aquellos atributos o competencia que busca desarrollar en su egreso del estudiante, articulado con su PEI, de acuerdo a los principios de la Educación Pública y considerando su necesidad específica de educación.
	6: 
		OBJETIVOS DEL REGLAMENTO INTERNO: Orientaciones:
Considere en este apartado que uno de los principales objetivos del RIE es regular una convivencia positiva, la cual se logra mediante la promoción de un clima favorable a los aprendizajes en el marco de las normas sectoriales vigentes, dado que el proceso de enseñanza aprendizaje se despliega favorablemente en un ambiente de convivencia positiva. 

El logro de los objetivos deseados se puede realizar a través de las siguientes acciones:

• Permitir el estudio y el trabajo responsable, estableciendo los derechos, deberes y obligaciones de todos los miembros de la comunidad educativa.
• Unificar los criterios que se espera manifiesten los distintos miembros de la comunidad educativa; como referentes esperados, que permitan regular las relaciones entre e intra estamentales.
• Ser un instrumento validado y reconocido por la comunidad, que permita la solución de todos aquellos problemas que se susciten entre los distintos miembros de la comunidad, a fin de contribuir a la convivencia positiva.
• Favorecer la generación de buenos climas de convivencia y de aprender a vivir en comunidad. Para ello, el presente reglamento contiene las normas de convivencia, políticas de prevención, medidas pedagógicas, protocolos de actuación, tipificación de faltas y medidas.
• Explicitar el sistema de premios y reconocimientos a los alumnos que desarrollan y manifiestan los valores propuestos por el Proyecto Educativo.

Asimismo, puede incluir conceptos generales u otros objetivos que considere necesario sean conocidos por toda la comunidad educativa.


	7: 
		ALCANCES Y FUENTES NORMATIVAS DEL 				PRESENTE REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR: Orientaciones:

Completar este cuadro con texto sugerido, se hace presente que este punto debe ser actualizado permanentemente de acuerdo a los cambios de la normativa vigente.
Texto Sugerido:
El presente RIE se enmarca en la legislación vigente, en particular la Constitución Política de la República de Chile, artículo 19 Nos. 10 y 11;en la Declaración Universal de Derechos Humanos, artículos 26, 27 y siguientes de la misma declaración, que establece el derecho a que los padres elijan la educación que quieren para sus hijos; Declaración de los Derechos del niño y de la niña, en especial su artículo 5º; asimismo en las siguientes fuentes normativas Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, Ministerio de Educación, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370 Ley General de Educación; Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998, Ministerio de Educación, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1996, sobre subvención del Estado a establecimientos educacionales y sus modificaciones; Decreto Nº315, de 2010, Ministerio de Educación, que reglamenta requisitos de adquisición, mantención y pérdida del reconocimiento oficial del Estado a los establecimientos educacionales de educación parvularia, básica y media; Ley 21.040, de 2017 del Ministerio de Educación que crea el sistema de Educación Pública; DFL Nº 1, Ministerio de Educación que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley nº 19.070 que aprobó el estatuto de los profesionales de la educación;   Ley Nº 21.109 del Ministerio de Educación, que establece un estatuto de los asistentes de la educación pública;  la Ley indígena en lo pertinente, la Ley de responsabilidad penal juvenil (N.º20.191);  Ley Nº 20.609; la Ley de Inclusión Escolar (N°20.845); Decreto Supremo N°524 de 1990 del Ministerio de Educación que aprueba Reglamento General de Organización y Funcionamiento de los Centros de Alumnos de los establecimientos educacionales; el Decreto Supremo N°565 de 1990 del Ministerio de Educación que aprueba Reglamento General de Centros de Padres y Apoderados para los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el Ministerio de Educación; y normas particulares dictadas por la Superintendencia de Educación Escolar, específicamente Resolución Exenta N°482 de 2018 y Nº 860 de 2018,  ambas de la Superintendencia de Educación Escolar; Decreto N° 83 aprueba Criterios y Orientaciones de Adecuación Curricular para Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales de Educación Parvularia y Educación Básica, Integración Escolar de alumnos y alumnas con necesidades educativas especiales. Aprueba normas mínimas nacionales sobre evaluación, calificación y promoción, deroga los Decretos Exentos N° 511/1997, N° 112/1999 y N°83/2001; Decreto N° 170 es el reglamento de la Ley Nº 20201 y fija normas para determinar los alumnos con necesidades educativas especiales que serán beneficiarios de la subvención para educación especial; Ley Nº. 20.422 de 2010, que establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusión social de personas con discapacidad; Asimismo, en las orientaciones sobre convivencia escolar emitidas por la Agencia de Calidad de Educación y Orientaciones del Ministerio de Educación. 


	8: 
		DE LOS PRINCIPIOS JURÍDICOS GENERALES  : Orientaciones:

Definir en este apartado los principios normativos, tales como Principios de Dignidad del ser humano, Interés superior del niño, niña y adolescente, No Discriminación Arbitraria, Principio de Justo y racional procedimiento, de Proporcionalidad, de Transparencia, de Autonomía y Diversidad, de Participación, de Universalidad, de Responsabilidad, de Gratuidad, de Equidad del Sistema Educativo, de Educación Integral, de Flexibilización, de Sustentabilidad e Interculturalidad. 

Asimismo, concretizar y resguardar los principios de la educación pública : 

- Pertinencia local, dentro de la diversidad de los proyectos educativos de la localidad. 
- Participación de la comunidad. 
- Calidad integral. 
- Cobertura nacional.
- Garantía de acceso a proyectos educativos inclusivos, laicos y de formación ciudadana.
- Valores republicanos. 
- Desarrollo equitativo e igualdad de oportunidades.
- Integración con el entorno y la comunidad.

Y demás principios normativos de la ley Nº21.040 tales como la pertinencia local, dentro de la diversidad de los proyectos educativos de la localidad, la participación de la comunidad, calidad integral, cobertura nacional y garantía de acceso proyectos educativos inclusivos, laicos y de formación ciudadana, valores republicanos, desarrollo equitativo e igualdad de oportunidades, la integración con el entorno y la comunidad.

Para el desarrollo del contenido considere Circular que imparte Instrucciones sobre Reglamentos Internos para Establecimientos de Educación Parvularia.

		DE LOS PRINCIPIOS JURÍDICOS GENERALES   2: Sin perjuicio de los principios antes señalados, para nuestro establecimiento es especialmente significativo observar además los siguientes principios:

a) Igualdad de oportunidades.

El sistema debe propender a ofrecer a todos los estudiantes la posibilidad de desarrollarse como personas libres, con conciencia de su propia dignidad y como sujetos de derechos, y contribuir a que todos los estudiantes tengan la oportunidad de desarrollar plenamente su potencial, independientemente de sus condiciones y circunstancias de vida.

b) Calidad educativa con equidad.

El sistema debe propender, en la máxima medida posible, a que todos los estudiantes alcancen los objetivos generales que estipule la Ley General de Educación, independiente de sus condiciones y circunstancias. Bajo este principio, desde una perspectiva inclusiva, debiendo adecuación en todo orden y no solo desde el ámbito curricular para los estudiantes con necesidades educativas especiales para que, de esta forma, puedan alcanzar los objetivos que estipula el actual marco legal.

c) Inclusión educativa y valoración de la diversidad.

El sistema debe promover y favorecer el acceso, presencia y participación de todos los alumnos y alumnas, especialmente de aquellos que por diversas razones se encuentran excluidos o en situaciones de riesgo de ser marginados, reconociendo, respetando y valorando las diferencias individuales que existen al interior de cualquier grupo escolar.

d) Flexibilidad en la respuesta educativa.

El sistema debe proporcionar respuestas educativas flexibles, equivalentes en calidad, que favorezcan el acceso, la permanencia y el progreso de todos los estudiantes. 



	9: 
		LAS POLÍTICAS DE INCLUSIÓN Y NO DISCRIMINACIÓN, IGUALDAD, INTEGRACIÓN: Orientaciones:
Incorporar prácticas y estrategias inclusivas para erradicar cualquier y eventual expresión de discriminación arbitraria que se pudiera provocar en el espacio escolar.

Texto Sugerido:

En el ámbito educacional, la no discriminación arbitraria se constituye a partir de los principios de integración e inclusión (2) , que propenden eliminar todas las formas de discriminación arbitraria que impidan el aprendizaje y la participación de estudiantes; el principio de diversidad (3), que exige el respeto de las distintas realidades culturales, religiosas y sociales de las familias que integran la comunidad educativa; el principio de interculturalidad, que exige el reconocimiento y valoración del individuo en su especificidad cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovisión e historia; el respeto a la identidad de género, reconociendo que todas las personas, tienen las mismas capacidades y responsabilidades.

En ese contexto, tiene especial relevancia resguardar la equidad de género, entendida como la igualdad de derechos y de oportunidades entre hombres y mujeres, niños y niñas, procurando eliminar toda forma de discriminación arbitraria basada en el género y asegurar la plena participación de las mujeres en los planos cultural, político, económico y social, así como el ejercicio de sus derechos humanos y libertades fundamentales y velar por el cumplimiento de las obligaciones contenidas en los tratados internacionales ratificados por Chile en la materia y que se encuentren vigentes .

Asimismo, el pleno respecto por igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad, la ausencia de discriminación por razón de discapacidad, así como la adopción de medidas de acción positiva orientadas a evitar o compensar las desventajas de una persona con discapacidad para participar plenamente en la vida política, educacional, laboral, económica, cultural y social, dentro de la comunidad educativa. 

Buscamos evitar cualquier forma de discriminación, principalmente en cuatro esferas dentro de la comunidad educativa: contra de estudiantes individualmente; contra los grupos específicos de niños/as o adolescentes más vulnerables; contra el grupo de estudiantes que componen en términos generales nuestra comunidad, y contra los adultos.


	10: 
		DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA: La comunidad educativa está integrada por estudiantes, padres, madres y apoderados, profesionales de la educación, asistentes de la educación y por sus respectivos equipos docentes directivos y el sostenedor educacional y otros integrantes como el educador tradicional, en el caso de tener presencia en el establecimiento escolar. 

Cada uno de los miembros de la comunidad educativa del establecimiento, tiene Derechos y Deberes, establecido en artículo 10 de la Ley General de Educación, así como también responsabilidad,  tal como dispone la Superintendencia de Educación: “ la educación es una función social, es decir, es deber de toda la comunidad contribuir a su desarrollo y perfeccionamiento,  de lo cual se deriva que, todos los actores de los procesos educativos, junto con ser titulares de determinados derechos, deben cumplir también determinados deberes.” 

Orientaciones:

Revisar en comunidad y desarrollar los Derechos y Deberes de toda la comunidad educativa, en conformidad al artículo 10 de la Ley General de Educación, y otras normativas pertinentes para cada miembro de la comunidad, tales como Ley 21.040 (NEP) artículo 8, Ley de Inclusión 20.845; Convención sobre los derechos del niño, Estatuto Docente; Estatuto sobre asistente de la educación pública, Circular Nº27/2016 de la Superintendencia, que “fija sentido y alcance de las disposiciones sobre derechos de padres, madres y apoderados en el ámbito de la educación. 


	Derechos de los estudiantes: 
	
: (completar en base al artículo 10 de la LGE)

Ejemplos
  A recibir una educación que les ofrezca oportunidades para su formación y desarrollo integral.
  A recibir una atención y educación adecuada, oportuna e inclusiva.
  Disponer de espacios seguros, que propicien la vida saludable, el juego y experiencias educativas diversas.
   A jugar y aprender en un ambiente de aceptación y de respeto. 
  Estar a cargo de adultos idóneos profesionalmente, que consideren sus características, intereses, necesidades y etapas de desarrollo en las propuestas de experiencias.
  Contar con una red de adultos que vele por el respeto a sus diferencias, su bienestar y seguridad.
  Contar con tiempos y espacios que aseguren el desarrollo pertinente, creativo, desafiante y lúdico.
  Ser escuchados en sus opiniones, emociones e informaciones.


	Deberes de los padres, madres y apoderado: (completar en base al artículo 10 de la LGE)

  Informarse, adherir, respetar y contribuir a dar cumplimiento al proyecto educativo Institucional del establecimiento.
  Mantener una actitud de respeto hacia el personal del establecimiento y todos los demás integrantes de la comunidad educativa.
  Educar a sus hijos y apoyar los procesos educativos.

	Derechos de los padres, madres y apoderado:
 1: (completar en base al artículo 10 de la LGE)

  Recibir un trato digno, respetuoso y no discriminatorio por todos los integrantes de la comunidad educativa.
  Derecho a ser informados, ser escuchados, participar y asociarse.
  Derecho a ser informados respecto del proceso de aprendizaje de sus hijos y del funcionamiento del jardín infantil. 

	Derechos de los padres, madres y apoderado:
: Ejemplo de derechos y deberes.
	Derechos y Deberes  de los asistentes de la educación: (completar en base a artículo 10 de la LGE y considerar también el Estatuto sobre Asistente de la Educación Pública)
	Derechos y Deberes de los profesionales de la educación
 2: (completar en base a artículo 10 de la LGE y Considerar también el Estatuto de los Profesionales de la Educación).
	Derechos y Deberes de los profesionales de la educación
 3: Señalar aquí Derechos y Deberes generales comunes a cada funcionario del establecimiento coherentes con la normativa vigente mencionada previamente. 
Derechos comunes a todos:
  Que se respete su integridad física y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes. 
  Recibir un trato respetuoso de parte de los demás integrantes de la comunidad educativa.
Deberes comunes a todos:
  Respetar al estudiante valorando su integridad.

	Derechos y Deberes de los sostenedores: (completar en base a artículo 10 de la LGE y Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998, Ministerio de Educación.


	Derechos y Deberes de los equipos docentes directivos 3: (completar en base al artículo 10 de la LGE y decisiones del establecimiento armónicas con la normativa vigente).
	REGULACIONES TÉCNICO ADMINISTRATIVAS  2: 
	REGULACIONES TÉCNICO ADMINISTRATIVAS 4: Señalar modalidad de educación especial que imparte según corresponda, NEE permanentes.

• discapacidad visual, 
• auditiva, disfasia, 
• trastorno autista, 
• discapacidad intelectual y discapacidad múltiple.

NEE de carácter transitorio

• Trastornos Específicos del Lenguaje (TEL), 
• Déficit Atencional 
• Coeficiente Intelectual Limítrofe.

Mencione en caso de funcionar con grupos heterogéneos e incorpore la Estructura de Niveles que define cada año lectivo en función de la matrícula. 
	REGULACIONES TÉCNICO ADMINISTRATIVAS 5: Complete cada casilla
	REGULACIONES TÉCNICO ADMINISTRATIVAS 7: 
	REGULACIONES TÉCNICO ADMINISTRATIVAS 8: Incorporar la información relevante sobre el servicio de alimentación, tal como horarios de desayuno, almuerzo y onces para los niños y niñas. 
	REGULACIONES TÉCNICO ADMINISTRATIVAS 10: Señalar el horario de atención del establecimiento y cierre del mismo. EJ. El establecimiento abre sus puertas desde las 7:00 A.M. y el cierre de ellas es a las 20:00 P.M.
	REGULACIONES TÉCNICO ADMINISTRATIVAS 9: Es importante dar a conocer en este recuadro, que el establecimiento desarrolla un programa que tiene por objeto a los estudiantes y familias, un servicio de atención después de la jornada habitual. 
	REGULACIONES TÉCNICO ADMINISTRATIVAS 6: 
	REGULACIONES TÉCNICO ADMINISTRATIVAS 11: Completar según corresponda la modalidad que imparta
	REGULACIONES TÉCNICO ADMINISTRATIVAS 27: Se produce cuando el establecimiento educacional debe suspender clases o modificar alguna de las fechas establecidas en el calendario escolar por casos fortuitos o de fuerza mayor (condiciones de infraestructura, cortes de suministros básicos, catástrofes naturales u otra de similar naturaleza, Covid-19). Debe ajustarse a las disposiciones establecidas por la SEREMI de acuerdo con el calendario escolar vigente para la región.
	REGULACIONES TÉCNICO ADMINISTRATIVAS 20: Orientaciones:
Se sugiere incluir y desarrollar reglas de organización relativas a la utilización de talleres, uso de patios, uso de baños, uso de otros espacios, útiles escolares y uso de celulares y elementos tecnológicos, el uso de artículos como juguetes, celebraciones que se desarrollen en el establecimiento o actividades extraprogramáticas, horarios diferidos etc.

Describir la organización y utilización de los talleres laborales, que impartan.

	REGULACIONES TÉCNICO ADMINISTRATIVAS 21: Se sugiere Texto a utilizar:
Es una medida administrativa y pedagógica aplicable en situaciones planificadas en que las actividades regulares son reemplazadas por actividades que complementan o refuerzan los objetivos curriculares, tales como actos culturales, sociales y deportivos, tardes formativas, suspensión, entre otros. El cambio de actividad debe ser informado con 10 días hábiles de anticipación a su ejecución al Departamento Provincial respectivo, precisando su justificación y los aprendizajes esperados por curso y sector.

	REGULACIONES TÉCNICO ADMINISTRATIVAS 31: Establezca un protocolo de retiro de los estudiantes, que se trasladan en transporte escolar, los padres y apoderados deben informar y mantener actualizados los datos del transportista al equipo del establecimiento educacional quedando registro en la ficha de matrícula, debiendo el apoderado en caso que él realice la contratación de este servicio verificar que el transportista no se encuentre inscrito en el registro de personas con prohibición para trabajar con menores de edad, en caso contrario el establecimiento deberá velar por aquello.
	REGULACIONES TÉCNICO ADMINISTRATIVAS 22: Señalar el procedimiento que utilizan en el establecimiento para la recepción de los estudiantes. 
	REGULACIONES TÉCNICO ADMINISTRATIVAS 23: Indicar el procedimiento que utilizan en el establecimiento para la entrega de los niños o niñas o jóvenes a sus apoderados o aquellas personas incorporadas y autorizadas en la ficha de matrícula.
	REGULACIONES TÉCNICO ADMINISTRATIVAS 25: Indicar el procedimiento que utilizan para aquellos estudiantes que no son retirados al término de la jornada por su apoderado o la persona autorizada para ello.
	REGULACIONES TÉCNICO ADMINISTRATIVAS 26: Indicar el procedimiento que utilizan en el establecimiento para la entrega de estudiantes a sus apoderados.
	REGULACIONES TÉCNICO ADMINISTRATIVAS 24: Se entenderá como atraso el ingreso del alumno posterior a la hora de inicio de la jornada de clases informada a los apoderados por medio de los respectivos horarios.
Indicar el procedimiento que utilizan en el establecimiento ante los atrasos de los estudiantes al ingreso diario y cuando estos podrán constituir una posible vulneración.

	REGULACIONES TÉCNICO ADMINISTRATIVAS 28: Reforzar que la asistencia a clases regular, influye de manera significativa en el logro de aprendizajes y progreso de los estudiantes, debiendo señalar como se realiza el control diario de asistencia.
	REGULACIONES TÉCNICO ADMINISTRATIVAS 29: Indique el procedimiento de justificación de inasistencias de los estudiantes por parte de los apoderados. Asimismo, recuerde expresar que en caso de inasistencia reiterada injustificada dará inicio a la activación de protocolo por posible vulneración de derechos.  
	d) De la Organización Interna 2: Orientaciones:

El establecimiento educacional debe contar con un registro de matrícula para todos los estudiantes en el que conste el ingreso al establecimiento y diagnóstico, debiendo identificar al funcionario que tiene la responsabilidad del registro.

Se sugiere como referencia a fin de desarrollar su contenido, debiendo tener en cuenta su realidad y recursos:

El establecimiento cuenta con libro denominado Registro de Matrícula siendo la directora/a y/o (completar con quien usted designe) los responsables del registro. 

El Libro de Matrícula consta de los ítems:

    Número de Matrícula (Correlativo).      Domicilio del alumno.
     R.U.N.      Nombres de Padres y/o Apoderados.
     Identificación del alumno (apellido paterno, materno y nombres).      Teléfono del Apoderado.
     Sexo (Femenino o Masculino).      Email del Apoderado.
    Fecha de Nacimiento (día, mes, año).      Fecha de Retiro.
     Curso.     Motivo del Retiro.
    Fecha de matrícula. 






	e) Organigrama del establecimiento y roles funcionarios: Organigrama de Establecimiento Educacional
	Roles y funciones de las y los funcionarios del establecimiento:: Orientaciones:
Establecer y detallar los roles y funciones del personal del establecimiento, debiendo consultar en su PEI en sección Perfiles y en función del organigrama elaborado y condiciones reales del establecimiento, debiendo además consultar artículo 8 y 9 de la ley Nº21.040 (NEP).  



Texto sugerido: Los roles y funciones son las distintas actividades que deben realizar los funcionarios que trabajan al interior del establecimiento. En atención a ello, podemos distinguir: 

Ejemplo.
• Director/a
• Docentes
• Educadora diferencial 
• Psicólogo
• Terapeuta ocupacional 
• Equipos Directivos: es aquella de carácter profesional que apoya las funciones de los directores de los establecimientos, en especial, en lo referido a la organización escolar, el clima de convivencia y el fomento de la colaboración profesional para el logro del aprendizaje de los estudiantes.


	f) Mecanismos de comunicación con los padres y apoderados: 
	 : Orientación:

El establecimiento y la comunidad deben establecer cuál va hacer el medio de comunicación formal entre el recinto educacional y los padres, madres y apoderados, debiendo para ello tener presente la realidad, oportunidades y recursos de las familias como del establecimiento. Asimismo, se sugiere definir expresamente los canales formales de comunicación en materias pedagógicas y/o de convivencia escolar, definiendo procedimientos para ello de acuerdo a su realidad.

El establecimiento, siempre debe optar por aquellos mecanismos de comunicación que sean coherentes con la realidad, oportunidades y recursos de las familias.

Ejemplo:

Los padres, madres y/o apoderados, tutores y/o cuidadores deberán encauzar sus inquietudes a través de los canales de comunicación oficiales implementados por el establecimiento para tales fines. Los mecanismos oficiales son:

• Libreta de comunicación o agenda escolar
• Correo electrónico institucional (incluir en caso de existir) 
• Página Web (incluir en caso de existir)
• Circular que emita el establecimiento educacional.
• Paneles en espacios comunes del establecimiento.
• Reuniones de apoderados. Las reuniones de apoderados son aquellas fijadas en el calendario escolar y son de carácter general y obligatorio para los apoderados. Estas se llevarán a cabo en las fechas que previamente informe el establecimiento, y en ellas se darán a conocer los trabajos de los estudiantes y los diversos temas que se están desarrollando, entregando a los padres la posibilidad de interiorizarse e involucrarse en la comunidad educativa.
• De igual manera, estas reuniones se podrían realizar en forma de talleres o charlas preparadas por los mismos profesores, asistentes o profesionales idóneos, según sea el caso, el objetivo de estos es abordar temas que aporten al bienestar de nuestros estudiantes y fortalecer el vínculo establecimiento-familia.
• Conducto regular de entrevistas con las familias para tratar materias pedagógicas y/o de convivencia escolar, a fin de dar a conocer la situación del estudiante en el establecimiento, pudiendo abordar temáticas de índole pedagógica, académica y/o conductual, psicosocial. Para ello colocamos a su disposición un modelo de “formato de entrevista autocopiativo", sugiriendo que sea autocopiativo, de manera que se entregue copia de ella al apoderado y otra sea conservada en el establecimiento educacional. 



	Proceso de Admisión Estudiantes Nuevos: Orientaciones:
El establecimiento educacional de acuerdo a las características de su Reconocimiento Oficial, no se encuentra adscrito al Sistema de Admisión Escolar, que lleva a cabo el Ministerio de Educación.

Sin perjuicio de lo anterior, el Procesos de Admisión que realice el establecimiento, debe cumplir con lo establecido en artículo 13 Ley General de Educación 20.370, respetando los principios de dignidad, objetividad, transparencia, equidad, igualdad de oportunidad, no discriminación y derecho de elección de los padres.

Por lo anterior el Proceso de Admisión debe:

• Informar públicamente las vacantes ofrecidas por cada curso.
• Informar a los postulantes los criterios generales de admisión.
• Informar plazo de postulación y fecha de publicación resultados.
• Informar requisitos, antecedentes y documentación a presentar.
• Informar y dar a conocer su Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Las edades de ingreso establecidas para el establecimiento en caso de ofrecer educación parvularia, son las siguientes:

Para Nivel Medio Mayor: 3 años cumplidos al 31 de marzo del año escolar correspondiente.
Para Primer Nivel de Transición: 4 años cumplidos al 31 de marzo del año escolar correspondiente.
Para Segundo Nivel de Transición: 5 años cumplidos al 31 de marzo del año escolar correspondiente.

Para las Escuelas Especiales cuyos alumnos presentan discapacidad o NEE permanentes, no hay edad mínima de ingreso, sino dependerá de las características y necesidades de apoyo que defina el diagnóstico y la oferta educativa de la escuela.
La edad máxima de permanencia es hasta los 26 años. 

El registro y procedimiento de matrícula para estudiantes nuevos y antiguos del establecimiento educacional, es el contemplado en apartado sobre regulaciones técnico administrativas sobre estructura y funcionamiento general del establecimiento, en punto del Registro de matrícula.

	Proceso de Admisión Estudiantes Nuevos 2: 
	13: 
		REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME ESCOLAR: Orientaciones: 
Para complementar este apartado es importante indicar en forma expresa:
La obligación del uso de uniforme escolar, sea producto de un acuerdo con la comunidad educativa.
En caso que no exista obligatoriedad de uniforme al interior del establecimiento, se debe declarar explícitamente.

Completar si corresponde el siguiente apartado con información descriptiva respecto a la obligatoriedad (o no) del uso de uniforme escolar en el establecimiento. 

Todo estudiante ha de incorporar en su uniforme material retro reflectante. El establecimiento ha definido utilizar material retro reflectante de color (complete con color elegido entre gris, blanco o amarillo limón) que debe obligatoriamente ser incluido parte frontal y trasera de parkas, abrigos, chalecos, chaquetas y polerones de buzo del uniforme escolar.

La presentación personal y el uniforme escolar, no se presenta sólo como un elemento diferenciador con otros establecimientos, sino que conlleva como principio no crear diferencias externas entre los estudiantes, que pudieran derivar en discriminaciones entre ellos.

Por lo que se ha acordado regular los siguientes elementos mínimos razonables, considerando que no generan discriminación arbitraria (es decir que su exigencia posee justificación razonable y no implica en ningún caso la exclusión de algún niño, niña o adolescente por su apariencia u ornamentos, y tampoco restringe el ejercicio de sus derechos ni su dignidad), y que no vulneran el derecho de expresión de género y orientación sexual de los y las estudiantes (todo niño, niña o estudiante tiene derecho de utilizar el uniforme, ropa y/o accesorios que considere más adecuado a su identidad de género). 

El establecimiento expresa que no se exigirá a padres, madres y apoderados la adquisición del uniforme escolar a algún proveedor específico o determinando alguna marca particular. 

Niños, niñas y jóvenes trans tendrán el derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o accesorios que consideren más adecuados a su identidad de género (8) .

	Proceso de Admisión Estudiantes Nuevos 3: Los estudiantes migrantes serán eximidos del uso de uniforme escolar durante su primer año de incorporación a este establecimiento, en caso que no pudieran adquirir el uniforme escolar.

El director(a) del establecimiento educacional por razones de excepción y debidamente justificadas por los padres o apoderados, podra eximir a los estudiantes por un determinado tiempo, del uso de total o parcial del uniforme, conforme al Decreto N° 215 del Ministerio de Educación.

En ningún caso, el incumplimiento del uso del uniforme escolar podrá́ ser sancionado con la prohibición de ingresar al establecimiento educacional. 

	Proceso de Admisión Estudiantes Nuevos 4: Orientaciones:

Incorporar la obligación de los padres, madres y/o apoderados, del envío de elementos de ropa de cambio para muda (pañales, vestuario de remplazo, y útiles de aseo personal de los estudiantes, como cepillo de diente, toalla de mano u otro artículo necesario de acuerdo a su necesidad educativa especial). 

Establezca el procedimiento relativo a la muda e higiene de los estudiantes que pudieran requerir de la asistencia del establecimiento de acuerdo necesidad educativa del estudiante, para ello indique los funcionarios responsables, cuál será el procedimiento de cambio o muda que se realiza en el establecimiento, qué elementos se utilizan y dónde se realiza la muda o cambio de acuerdo a la modalidad que imparta. 

	Regulaciones referidas a la seguridad: Texto Sugerido:

Para el establecimiento es una preocupación constante la seguridad, entendiendo por “Seguridad Escolar” al conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocadas a la prevención y el autocuidado requerido para que los miembros de la comunidad educativa puedan realizar el ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones que les reconoce o les impone el ordenamiento jurídico interno y las normas internacionales, específicamente la Constitución Política de la República de Chile y el Tratado Internacional de las Naciones Unidas “Convención sobre los Derechos del Niño”, bases sobre las cuales se ha construido la Ley General de Educación.
El Ministerio de Educación, mediante Resolución N° 2515 de 2018, actualizó el denominado Plan Integral de Seguridad Escolar desarrollado por la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Pública. 

Prevención de Riesgos y Seguridad Escolar
La prevención de riesgos y la seguridad escolar, son una preocupación prioritaria y permanente del establecimiento tendiente a velar por la seguridad y salud de sus estudiantes y funcionarios. Para ello el establecimiento cuenta con un Plan Integral de Seguridad.

	Del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE): Texto Sugerido:
El establecimiento cuenta con un PISE (9) , que es el instrumento que tiene por objeto generar en la comunidad educativa una actitud de autoprotección y de responsabilidad colectiva frente a la seguridad, así como también permite reforzar las condiciones de seguridad de la comunidad educativa.
El PISE se ha diseñado para prevenir y enfrentar situaciones de riesgo de accidentes o emergencias de la naturaleza o ambientales, cuyo impacto representen un riesgo inminente para las personas y/o bienes del colegio, que requieran acciones inmediatas para controlar y neutralizar sus efectos. Dada la dinámica propia de la organización, este plan es actualizado periódicamente y forma parte integrante de este reglamento, en Anexo PISE. 

Orientación para su elaboración:

El PISE es un instrumento único y específico para cada establecimiento, que se elabora en consideración a las características, realidades, acciones, elementos y condiciones particulares de cada comunidad educativa y su entorno. 

Este plan se elabora a partir de un diagnóstico de los riesgos, recursos y capacidades del establecimiento, debiendo definir planes de prevención y de respuesta frente a los riesgos detectados. EJ: Un plan de incendio y/o emergencia sanitaria, para sismo y tsunami etc.

Es un instrumento que forma parte del Reglamento Interno Escolar debiendo incluir en este apartado o como un documento anexo al RIE para efectos de una mejor compresión, por la extensión del PISE de un establecimiento. 

Para la elaboración y actualización del PISE, se necesita de la participación de toda la comunidad y debe incluir la conformación del Comité de Seguridad Escolar, el cual puede funcionar a través del Consejo Escolar.

El PISE, en lo referido especialmente a las zonas de seguridad y vías de evacuación, debe validarse ya sea por un técnico de la municipalidad respectiva, o por un prevencionista de riesgo, por carabineros, bomberos o por organismos administradores de la Ley N° 16.744 (Mutualidades e Instituto de Seguridad Laboral).
El sostenedor debe acreditar que el PISE es de conocimiento público y que ha sido difundido a la comunidad educativa, así como también debe ser actualizado anualmente y practicado al menos trimestralmente a través de ejercicios de simulacros y simulaciones.


	Consideraciones de higiene : Se sugiere elaborar protocolo específico realizan respecto de la limpieza diaria y la muda y ropa de cambio, para los estudiantes que lo requieren, y de uso de los servicios higiénicos.
Ejemplo:
•Existe un plan de limpieza que consiste en un programa de aseo diario que implica la limpieza de pasillos y baños luego de cada recreo y de salas y baños al finalizar cada jornada.
•Se cuenta con personal contratado para dicho efecto, es decir para la limpieza e higiene del establecimiento.
	Medidas de higiene del personal : Incorporar en estas casillas prácticas o procedimientos del establecimiento respecto a la higiene diaria y periódica que realiza el establecimiento.
Asimismo, se recuerda que el establecimiento deberá adoptar las medidas contenidas, en la Circular N° 587 de la Superintendencia de Educación Escolar, e implementar Protocolo de Medidas Sanitarias   y Protocolo de Limpieza y Desinfección , los cuales deben ser elaborados de acuerdo a las orientaciones del Ministerio de Salud. 

	Medidas de higiene del personal  5: Se sugiere elaborar un protocolo de uso interno en el que se establezcan los responsables, acciones, frecuencias y uso de materiales de limpieza para evitar accidentes asociados a ingesta o contacto con elementos tóxicos.
Ejemplo: Aplicar tres veces por semana solución de cloro en pisos y baños, al término de la jornada de clases y manteniendo la ventilación.
	Medidas de higiene del personal  4: Describa las acciones que realizan respecto de la desinfección o ventilación de los distintos recintos del establecimiento.
Ejemplo:
Luego de cada jornada (diaria) la sala abrirá sus puertas y ventanas, con el fin de que la sala se airee e ilumine.

	Medidas de higiene del personal  2: Describa las acciones que realizan respecto de la alimentación diaria en comedores o en lugar que los estudiantes reciben alimentación.
Ejemplo:
• Antes de iniciar la alimentación de los estudiantes, el equipo técnico debe ordenar la sala, disponiendo el mobiliario para permitir la comodidad de los estudiantes y espacios de circulación entre mesas.
• El personal que entrega la alimentación a los estudiantes también debe lavarse las manos, además de tomarse su cabello y usar pechera exclusiva para esta actividad.
	Medidas de higiene del personal  6: Se sugiere elaborar un protocolo específico para la realización de la desinfección o ventilación de los distintos materiales e implementos del establecimiento.
	Medidas de higiene del personal  10: Determine las medidas, frecuencia y responsables de las acciones tendientes al control de plagas.
Entre estas medidas están las fumigaciones, desratización, sanitización entre otras. La frecuencia dependerá de las características de cada establecimiento y su entorno.
El sostenedor es el responsable de llevar a cabo estas medidas.

	Medidas de higiene del personal  9: Se sugiere que, en cada uno de los protocolos sugeridos en los puntos anteriores, se establezcan además los mecanismos de supervisión de dichos instrumentos.
Si el establecimiento cuenta con comité paritario, podría ser esta la instancia encargada de este punto. De lo contrario, la entidad sostenedora deberá definir los encargados y mecanismos de revisión.

	Medidas de higiene del personal  8: Defina las instancias y periodicidad de la revisión y/o modificación de dichos instrumentos.
Si el establecimiento cuenta con comité paritario, podría ser esta la instancia encargada de este punto. De lo contrario, la entidad sostenedora deberá definir los encargados y mecanismos de revisión.

	Regulaciones referidas al ámbito salud 2: Se sugiere elaborar un protocolo en función de cada diagnóstico de mayor probabilidad: pediculosis, impétigo,
IRA, diarrea, entre otras. Es fundamental que estos protocolos establezcan acciones al interior del establecimiento, contemplando también a las familias y las medidas que ellas deben tomar, por lo que deben ser de público conocimiento. Por otra parte, se recuerda que el establecimiento deberá desarrollar un Protocolo sobre Actuación ante casos confirmados de Covid-19.

	Regulaciones referidas al ámbito salud: Describa las medidas generales para toda la comunidad educativa con el objetivo de prevenir el contagio de enfermedades transmisibles en los estudiantes. (Ej.: Adhesión a campañas de vacunación, prevención de pediculosis).
Asimismo, el establecimiento debe generar acciones pertinentes para apoyar a las familias en los procesos de derivaciones a especialistas para precisar el diagnóstico de un estudiante, debiendo entregar las facilidades y/u orientaciones.

	Regulaciones referidas al ámbito salud 8: Se debe contar con un protocolo de actuación frente a accidentes escolares, en el establecimiento educacional.

Texto Sugerido
“Con el propósito de proteger la integridad física de los estudiantes, en caso de accidente, se contempla protocolo de accidentes escolares, se establece en el Anexo Nº4 de protocolos del establecimiento educacional.
A fin de prevenir la ocurrencia de accidentes y garantizar el uso del seguro escolar, el establecimiento da cumplimiento a las exigencias establecidas en la normativa educacional en materia de seguridad, especialmente, a las instrucciones que dicte al efecto la Superintendencia de Educación (12).
	Regulaciones referidas al ámbito salud 7: Se sugiere definir un protocolo relativo al suministro de medicamentos a los estudiantes del establecimiento, por parte de los funcionarios, estableciendo en especial que estos solo pueden ser administrados si se cuenta con una receta médica que señale los datos del alumno, nombre del medicamento, dosis, frecuencia, y duración del tratamiento. 
Asimismo, se debe coordinar con la familia que la máxima cantidad de dosis la reciba en su hogar.

	Medidas relativas al Resguardo de Derechos: Orientaciones:
Los establecimientos educacionales tienen la obligación de incluir en su reglamento interno estrategias de prevención, información y capacitación para prevenir situaciones de riesgo de vulneración de derechos, agresiones sexuales y hechos de connotación sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes. 
De igual forma deben definir las estrategias de prevención y acción frente a situaciones relacionadas a drogas y alcohol en el establecimiento. 

Es por ello que en este apartado se deben señalar las estrategias de prevención, acción y capacitación con que cuenta el establecimiento para enfrentar estas situaciones. 
De igual forma es preciso establecer que el establecimiento abordará estas situaciones en conformidad al protocolo previamente definido y contenido en el Reglamento Interno Escolar.


Texto Sugerido: 

El bienestar superior de los estudiantes es un elemento fundamental para el desarrollo de del establecimiento. Entendemos que el bienestar de niños, niñas y jóvenes es responsabilidad de todos los actores de la comunidad educativa. 

De esta forma y con la finalidad de salvaguardar los derechos de los estudiantes, el establecimiento cuenta con estrategias de prevención, y acciones a seguir ante la detección de posibles maltratos, abusos sexuales, vulneración de derechos y para situaciones relacionadas con alcohol y drogas.

Todo miembro de la comunidad educativa debe estar atento a situaciones de vulneración de derechos, violencia y agresiones sexuales, así como cualquier otra ocurrencia escolar que afecte y/o lesione a cualquiera de los integrantes de la comunidad.

Las acciones y procedimientos específicos a seguir, según sea el caso, se encuentran contenidos en los anexos de este instrumento.

	Medidas relativas al Resguardo de Derechos 2: Sin perjuicio de lo anterior, el establecimiento promueve en forma permanente:

• Talleres de autocuidado con estudiantes en los factores protectores: conocimiento de sus derechos, expresión de afectos, resolución identidad y autoestima positiva, identificación de conductas que vulneran su integridad dentro y fuera de la familia.
• Se conocen y consideran los recursos con los que cuenta la comunidad (redes de apoyo y/o derivación), tales como: consultorios de atención primaria, oficina de protección de derechos OPD, comisarías más cercanas, tribunales de familia, Senda, etc.
• Capacitación regular a todos los funcionarios del establecimiento, a fin de promover una cultura de protección en todo el personal que interacciona con los estudiantes de la comunidad educativa.
• Facilitar instancias pedagógicas que potencien su desarrollo en materias de prevención y con una mirada integral de autocuidado de los estudiantes.
• Charlas que fomenten la buena convivencia escolar para padres, madres y apoderados, sobre temas concretos ej. vulneración de derechos, prevención de drogas, alcohol, maltrato infantil, autocuidado.
• Capacitación por estamentos, con énfasis en docentes y asistentes de la educación en estrategias para la resolución constructiva de conflictos y tópicos relativos a la vulneración de derechos. 

	REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTIÓN PEDAGÓGICA: Orientación:
Se sugiere que a modo de introducción en este apartado se incorpore lo que se entiende por “Gestión Pedagógica” en su comunidad escolar. Por ejemplo, se puede insertar un extracto de lo definido en la introducción del documento de Progresiones de Aprendizaje en espiral , y el segundo nivel de concreción del currículum abordado en las Orientaciones sobre Estrategias Diversificadas de Enseñanza . Además, se pueden considerar los estándares Indicativos de Desempeño establecidos por el Consejo Nacional de Educación, asumiendo las directrices, tanto de la Agencia de Calidad como de la Superintendencia de Educación y del Ministerio de Educación.  

Texto sugerido:
A partir del marco común dado por las Bases Curriculares prescritas por la normativa, se define la manera en que se llevará a cabo la gestión pedagógica del establecimiento educacional en el nivel y/o modalidad de que se trate, de modo de darle pertinencia y relevancia, considerando a los estudiantes que educa, las posibilidades y condiciones con que cuenta la escuela y el contexto social, comunitario y territorial en que se inserta.
 Se deciden también las medidas estructurales que se llevarán a cabo, es decir, aquellas disposiciones a nivel del establecimiento educativo en su conjunto, que permitirán –o no- generar las condiciones para el despliegue exitoso del proyecto educativo y curricular y para la atención a la diversidad . 

Las regulaciones técnico Pedagógicas comprenden las políticas, procedimientos y prácticas de organización, preparación, implementación y evaluación del proceso educativo, considerando las necesidades de todos los estudiantes, con el fin de que estos logren los objetivos de aprendizaje y se desarrollen en concordancia con sus potencialidades. Esto constituye el eje del quehacer central del establecimiento, ya que tiene por objetivo central lograr los aprendizajes y el desarrollo de todos los estudiantes.

 Para ello, es necesario que los profesores, el equipo y el director trabajen de manera coordinada y colaborativa. La principal labor de estos últimos es asegurar la implementación curricular mediante la realización de tareas de programación, apoyo y seguimiento del proceso educativo. Por su parte, la responsabilidad primordial de los profesores es llevar a cabo los procesos de enseñanza aprendizaje en el aula, lo que implica el uso de estrategias pedagógicas adecuadas y el monitoreo de la evolución de los estudiantes. 
Considerando lo anterior, la dimensión Gestión Pedagógica se organiza en los subdimensiones Gestión Curricular, Enseñanza y Aprendizaje en el aula, y Apoyo al Desarrollo de los Estudiantes (16) . 
	REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTIÓN PEDAGÓGICA 2: Los instrumentos de planificación de la gestión escolar (PEI, PME,PGCE,PFC) ofrece al equipo directivo, técnico y docentes la oportunidad de gestionar el currículum y de considerar en el diseño de los procesos de enseñanza y aprendizaje, los Objetivos de Aprendizaje (OA) y los Objetivos de Aprendizaje Transversales (OAT) correspondientes a cada curso, en directa relación con los objetivos y perfil institucional, las necesidades de apoyo de sus estudiantes y del contexto local, apoyando así la contextualización efectiva del Currículo para todos los estudiantes (17) .
Describir la organización de la gestión pedagógica del equipo educativo. 
La gestión pedagógica en el establecimiento está a cargo del equipo directivo, quien se encarga del acompañamiento y supervisiones de las actividades pedagógicas curriculares. 
Están incluidas dentro de la gestión técnico-pedagógica, aquellas actividades referidas a la planificación u organización curricular, evaluación del aprendizaje, supervisión pedagógica y la coordinación de perfeccionamiento de los docentes y asistentes.
Considerar explicitar en este apartado el trabajo en conjunto que se realiza con la Unidad de Apoyo Técnico Pedagógico (UATP) del SLEP, centrado en un   acompañamiento para el desarrollo y fortalecimiento de las capacidades profesionales, desde un marco de cooperación y colaboración, entre profesionales del nivel intermedio y los actores educativos del establecimiento educacional. 
Considerar la elaboración anual de un plan de acompañamiento en aula para los docentes, focalizado en mejorar las competencias metodológicas del trabajo que desarrollan al interior de las salas de clase. Forman parte de este plan, ej. las instancias de diagnóstico, observación de clase, retroalimentaciones de las observaciones realizadas, compromisos y seguimientos. 
Explicar en este espacio, las particularidades curriculares que posee el establecimiento, según la modalidad de educación especial que imparte, en base a los planes y programas propuestos por el Mineduc para todos los establecimientos, con excepción del nivel laboral  que se rige por el decreto 87. 
Se debe señalar el régimen curricular y la estructura por niveles que define cada año lectivo en función de la matrícula. 

Plan de Educación Remota
Considere incorporar en este apartado especial del capítulo XIII de este documento,  su Plan de Trabajo de Educación Remota, cumpliendo así con lo estipulado en la Circular aprobada por Rex. Nº 559 de la Superintendencia de Educación, en donde se estableció que los establecimientos escolares deben contar con un “Plan de Trabajo de Educación Remota”, con el objeto de garantizar el derecho a la educación de todos los estudiantes, debiendo para ello elaborar para aquellos estudiantes que por diferentes circunstancias no puedan asistir al establecimiento, un plan de trabajo de educación remota.

Se sugiere consultar (18) , “Protocolo de medidas sanitarias para establecimientos de educación escolar Ministerio de Salud- Ministerio de Educación”. (19) 
 Y los lineamientos sobre la planificacion del año escolar 2021 (20)  .
	Orientación educacional y vocacional de los estudiantes: Orientación:

Fundamentar como se organiza el currículum, considerando los espacios de flexibilización curricular, teniendo las bases curriculares como referente y respaldando las decisiones con el marco conceptual y metodológico propuesto en el documento de Progresiones de Aprendizaje en Espiral.
Explicitar cómo se entiende la planificación en el establecimiento. 
Por ejemplo: La planificación, es entendida como un proceso sistémico y flexible en que se organizan y anticipan los procesos de enseñanza aprendizaje, con el propósito de orientar la práctica pedagógica en función de apoyar a los estudiantes a avanzar hacia el logro de los aprendizajes esperados u objetivos de aprendizaje propuestos en el currículum nacional.
La planificación.  representa una herramienta profesional clave para los equipos docentes, al servicio de los aprendizajes de los estudiantes, y se convierte en crucial, cuando se pretende que dicha planificación se diseñe bajo un enfoque inclusivo, que supone equilibrar las experiencias de aprendizaje para dar respuesta a las necesidades comunes del grupo, a la vez que, a las necesidades y características específicas de los estudiantes (22) .

La implementación del currículo a nivel de la escuela debe ser un proceso interno de toma de decisiones, a partir de la reflexión y el trabajo colaborativo de todos los miembros de la comunidad educativa, donde la respuesta a la diversidad sea un eje central en la toma de decisiones, puesto que, cuando las escuelas se enfrentan a la tarea de planificar la acción educativa, uno de los factores de éxito de la inclusión, es que su desarrollo sea un proceso participativo y consensuado . (23)

Se sugiere optar por una concepción de la planificación diversificada en el aula, propiciando que los equipos docentes y multiprofesionales, consideren en el proceso de planificación, a lo menos los siguientes pasos:

• Hacer un análisis integral de las Bases o Marco Curricular, teniendo presente los objetivos de aprendizaje y los “sellos” y visión estratégica institucional (señalados en el PEI y el PME), para establecer metas de aprendizaje contextualizadas, así como referentes y criterios de calidad respecto de esas metas.

• Conocer los diferentes ritmos, intereses, características y necesidades de aprendizaje de los estudiantes en la sala de clases, y los resultados de las evaluaciones diagnósticas o evaluaciones iniciales de aprendizaje del curso, con el propósito de establecer los distintos puntos de partida individual y las brechas existentes entre los aprendizajes actuales y los objetivos de aprendizaje a alcanzar. 

	Orientación educacional y vocacional de los estudiantes 1: • Diseñar las estrategias de enseñanza aprendizaje considerando una variedad de estrategias pedagógicas que ofrezcan oportunidades de aprender a estudiantes con diversos talentos, habilidades, intereses, logros de aprendizajes actuales, y respondan a un conjunto de necesidades educativas. 
• Plasmar las estrategias pedagógicas y de enseñanza seleccionadas en una planificación diversificada para el curso, que en su diseño considere tanto los procesos de enseñanza y aprendizaje, como de evaluación. 
Explicite los marcos de referencia y el modelo de planificación educativa del establecimiento (modelos como DUA, CAST, enseñanza multinivel, entre otros), la escala temporal de la planificación y la modalidad de trabajo para su construcción (trabajo colaborativo, interdisciplinarias, etc.). 
Textos sugeridos: 
• Para la organización y planificación curricular se contempla un enfoque de diversificación de la enseñanza, basada en el Principio de Diseño Universal, considerando que la actividad por la que se conciben o proyectan, desde el origen, entornos, procesos, bienes, productos, servicios, objetos, instrumentos, dispositivos o herramientas, de forma que puedan ser utilizados por todas las personas o en su mayor extensión posible. Artículo 3, Ley 20.422/2010 sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusión Social de Personas con Discapacidad. Así se logra ampliar  para el conjunto de estudiantes sus posibilidades de acceder, participar y progresar en los aprendizajes del currículum, considerando desde el inicio, que existen diversas formas y modalidades de aprender y por lo tanto de enseñar. Esto significa que a partir de los objetivos de aprendizaje se debe   proporcionar relevancia y pertinencia a la enseñanza y al aprendizaje considerando las distintas necesidades y circunstancias de los niños, niñas y jóvenes. 
• Se consideran como referente las Progresiones de Aprendizaje en Espiral y las orientaciones para su implementación, dado que nos ofrecen una propuesta de priorización de aprendizajes básicos imprescindibles del Currículum Nacional para favorecer el desarrollo personal y social de los estudiantes, así como su participación e inclusión social (Mineduc, 2015). En este marco, constituyen un recurso concreto para acercar el currículo a los procesos de enseñanza y aprendizaje que involucran a estudiantes que enfrentan mayores barreras y requieren de apoyos intensivos, durante un período o en forma permanente, para avanzar en su trayectoria educativa (24).
• Las Progresiones de Aprendizaje en Espiral constituyen una propuesta flexible para la implementación curricular, que considera los funcionamientos diversos de las y los estudiantes que requieren mayores apoyos en su aprendizaje, y se sustenta en los principios de calidad, equidad y flexibilidad planteados en la Ley General de Educación (Mineduc, 2009). En este marco, los Objetivos de Aprendizaje priorizados son los mismos que proponen las Bases Curriculares, separando o reservando aquellos considerados menos funcionales y pertinentes a la realidad de estudiantes con discapacidades más complejas o que presentan discapacidad múltiple (25).
En síntesis, las acciones de la planificación curricular se realizan articuladas con lo declarado en el Reglamento de Evaluación y Promoción vigente  y las progresiones de aprendizaje en espiral, propiciando incorporar una planificacion interdisciplinaria. 

	Supervisión técnico pedagógica: Orientación:

Explicitar las características y objetivos de la supervisión pedagógica. 

Por ejemplo: La supervisión está a cargo del equipo técnico pedagógico, quienes a partir del trabajo en conjunto con los profesionales de apoyo de las UATP del SLEP, implementa acciones de acompañamiento para el desarrollo de capacidades de sus equipos.
 Forman parte del acompañamiento pedagógico las instancias de diagnóstico, observación de clase, retroalimentaciones de las visitas realizadas, compromisos y seguimientos, etc. 

Desarrollar en este apartado el acompañamiento para las adecuaciones curriculares, considerando la normativa vigente. 

Considerar los principios y definiciones que orientan la toma de decisiones para definir las adecuaciones curriculares, estipuladas en el Decreto 83/2015  (27).

a) Igualdad de oportunidades.
b) Calidad educativa con equidad.
c) Inclusión educativa y valoración de la diversidad.
d) Flexibilidad en la respuesta educativa.
e) Estrategias diversificadas de enseñanza
f) Trabajo colaborativo

Texto sugerido: 

• El establecimiento acoge la perspectiva de adecuación curricular del Decreto 83, en el que se estipula que “las Adecuaciones Curriculares (AC), que pueden ser de acceso a los Objetivos de Aprendizaje, se entienden como los cambios a los diferentes elementos del currículo, que se traducen en ajustes en la programación del trabajo en el aula”. 
Consideran las diferencias individuales del estudiantado que manifiesta necesidades educativas especiales, con el fin de asegurar su participación, permanencia y progreso en el sistema escolar. Es muy importante tener presente que, se debe recurrir a la implementación de adecuaciones curriculares para un estudiante, SOLO SI, en el marco del programa general del curso, considerando la diversidad de estudiantes y el contexto sociocultural, se han implementado previamente medidas de diversificación de la enseñanza, y estas han resultado insuficientes para asegurar su plena participación y progreso en el currículum (28).
	Supervisión técnico pedagógica 1: Explicitar las características del acompañamiento para la adecuación curricular.

Texto de ejemplo; Se contempla la entrega de criterios y orientaciones para la adecuación curricular, considerando Planes de Adecuaciones Curriculares Individualizado (PACI), en coherencia con el Reglamento de Evaluación y Promoción del establecimiento y otras estrategias de diversificación según sea el caso, especificando los tipos de adecuaciones curriculares (acceso y de objetivos de aprendizaje) y los criterios para su aplicación.
Especificar los tipos de adecuaciones curriculares y criterios para su aplicación, en coherencia con el Decreto 83/2015, por ejemplo: 

1.- Acceso: 

   a) Presentación de la información. 
   b) Formas de respuesta.
   c) Entorno
   d) Organización del tiempo y el horario

2.- Adecuaciones en los objetivos de aprendizaje:

  a) Graduación del nivel de complejidad.
  b) Priorización de objetivos de aprendizaje (29) y contenidos. 
  c) Temporalización. 
  d) Enriquecimiento del currículum.
  e) Eliminación de aprendizajes. 
 

	Supervisión técnico pedagógica 2: Para la toma de decisiones en la aplicación de adecuaciones curriculares, se debe considerar: 

1.- Evaluación diagnóstica individual (30) contemplando: 
 a) Estudiante: 
- Aprendizajes prescritos en el currículum. 
- Potencialidades e intereses.
- Barreras al aprendizaje.
- Estilos de aprendizaje. 

b) Contexto educativo y familiar:
- Colegio
- Aula
- Contexto familiar.

2.- Definir el tipo de adecuación curricular.
3.- Planificar y registrar las adecuaciones curriculares. 
4.- Evaluación, calificación y promoción de los estudiantes que presentan NEE

	Promoción y Evaluación de los aprendizajes: Orientación:
Describir cómo se aborda en el establecimiento la evaluación diagnóstica integral e interdisciplinaria, considerando lo estipulado en el Decreto 170.

Texto sugerido: 
• La evaluación diagnóstica de NEE, según plantea el DS No170/09, es un proceso integral e interdisciplinario. 
En este marco se entiende por evaluación integral, “aquella que considera información y antecedentes referidos no sólo a las características y condiciones individuales del alumno, sino a las de su contexto (educativo, familiar y comunitario), que influyen en su aprendizaje”. La evaluación “interdisciplinaria”, se define a su vez, como aquella indagación acerca de la existencia de NEE en un determinado estudiante, (...) construida con información obtenida desde distintos niveles y perspectivas disciplinarias (salud-educación), con el propósito de determinar los apoyos especializados, de diverso tipo, que el estudiante requiere para participar y progresar en su desarrollo y aprendizaje.

• El foco de la evaluación diagnóstica, es determinar los apoyos especializados que se deben proporcionar al estudiante para que pueda participar y progresar en el currículo junto a sus compañeros; así como en desarrollar las condiciones en el establecimiento educacional para su aprendizaje y el de todos los alumnos (31).

Explicite las definiciones de NEE (NEET y NEEP) del establecimiento, en coherencia con lo estipulado en este decreto, relevando el sentido de la evaluación (propósito), su integralidad, considerando el ámbito clínico y pedagógico, y la interdisciplinariedad, requiriendo de la mirada transdisciplinaria de un equipo de evaluación. 

	Investigación sobre la práctica pedagógica 2: Por ejemplo: 

• Considerando que el alumno que presenta Necesidades Educativas Especiales es aquél que precisa ayudas y recursos adicionales, ya sean humanos, materiales o pedagógicos, para conducir su proceso de desarrollo y aprendizaje, y contribuir al logro de los fines de la educación, el establecimiento considera la aplicación de una evaluación diagnóstica. 

• La evaluación diagnóstica considera lo estipulado en el Decreto 170, con el objeto de precisar, mediante un abordaje interdisciplinario, la condición de aprendizaje y de salud del o la estudiante y el carácter evolutivo de éstas (32).
 
• Esta evaluación debe cumplir con el propósito de aportar información relevante para la identificación de los apoyos especializados y las ayudas extraordinarias que los estudiantes requieren para participar y aprender en el contexto escolar.

Explicite que, en los procesos de evaluación diagnóstica, se deberán considerar la aplicación de pruebas formales o informales de carácter pedagógico que contemplen áreas relacionadas con los aprendizajes curriculares logrados por el estudiante, correspondientes a su edad y curso y la apreciación clínica del evaluador.


	Investigación sobre la práctica pedagógica: Orientación:
Incorporar regulaciones y estrategias de Desarrollo Profesional Docente, considerando el perfeccionamiento docente.

Describa cómo el establecimiento promueve la investigación y reflexión sobre la práctica pedagógica, y cómo lleva a cabo la coordinación de procesos de perfeccionamiento docente, en función de mejorar las prácticas pedagógicas en el aula. 

Incorporar el enfoque sobre el Desarrollo Profesional Docente, considerando que la formación y capacitación de los docentes y otros profesionales en servicio, apuntan a fortalecer las prácticas educativas en los contextos de educación especial, propiciando el aprendizaje y desarrollo profesional situado en la práctica y colaborativo.

Por ejemplo: El perfeccionamiento apunta a mejorar y potenciar las capacidades, habilidades personales y la motivación de los docentes, generando diversas modalidades de desarrollo profesional continuo. 
El perfeccionamiento tiene como objetivo fortalecer las competencias en planificación, metodología y evaluación u otras, de acuerdo a las necesidades y características de la educación especial. Se elabora un plan, que es propuesto y ejecutado por el equipo directivo del establecimiento, centrándose tanto en los aspectos pedagógicos como en el apoyo al desarrollo de los objetivos del proyecto educativo institucional. 

	Investigación sobre la práctica pedagógica 3: Orientación:
En este apartado especifique el concepto de diversificación de la enseñanza, trabajo colaborativo, situando el foco en la respuesta educativa que el profesor ofrece primero en el curso y luego a un estudiante en particular, en coherencia con el decreto 83/2015.
Explicitar como el establecimiento aborda la diversificación de la enseñanza y el aprendizaje, considerando la variedad de propuestas y alternativas para abordar el currículo,  diferentes situaciones y espacios de aprendizaje, diversos materiales educativos y procedimientos de evaluación; distintas vías o caminos que aseguren a todas y todos los estudiantes alcanzar, de acuerdo a sus necesidades y posibilidades, los objetivos esenciales y básicos de aprendizaje establecidos en el currículo escolar.

Describir los recursos de apoyo al aprendizaje que se implementan desde un enfoque inclusivo, ya sea referidos a las estrategias pedagógicas, materiales educativos, recursos tecnológicos, uso de TIC, profesionales especializados, y otros, que permitan responder a la diversidad de capacidades y necesidades de sus estudiantes.

Explicitar  aspectos relevantes referidos a las adecuaciones curriculares, considerando que  constituyen una vía de respuesta a la diversidad cuando la programación diversificada de aula, diseñada con el claro propósito de dar respuesta a las diferencias individuales, no es suficientemente efectiva para asegurar la participación y logros en el aprendizaje de aquellos estudiantes que, por diversas causas, experimentan mayores barreras en su proceso de aprendizaje.

	Investigación sobre la práctica pedagógica 4: Orientación:
Explicitar que las regulaciones del establecimiento referida a los criterios sobre promoción y evaluación de los aprendizajes, se realizan de acuerdo al Decreto 67/2018 y Decreto 83/2015. Se remite este ítem al Reglamento de Evaluación y Promoción vigente.
Se sugiere incorporar el enfoque y concepción de la evaluación que promueve el establecimiento, considerando la modalidad de educación especial que imparte y el tipo de NEE de sus estudiantes, explicitando criterios, principios y conceptos claves para orientar las prácticas evaluativas del establecimiento. 

Texto sugerido: 
“La evaluación, es la práctica mediante la cual el equipo pedagógico recoge y analiza información en forma sistemática de los procesos y logros de los estudiantes, en situaciones auténticas y funcionales, y retroalimenta a los involucrados. Para el equipo pedagógico, la información obtenida puede dar lugar al rediseño del proceso educativo para el próximo período. Entendida así, la evaluación es una instancia más de aprendizaje, formadora en sí misma”.
La evaluación se realiza a través de diferentes medios, instrumentos o procedimientos que tienen como finalidad el valorar el proceso global de aprendizaje de cada estudiante.

Contemplar aquí la perspectiva considerada en el establecimiento respecto a la evaluación formativa (diagnóstico y monitoreo) y sumativa, usando como marco de referencia lo estipulado en el del decreto 67/2018. 

	REGULACIONES SOBRE LA PROTECCIÓN A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD: Orientaciones:

 En este espacio, se aborda de modo expreso el trabajo sistemático para el aprendizaje socioemocional

Explicitar la estrategias y acciones que se implementan para intencionar el aprendizaje socioemocional, considerando el rol de los docentes en este proceso. 

Describir en este apartado las acciones que impulsa el establecimiento para promover el desarrollo de habilidades para el Siglo XXI y la formación ciudadana de los estudiantes, considerando que sea de acuerdo a sus características y necesidades.
 Es recomendable que las estrategias apunten a potenciar en los niños, niñas y jóvenes, las habilidades, actitudes y conocimientos que les permitan convivir en armonía, descubriendo y ejerciendo progresivamente su ciudadanía y generando identificación con una comunidad inclusiva. 

En el contexto actual de educación en pandemia se puede incorporar un texto considerando la realidad de cada unidad educativa, por ejemplo; “En el contexto de pandemia, la prioridad de los alumnos es la contención socioemocional de los niños y niñas, condiciones, que por lo demás, son indispensables para cualquier experiencia de desarrollo y aprendizaje. Por este motivo, se deberá identificar a aquellos alumnos que, como consecuencia de la suspensión de actividades presenciales en el establecimiento, se encuentran con mayor rezago en aspectos de desarrollo socioemocional y establecer estrategias que permitan acompañarlos a ellos y sus familias, enfocados en sus necesidades. En este mismo orden de ideas, será responsabilidad del equipo educativo asegurar la provisión de herramientas a las familias que promuevan la interacción de calidad de sus miembros con los alumnos, proveer del apoyo a distancia, mientras el periodo de acompañamiento pedagógico remoto continúe.

	REGULACIONES SOBRE LA PROTECCIÓN A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD 2: Orientación:
Incorpore las estrategias o acciones que el establecimiento implementa para promover el uso de estrategias efectivas en el desarrollo de un buen clima escolar y en el manejo de la clase como elementos clave para el logro del aprendizaje de los estudiantes, considerando, la implementación de acciones para desarrollar los Indicadores de Desarrollo Personal y Social (IDPS).

Se sugiere revisar https://www.agenciaeducacion.cl/orientacion/herramientas-de-orientacion/talleres-de-orientacion/

	REGULACIONES SOBRE LA PROTECCIÓN A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD 3: Orientación:
Se explicitan las estrategias para monitorear y hacer seguimiento de los aprendizajes, considerando el apoyo y el uso de estrategias para velar por un adecuado desarrollo académico, afectivo y social de todos los estudiantes, tomando en cuenta sus diversas necesidades, habilidades e intereses, haciendo seguimiento de los resultados de aprendizaje, reforzando y aplicando iniciativas permanentes de mejora.

Explicitar cómo el establecimiento aborda la diversificación de la enseñanza con el fin de asegurar que todos los estudiantes alcancen, de acuerdo a sus necesidades y posibilidades, los aprendizajes esenciales durante toda la trayectoria educativa. 

	REGULACIONES SOBRE LA PROTECCIÓN A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD 7: Se deben considerar las estrategias para los distintos niveles que el establecimiento imparte, de acuerdo al Decreto N°83 de 2015 y sus orientaciones sobre estrategias diversificadas de enseñanza. Además, los pertinentes talleres laborales según decreto 87/1990 y la guía de educación para la transición.
	REGULACIONES SOBRE LA PROTECCIÓN A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD 8: Orientación:
Detallar la configuración de los niveles y subniveles en particular las características generales para configurarlos, considerando que los establecimientos educacionales que impartan la modalidad de educación especial, tienen la posibilidad de combinar cursos, lo que les permite una mayor flexibilidad en la conformación de los cursos. 

Considere que en el Decreto 83/2015 se establece que el currículum regular es el referente de la modalidad de educación especial, por tanto, las escuelas especiales que educan estudiantes con discapacidad, discapacidad múltiple y sordoceguera y establecimientos educacionales de educación regular que imparten el curso especial del PIE, deben al  momento de conformar los cursos, utilizar la nomenclatura que corresponde a los niveles de Educación Parvularia y Educación Básica, conservando los códigos de enseñanza propios de la educación especial, como se indica en artículo 5° de este Decreto (34).

Explicite los criterios que utiliza el establecimiento para configurar los niveles; ya sea de desarrollo, aprendizaje, edad cronológica de los niños y niñas o jóvenes, etc. Los que deben estar en coherencia con el Proyecto Educativo institucional, PME y propuesta curricular de la escuela.

Incorpore  información relevante vinculada al uso  de  un diagnóstico integral para la configuración de niveles, de acuerdo a lo establecido en el Decreto Supremo Nº 170 , y en el caso de estudiantes que presentan NEE permanentes el Decreto Nº 332/2011.

	REGULACIONES SOBRE LA PROTECCIÓN A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD 9: Orientación 

Explicar las estrategias y acciones que realiza el establecimiento para propiciar los procesos y periodos de adaptación de los estudiantes, considerando las necesidades educativas de carácter permanente o transitorias, ya sea al ingreso al establecimiento como entre niveles. 
Es relevante considerar incorporar a la familia como un actor clave en el proceso, junto con resguardar que la experiencia de todos los niños, niñas y jóvenes sean positivas, en un contexto de respeto y afecto, ya que las transiciones entre niveles, son procesos determinantes respecto a su disposición al aprendizaje.
Incorporar los periodos considerados en el proceso de adaptación. 

	REGULACIONES SOBRE LA PROTECCIÓN A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD 10: Explicitar las estrategias de coordinación que establece el establecimiento para liderar los procesos de trabajo colaborativo, para que todos sus estudiantes puedan alcanzar, según sus necesidades y posibilidades, los objetivos esenciales y básicos de aprendizaje del currículo escolar, en el marco de una pedagogía inclusiva. 

Establecer la articulación del trabajo entre los diferentes equipos del establecimiento, especialmente entre los docentes y los profesionales asistentes de la educación, estableciendo estrategias concretas de trabajo colaborativo y de co-enseñanza, si existieran. 

	REGULACIONES SOBRE LA PROTECCIÓN A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD 6: Orientación
Se manifiesta de modo expreso que el establecimiento favorece retención escolar. Se puede enlazar este acápite con los contenidos sobre educación sexual que se impartan en el establecimiento respecto de estrategias de prevención y promoción de factores de protección en este ámbito (35).

Por ejemplo, se puede introducir este punto con el siguiente texto:

La normativa educacional garantiza que el embarazo y la maternidad, en ningún caso constituirán impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de educación de cualquier nivel, debiendo estos últimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos.

El establecimiento toma como principio fundamental el acompañamiento del estudiante sea cual sea su condición o contexto y desde esa situación particular genera las condiciones administrativas y académicas, comprendiendo el rol de coparentalidad y favorecer la continuidad de su trayectoria escolar.

	REGULACIONES SOBRE LA PROTECCIÓN A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD 5: Orientación
Se incorpora un pprotocolo para la retención y apoyo de embarazo, maternidad y paternidad adolescente  que puede ser desarrollado en este apartado o en un documento anexo con los demás protocolos.
Es importante que para la elaboración de este protocolo cumplir con requisitos de contenido establecidos en la normativa vigente; estos son para considerar en su construcción o revisión:

a) Medidas administrativas para asegurar el resguardo de la integridad física, psicológica, por ejemplo; 
• Asegurar un ambiente de respeto y buen trato hacia la condición de embarazo, maternidad o paternidad del estudiante.
• Consagrar la participación, en organizaciones estudiantiles, así como ceremonias o actividades extraprogramáticas.
• Adaptación de uniforme, según la etapa del embarazo.
• No se aplicará la norma de 85% de asistencia, mientras sea debidamente justificada.
• Los correspondientes registros de asistencia, permisos, ingresos y salidas, deben señalar etapa de embarazo, maternidad o paternidad en que se encuentre la o el estudiante.
• Para las estudiantes embarazadas, se permite asistir al baño, las veces que requieran.
• Durante los recreos podrán utilizar las dependencias de biblioteca o demás espacios que contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés.
• Contemplar el derecho al periodo de lactancia, respetando el horario de alimentación fijado, considerando el tiempo de traslado.
• Aplicabilidad del seguro escolar.

b) Medidas académicas para flexibilizar los procesos de aprendizaje y el currículum ;
• Criterios de promoción que aseguren el aprendizaje efectivo y los contenidos mínimos de los programas de estudio.
• Establecer en el Reglamento de Evaluación y Promoción, medidas que favorezcan la permanencia de las y los estudiantes.
• Contar con un calendario flexible y una propuesta curricular adaptada.
• Resguardar que las estudiantes no estén en contacto con materiales nocivos o en situación de riesgo durante su embarazo o lactancia.
• Incorporar medidas a nivel curricular, cuyo objetivo y contenido se relacionen al embarazo, paternidad y cuidados que requieren los niños.
• Considerar las orientaciones del médico tratante, referidas a la asistencia a clases de educación física; disponer que las estudiantes madres estarán eximidas de este subsector hasta el término del puerperio (seis semanas después del parto).

c) Identificación de redes de apoyo institucional a estudiantes en esta condición.
El establecimiento, además, informará a la estudiante en situación de maternidad, sobre los accesos preferenciales que otorga la JUNJI en su red de jardines y salas cunas, a las madres y padres que están en el sistema escolar, así como de las Becas de Apoyo a la Retención Escolar (BARE) y los programas de apoyo a la retención escolar de embarazadas, madres y padres, ambos implementados por la JUNAEB.
	REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGÓGICAS
Y GIRAS DE ESTUDIO 1: Considerar los siguientes aspectos: 
• Forma y plazo de autorización de la salida de estudiantes.      
• Procedimiento que detalla las medidas preventivas y de seguridad que se adoptarán; con anterioridad a la jornada programada, durante la realización y con posterioridad a la realización de la actividad.      

Se indican los detalles de planificación y normas de seguridad, así como la comunicación con los apoderados para la realización de salidas pedagógicas y otras actividades a desarrollarse fuera del establecimiento, lo anterior contenido en un documento denominado Regulaciones sobre Salidas Pedagógicas y Giras de Estudio como Anexo Nº 5 del Reglamento.


	REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGÓGICAS
Y GIRAS DE ESTUDIO: Se puede remitir este contenido con el siguiente texto: 

Las salidas pedagógicas son para el establecimiento actividades complementarias al proceso de enseñanza aprendizaje, pues permiten que los estudiantes pongan en práctica los aprendizajes, valores y principios del Proyecto Educativo Institucional. Las actividades deberán planificarse como una experiencia de aprendizaje relacionada con los distintos ámbitos del proceso educativo.

Comprender que es fundamental ofrecer a los estudiantes experiencias de contacto y vinculación con el medio en todos los niveles educativos. Un aspecto muy importante en el desarrollo de todo estudiante es la relación que sostiene con el entorno, en especial cuando se trata de estudiantes que, en general, están menos expuestos a experiencias de interacción en diferentes contextos sociales y comunitarios. La escuela es un agente vital para ofrecer este espacio y debe, por tanto, incorporar acciones en pro de ello.

Incorporar un protocolo para las salidas pedagógicas que debe constar en el reglamento interno del establecimiento, con el detalle de fundamentación y procedimiento y medidas que se deben contemplar.
	a) De la Buena Convivencia Escolar: Podemos entender que la buena convivencia escolar es la coexistencia armónica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelación positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes (Art.º 16 A de la Ley General de Educación.)
La convivencia escolar y el buen trato tienen un enfoque formativo, es decir, se enseña y se aprende en los diversos espacios que compartimos en el establecimiento y es una responsabilidad de cada uno de los integrantes ponerla en práctica durante todos los momentos de la jornada y en las distintas instancias de encuentro, toda vez que no puede haber aprendizaje sin una relación basada en el respeto mutuo entre todos los integrantes de la comunidad educativa.

La buena convivencia y buen trato constituye, un aspecto clave para la formación integral de las personas, para potenciar los procesos de construcción de la identidad y para el desarrollo de la autonomía. Aprender a convivir es un proceso interactivo, en el que confluyen un conjunto de elementos y factores que se relacionan fundamentalmente con el conocer y estimar a los otros, en un contexto de respeto y mutua colaboración en la medida que sus capacidades lo permitan.

Orientación:
Es importante tener en consideración para el desarrollo de este apartado que la convivencia escolar es un aprendizaje que se enseña y se aprende. 
Las acciones y estrategias que se desarrollen deben estar alineadas con las estrategias de la SLEP y tener como referencia además la Política Nacional de Convivencia Escolar, asimismo se deben llevar a cabo mediante el Plan de Gestión de Convivencia Escolar, Plan de Formación Ciudadana, y para aquellos establecimientos que reciben Subvención Escolar Preferencial, debe integrarse al Plan de Mejoramiento Educativo. 
Asimismo, deben ser socializadas con todos los miembros de la comunidad educativa, de manera de instalar un relato común que dote de sentido compartido a los distintos actores.

	a) De la Buena Convivencia Escolar2: Texto sugerido sobre políticas de prevención y promoción:

Las políticas de prevención permanente para el fortalecimiento de la convivencia positiva, se concretizan por el establecimiento educacional en conjunto con comunidad educativa, en acciones tales:

Ejemplos 

Es importante para el desarrollo de este apartado tener presente las políticas de prevención permanente para el fortalecimiento de la convivencia positiva que se pueden concretizar en acciones tales:
 Todo miembro de la comunidad educativa debe estar atento a situaciones de vulneración de derechos, violencia y agresiones sexuales, así como cualquier otra ocurrencia escolar que afecte y/o lesione a cualquiera de los integrantes de la comunidad.
 El enfoque formativo de la convivencia escolar tiene una dimensión preventiva que implica estar atento y preparar a los estudiantes para resolver en buena forma los conflictos o situaciones que alteren la buena convivencia.
 El establecimiento posee un Plan de Gestión de Convivencia Escolar Anual según lo requiere la normativa educacional, que concretiza acciones, programas, proyectos e iniciativas preventivas y de promoción de la buena convivencia escolar.
 Charlas que fomenten la buena convivencia escolar para padres, madres y apoderados, sobre temas concretos como vulneración de derechos, prevención de drogas, alcohol, maltrato infantil, autocuidado.
 Capacitación por estamentos, con énfasis en docentes y asistentes de la educación en estrategias para la resolución constructiva de conflictos y tópicos relativos a la vulneración de derechos.

Se hace mención que este apartado deberá contener todo lo relativo a lo que usualmente se ha definido como Manual de Convivencia, ello conforme a la Circular Nº 482 de la Superintendencia de Educación que, ha señalado que el Manual de Convivencia es parte integrante del Reglamento Interno debiendo estar contenido en un capítulo o apartado especial de este instrumento.

	b) Del Consejo Escolar 1: Orientaciones:
Los establecimientos educacionales subvencionados deben constituir un Consejo Escolar, de conformidad con lo dispuesto en la Ley Nº19.979, el que tiene por objeto estimular y canalizar la participación de la comunidad educativa en el proyecto educativo, promover la buena convivencia escolar y prevenir toda forma de violencia física o psicológica, agresiones u hostigamientos. 

Excepcionalmente, cuando no sea posible su constitución, se podrá eximir a un establecimiento educacional del cumplimiento de esta obligación para efectos del pago de la subvención educacional, mediante resolución fundada del respectivo Secretario Regional Ministerial de Educación. 

El Decreto N° 24 de 2005 establece que cada Consejo Escolar debe tener un reglamento, en el que se especifiquen los siguientes aspectos.
     Composición del Consejo Escolar.
    Funcionamiento del Consejo Escolar.
    Mecanismos de elección de sus miembros.
    Atribuciones del Consejo Escolar.
    Aspectos respecto de los cuales debe ser informado y consultado y si tiene o no carácter resolutivo respecto de determinadas materias.
Sin perjuicio de lo anterior y de conformidad con lo establecido en artículo 13 de la Ley N° 21.040:
Los consejos escolares tendrán facultades resolutivas en lo relativo a:
     El calendario detallado de la programación anual y las actividades extracurriculares o extra extraprogramáticas, incluyendo las características específicas de estas.
    Aprobar el reglamento interno y sus modificaciones.



Texto Sugerido:
El establecimiento cuenta con un Consejo Escolar, que es la instancia que promueve la participación y reúne a los distintos integrantes de la comunidad educativa, con la finalidad de mejorar la calidad de la educación, la convivencia escolar y los logros de aprendizaje.
Tiene por objeto estimular y canalizar la participación de la comunidad educativa en el proyecto educativo, promover la buena convivencia escolar y prevenir toda forma de violencia física o psicológica, agresiones u hostigamientos.
Su composición, funcionamiento, mecanismos de elección de sus miembros, atribuciones y facultades y demás disposiciones contenidas en el Decreto N° 24 de 2005, se encuentran contenidas en un anexo, el cual es parte integrante del presente reglamento.

	c)	Del Encargado de Convivencia: Orientaciones: 
Todos los establecimientos educacionales deberán contar con un encargado de convivencia escolar, que será responsable de la implementación de las medidas que determine el Consejo Escolar, y que deberán constar en un plan de gestión.
Atendido lo anterior en este apartado se debe definir:
     Nombramiento del Encargado de Convivencia, la que debe contar por escrito.
    Determinación de funciones.
     Asignar número de horas que le permita cumplir sus funciones.
Cada establecimiento, de acuerdo a su realidad y contexto social, debe velar porque el encargado cuente con la experiencia y/o formación en el ámbito pedagógico, en el área de convivencia escolar y resolución pacífica de conflictos, y/o con experiencia en mediación escolar.
Sin perjuicio de lo señalado anterior, se debe tener presente que la política nacional de convivencia escolar considera claves para el cargo de encargado de convivencia escolar, las siguientes funciones:
1. Coordina el equipo de convivencia escolar (en aquellos casos que el establecimiento disponga de este equipo).
2. Coordina y monitorea el diseño e implementación del plan de gestión de convivencia escolar y la actualización y revisión y actualización del RIE y sus protocolos.
3. Informa de las actividades del plan de gestión de convivencia escolar e incorpora las medidas propuestas por este.
4. Fortalece y desarrolla estrategias para prever y abordar situaciones de violencia escolar.
5. Promueve e informa los lineamientos preventivos y formativos de la convivencia escolar en concordancia con la PNCE y el PEI.
6. Promueve la participación de los distintos actores en la convivencia escolar.
7. Participa de reuniones de trabajo y coordinación con equipo directivo o de gestión para garantizar la articulación del plan de gestión de convivencia escolar con el resto de la gestión institucional.
8. Atiende estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que presentan necesidades y/o dificultades específicas en su participación en la convivencia.
9. Desarrolla junto al plan de gestión de convivencia escolar actividades en formato taller y/o capacitaciones a docentes, asistentes de la educación, estudiantes, padres y apoderados.
10. Asiste a reuniones convocadas por la SLEP para articular y complementar el trabajo de la escuela con el nivel comunal (red territorial, modelo ABE, otros).
11. Registra las acciones realizadas por el equipo de convivencia escolar y sus integrantes (actas, evidencias, otros).

	d) Del Equipo de Convivencia Escolar: Orientaciones :
Solo en el caso de que el establecimiento cuente con un Equipo de Convivencia Escolar, se debe incorporar este apartado.
La convivencia escolar es tarea de todos y no únicamente de un profesional en particular (encargado de convivencia), de manera que para que esta se promueva y desarrolle, debe realizarse mediante un trabajo colaborativo entre distintos actores, considerando para ello la conformación de equipos de Convivencia Escolar.
En este contexto, los establecimientos para favorecer y facilitar el logro de aprendizajes respecto a los modos de convivir, tanto en los estudiantes como en el resto de la comunidad educativa pueden establecer Equipos de Convivencia Escolar. 
De conformarse este equipo, es preciso en este apartado defina con claridad:
    El perfil de los integrantes.
    Roles y funciones de los integrantes.
    Competencias del Equipo de Gestión.
La política nacional de convivencia escolar, sugiere que este equipo se reúna periódicamente a fin de:
    Seguimiento y monitoreo de las acciones del Plan de gestión de Convivencia Escolar.
    Planificar trabajo colaborativo con UTP y docentes (por ejemplo, calendarizar espacio en la reflexión docente, con el fin de realizar capacitaciones en temas de convivencia, con estrategias concretas para desarrollar en el aula).
    Planificar talleres con estudiantes, madres, padres, apoderados, asistentes de la educación, docentes.
    Monitorear la implementación y uso del Reglamento Interno en los ámbitos referidos a la convivencia escolar.
    Analizar y organizar los recursos que dispone el establecimiento educacional para implementar las actividades de las estrategias diseñadas para mejorar la convivencia.
    Evaluar las acciones desarrolladas.
	e) Plan de Gestión de la Convivencia Escolar: Orientaciones (38): 

El Plan de Gestión de la Convivencia Escolar fue establecido como una exigencia legal en la Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar (2011), su propósito es la promoción de la buena convivencia, los aprendizajes requeridos para ellos y la prevención de cualquier forma de violencia.

Es un instrumento diseñado y planeado por el Consejo Escolar, el cual se materializa en acciones intencionadas, que permiten movilizar a los integrantes de la comunidad educativa en torno promover la buena convivencia escolar. Tendrá un carácter anual.
Las actividades planificadas están orientadas al resguardo de los derechos de los estudiantes, para fortalecer la resolución de los conflictos a partir del diálogo el respeto, las que son coherentes con los principios y valores del PEI y con las normas de convivencia del establecimiento educacional.

El establecimiento cuenta con un Plan de Gestión Anual escrito y que es difundido a todos los estamentos e integrantes de la comunidad el cual se encuentra disponible en el establecimiento y publicado en la página (completar en caso de tener este recurso) o en los medios de difusión que utilice el establecimiento. 


De las acciones realizadas según este plan, deberán quedar verificadores para acreditar la realización de ellas, por ejemplo: actas de reuniones, listas de asistencia a talleres, capacitaciones, aplicación de encuestas, etc.

Para lo anterior, colocamos a su disposición un modelo de Plan de Gestión de Convivencia Escolar.

	f) De la gestión colaborativa de resolución de conflictos: La participación es un elemento central para la formación ciudadana en los centros educativos y una ayuda para fomentar la corresponsabilidad de los actores sobre la convivencia escolar y los procesos de enseñanza, de aprendizaje y de gestión; y facilita la resolución pacífica y dialogada de los conflictos que se pueden generar a partir de las diferentes opiniones y puntos de vista de los actores.

Los estudiantes podrán organizarse en centros de alumnos o de estudiantes de acuerdo a lo normativa vigente y a las características del alumnado.
Sin embargo, todo establecimiento educacional promueve su constitución, funcionamiento e independencia, además establece instancias de participación en cuestiones de su interés, en concordancia con el marco del proyecto educativo institucional.

Asimismo, los padres y apoderados podrán constituir centros de padres y apoderados, los que colaborarán con los propósitos educativos del establecimiento y apoyarán el desarrollo y mejora de sus procesos educativos. 

En el establecimiento existe un consejo de profesores, los que estarán integrados por personal docente directivo, técnico-pedagógico y docente, y asimismo se favorecerá la participación de los asistentes de la educación que desarrollan labores de apoyo a la función docente.
Orientaciones: 

Los Servicios Locales como los directores de establecimientos deberán promover la participación de la comunidad educativa, especialmente a través de los centros de alumnos, centros de padres y apoderados y de los consejos escolares.
En este contexto, en este apartado se deben incluir las disposiciones que regulen la existencia y funcionamiento de distintas instancias de participación en el establecimiento a fin de fortalecer la participación democrática y colaborativa de los distintos actores en la convivencia escolar.
Las instancias de participación que se deben regular ya sean en este apartado o a través de reglamentos propios son:
    Consejo Escolar/Consejo Educación Parvularia.
    Consejo de Profesores.
    Centro de Padres y Apoderados.
    Comité de Seguridad Escolar
    Consejo Local.
Asimismo, en este punto o en los reglamentos respectivos se deben describir los mecanismos de reunión y coordinación, entre estas instancias y la dirección del establecimiento, así como también se debe describir los mecanismos de reunión y coordinación entre estos estamentos o instancias de participación. 
Cada establecimiento educacional perteneciente al Sistema de Educación Pública realizará, una vez al año, una jornada de evaluación del Plan de Mejoramiento Educativo y del reglamento interno, convocada por su director, en la que participará la comunidad educativa respectiva y un representante del Servicio Local respectivo.
Los integrantes de la comunidad educativa organizarán instancias de participación y reflexión, cuando sea pertinente.
Se sugiere considerar y articularse con el “Plan de Formación Ciudadana del Establecimiento”
	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación 1: Texto Sugerido:
Son los comportamientos adecuados que favorecen un desarrollo emocional y social óptimo, que le permiten al alumno desenvolverse en la escuela y contribuir a generar un ambiente para el aprendizaje y la sana convivencia escolar.
Ejemplos:
    Actitud respetuosa y de colaboración con profesores, monitores, asistente pedagógico, y directivos.
    Capacidad evidente para reconocer errores y enmendarlos. 
    Evidencia de conductas y actitudes de ayuda y solidaridad con pares.
    Evidencia de conductas y actitudes de respeto con sus pares.
    Excelente y constante participación en clases o actividades especiales
    Notoria disposición a cuidar el aseo de las dependencias del colegio.
    Actitud acogedora y solidaria con alumnos nuevos favoreciendo la integración de estos.
    Evidenciar capacidad para resolver conflictos mediante el diálogo y respeto por el otro.
    Otras acciones positivas a destacar de acuerdo a las características de los alumnos del establecimiento. 

	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación 2: Texto Sugerido:
La estimulación positiva de conductas destacadas, motiva el desarrollo y aprendizaje, permite que estos valoren sus capacidades y su espíritu de superación, por tanto, con los estímulos se busca reconocer a los alumnos sus logros, capacidades y niveles de superación, en relación a sí mismos.
Las estrategias de reconocimiento serán de acuerdo a la edad de los alumnos y al tipo de conducta a reforzar. 
Dentro de las estrategias de reconocimiento o estímulo, se encuentran las siguientes:

    Reconocimiento verbal.
    Reconocimiento a la asistencia
    Los mejores compañeros
    Otros que se consideren pertinentes en el establecimiento. 

	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación: Orientaciones: 
Para la construcción de este apartado se debe considerar no solo la participación y diálogo sostenido con los distintos estamentos de la comunidad educativa, sino que además se deben respetar los principios jurídicos fundamentales para la aplicación de medidas frente a la transgresión de las normas por parte de los miembros de la comunidad del establecimiento.

Es importante recordar que la ley General de Educación en Artículo 46 letra f) establece que es un requisito para obtener y mantener el Reconocimiento Oficial, el “contar con un Reglamento Interno que regule las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la comunidad educativa. Dicho reglamento, en materia de convivencia escolar, deberá incorporar políticas de prevención, medidas pedagógicas, protocolos de actuación y diversas conductas que constituyan falta a la buena convivencia escolar, graduándolas de acuerdo a su menor o mayor gravedad. De igual forma, establecerá las medidas disciplinarias correspondientes a tales conductas, que podrán incluir desde una medida pedagógica hasta la cancelación de la matrícula”. 

En la aplicación de medidas deberá garantizarse en todo momento el justo procedimiento, el cual deberá estar establecido en el reglamento.

Por su parte, el artículo 8 del Decreto 315 señala “Sólo podrán aplicarse sanciones o medidas disciplinarias contenidas en el reglamento interno. No obstante, lo anterior, dicho reglamento no podrá establecer sanciones a los niños y niñas que cursen niveles de educación parvularia por infracciones a la convivencia, lo que no impedirá la adopción de medidas pedagógicas o formativas orientadas a desarrollar progresivamente en esta empatía para la resolución de conflictos y comprensión de normas”.


Atendido lo anterior y considerando que la modalidad de educación especial, contempla otros niveles además del nivel parvulario, en este apartado y sólo para los alumnos que no estén en dicho nivel, se puede considerar la aplicación de medidas disciplinarias, del tipo sancionatorias. No obstante. y atendido las características especiales de la modalidad que se imparte, antes de la aplicación de una medida sancionatoria a algún estudiante, se debe ponderar la conducta, intención y NEE del alumno, de manera que se invita a optar siempre de manera preliminar por medidas de carácter formativo.

	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación 3: En este sentido, es preciso que este apartado defina, lo que, para el establecimiento de acuerdo a la modalidad de educación especial, constituye una falta, el nivel de gravedad de las mismas (leves, graves, gravísimas y que afecten gravemente la convivencia escolar) y las medidas a aplicar frente a dichas acciones u omisiones, respecto de cada uno de los integrantes de la comunidad educativa.
De esta forma, la redacción de este título debe tener coherencia con el PEI, su sello y valores institucionales, así como también requiere de la participación de los distintos miembros de la comunidad educativa, a fin de propiciar su legitimidad y comprensión.

En la elaboración de este capítulo es preciso tener presente lo siguiente:
    Solo pueden ser objeto de una medida disciplinaria, aquellas faltas que se encuentren descritas en el RIE. 
    Un comportamiento no implica una falta, si no está así especificado en el RIE. 
    Frente a una falta, sólo se pueden aplicar las medidas previamente establecidas en el RIE.
    Una medida disciplinaria contraria a la normativa educacional, aunque esté contenida en el RIE, carecerá de validez.

Las medidas disciplinarias deben:
• Respetar la dignidad de todos los alumnos.
• Ser inclusivas y no discriminatorias.
• Estar definidas en el Reglamento Interno.
• Ser proporcional a la falta.
• Promover la reparación y el aprendizaje.
• Estar acordes al nivel educativo.

Texto Sugerido:
“En este apartado se describen todas aquellas conductas que se esperan por parte de los estudiantes y los demás miembros de la comunidad educativa, según los valores y principios del PEI. También contiene la descripción de todas aquellas conductas que serán entendidas como faltas a la norma y la determinación y aplicación de las distintas medidas disciplinarias, siempre respetando los principios de proporcionalidad y de legalidad, en su procedimiento.

Se describe tanto el procedimiento como los responsables según rol de la aplicación de estas medidas para cada caso.”

	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación 4: Texto sugerido:
Con la finalidad de que los estudiantes entiendan y comprendan mejor el sentido y alcance de los valores y principios contenidos en nuestro PEI, así como también a fin de desarrollar en ellos su autonomía y el sentido de la responsabilidad frente a las consecuencias de sus actos, se han definido las siguientes conductas esperadas:
Ejemplos 
• Estudiantes que reflejen valores, promoviendo un buen ambiente escolar basado, en el respeto por la integridad física, psicosocial y moral, brindándole un trato digno a todos los miembros de la comunidad educativa.
• Estudiantes que logran autonomía y son curiosos del conocimiento,  
• Estudiantes creativos y colaboradores Todo estudiante debe respetar a sus compañeros.
• Otros rasgos positivos a destacar de acuerdo a la característica de los alumnos del establecimiento.

	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación 5: Texto sugerido:
Todos los miembros de la comunidad educativa deben tener y mantener un comportamiento acorde a los valores, principios y objetivos de nuestro PEI.
En este sentido los miembros de la comunidad deben:
    Respetarse entre sí.
    Acatar las órdenes e instrucciones impartidas por el personal del establecimiento.

	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación 7: Texto Sugerido:
Son aquellas acciones u omisiones realizadas por estudiantes, que generan daño de menor magnitud para los integrantes de la comunidad educativa, que alteran el orden en la sala de clases y no provocan consecuencias trascendentes en la actividad escolar personal o de grupo.

Ejemplos  
    Atrasos.
    Incumplimiento de actividades escolares.
    Sin materiales de trabajo.
    Interrumpir las clases.

Describir expresamente las medidas disciplinarias asociadas a la gravedad de estas.

	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación 6: Orientaciones:
Es preciso definir de acuerdo a los sellos y valores institucionales, qué acciones u omisiones realizadas por los estudiantes constituyen faltas, y graduarlas en conformidad a ello, teniendo para ello una descripción clara y precisa de la acción u omisión que será sancionada de acuerdo a su gravedad y atendiendo las características de los alumnos.

Texto Sugerido:
DE LAS FALTAS Y SU GRADUACIÓN
Toda falta o conducta contraria a la buena convivencia escolar y al espíritu que anima al establecimiento, de acuerdo con su gravedad, será calificada como un determinado tipo de falta. Ésta tendrá determinadas consecuencias y será acompañada con diferentes procesos de apoyo disciplinario-formativo. Dichas faltas serán analizadas tras un debido proceso en el que se analizarán los respaldos y evidencias. Por otra parte, las medidas serán graduales y se aplicarán conforme a las normas que se establecen, buscando ser en todo momento un recurso pedagógico.

Según sea el grado de la falta, éstas se clasificarán en leves, graves o gravísimas, asimismo es importante describir expresamente las medidas disciplinarias asociadas a la gravedad de estas. 

	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación 9: Texto Sugerido:
Corresponden a aquellas conductas que atentan contra la moral, las buenas costumbres, la convivencia escolar; alteran evidentemente el desarrollo del proceso formativo de enseñanza- aprendizaje y la sana convivencia escolar. Atentan de manera directa o colateral contra sí mismo o terceros.
También se consideran faltas gravísimas aquellas atentan gravemente la convivencia escolar, en los términos descritos en el artículo 6 letra d) del DFL N° 2 de 1998 del Mineduc: “ afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educación, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen daño a la integridad física o síquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de carácter sexual, agresiones físicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesión y tenencia de armas o artefactos incendiarios, así como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestación del servicio educativo por parte del establecimiento”.
Ejemplos
    Consumir, ingerir o inhalar sustancias nocivas para la salud al interior del establecimiento.
    Amenazar, chantajear, intimidar, hostigar o burlarse de un estudiante u otro miembro de la comunidad educativa, afectando gravemente la integridad psicológica de una persona.
    Todo robo o hurto, apropiándose de bienes o de información administrativa, o sustraer documentos académicos.

Describir expresamente las medidas disciplinarias asociadas a la gravedad de estas.

	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación 8: Texto Sugerido:
Corresponden a aquellas conductas de los alumnos que perjudican seriamente la convivencia diaria, el ambiente para el aprendizaje, los bienes muebles e inmuebles del establecimiento, así como también el desempeño académico normal del alumno y de sus compañeros. También se consideran faltas graves aquellas conductas que afectan la imagen del establecimiento.
Ejemplos 
    Dañar de manera irreparable los bienes comunes del establecimiento.
    Negarse a rendir una actividad evaluada estando el estudiante presente en la sala o en el establecimiento, o no presentarse a evaluaciones sin justificación.
    Ofender a algún integrante de la Comunidad Educativa.

Describir expresamente las medidas disciplinarias asociadas a la gravedad de estas.

	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación 12: Texto Sugerido:
El no cumplimiento de normas y deberes por parte de los alumnos del establecimiento, se traducirá en la aplicación de procedimientos y medidas disciplinarias, que buscan corregir conductas, reparar daños, desarrollar aprendizajes y/o reconstruir relaciones.
El establecimiento distingue entre las medidas disciplinarias las siguientes:
    Medidas de Apoyo Pedagógico y/o Psicosocial.
    Medidas Formativas.
    Medidas Reparatorias.
    Medidas Sancionatorias.
	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación 13: Texto Sugerido:
Son aquellas que tienen por objeto que los estudiantes tomen conciencia de las consecuencias de sus actos, aprendan a responsabilizarse de ellos y
desarrollen compromisos genuinos de reparación del daño.
Ejemplos:
    Diálogo personal pedagógico y reflexivo.
    Servicios comunitarios en el ámbito escolar.
    Compromiso de cambio conductual.
	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación 14: Texto Sugerido:
Son aquellas que tienen por objeto favorecer el desarrollo de los aprendizajes y experiencias de los alumnos y que le permiten responder de manera adecuada en situaciones futuras comparables a las que han generado el conflicto.
Estas medidas se pueden implementar con recursos propios del establecimiento o con el apoyo de terceros.
Ejemplos:
    Derivaciones a profesionales internos y/o externos.
    Activación de redes de apoyo a la comunidad (OPD, CESFAM, entre otras.)
    Implementación de estrategias sugeridas por profesionales externos.
	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación 15: Texto Sugerido:
Son aquellas que tienen por objeto el reconocimiento y una voluntad de enmendar el daño por parte del agresor, junto con la posibilidad de sentir empatía y comprensión por la víctima.
Ejemplos:
    Pedir disculpas públicas o privadas.
    Restitución del bien dañado.
	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación 16: Orientaciones:
En este punto se deben especificar claramente los procedimientos que se utilizarán para determinar la aplicación de las medidas disciplinarias.
En el caso de las faltas graves o gravísimas se debe considerar el procedimiento establecido en la Ley de Inclusión.
Por su parte, y frente a una falta que afecte gravemente la convivencia escolar se debe considerar el procedimiento establecido en la Ley Aula Segura (40).
	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación 17: Texto Sugerido:
Corresponden a las sanciones asignadas a las conductas que constituyen faltas o infracciones a una norma contenida en el RIE.
Ejemplos:
    Amonestación.
    Suspensión.
    Condicionalidad.
    Cancelación de Matrícula.
    Expulsión.
	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación 18: Orientaciones:
Previo a la determinación de la aplicación de una medida disciplinaria, se debe considerar aspectos tales como, la edad, las características individuales del alumno, el rol y la jerarquía de los involucrados, así como también es necesario conocer el contexto, la motivación y los intereses que rodean la aparición de la falta.

Texto Sugerido:
Toda medida disciplinaria debe tener un carácter claramente formativo para todos los involucrados y para la comunidad en su conjunto. 
Las medidas disciplinarias que se apliquen, serán impuestas conforme a la gravedad de la conducta, respetando la dignidad de los involucrados, y procurando la mayor protección y reparación del afectado/a y la formación del responsable. 
Las medidas disciplinarias indicadas deben considerar antes de su aplicación el nivel de educación al que el alumno pertenece, la edad, la etapa de desarrollo y extensión del daño causado.
Durante el proceso de resolución frente a faltas a la buena convivencia escolar, la autoridad encargada tomará en consideración aspectos ponderadores que sean atenuantes o agravantes que pudieran estar presentes en el hecho.

a. Circunstancias Atenuantes.
Son aquellas que disminuyen la responsabilidad de los transgresores a las normas de disciplina y convivencia escolar, de acuerdo al análisis de la situación en que se presentan.
Ejemplos:
    Reconocer inmediatamente la falta cometida y aceptar las consecuencias de esta.
    La inexistencia de anteriores faltas a la buena convivencia.

b. Circunstancias Agravantes.
Son aquellas que aumentan la responsabilidad de los transgresores a las normas de disciplina y convivencia escolar, de acuerdo al análisis de la situación en que se presentan.
Ejemplos:
    Haber actuado con intencionalidad (premeditación).
    Haber inducido a otras a participar o cometer la falta
    Haber abusado de una condición superior, física, moral o cognitiva, por sobre el afectado.

	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación 19: Orientaciones:
El procedimiento debe ser conocido, es decir, debe estar especificado con claridad en este apartado, previo a la aplicación de la medida. Además debe ser justo y racional, entendiéndose como aquel establecido en forma previa a la aplicación de una medida, que considere al menos, la comunicación al estudiante de la falta establecida en el Reglamento Interno por la cual se le pretende sancionar; respete la presunción de inocencia; garantice el derecho a ser escuchado (descargos) y de entregar los antecedentes para su defensa; se resuelva de manera fundada y en un plazo razonable; y garantice el derecho a solicitar la revisión de la medida antes de su aplicación, sin perjuicio del respeto al resto de los atributos que integran el debido proceso. 

Por lo anterior, para el desarrollo de este apartado debe establecerse en forma clara el procedimiento, y además se considere siempre lo siguiente:
• Notificar al estudiante o padres o apoderados de estudiantes menores de la característica edad.
• Llevar a cabo una investigación.
• Quien realice la indagación actuará guiado por el Principio de Inocencia frente a quien, supuestamente, sea el autor de la falta. 
• Se podrá disponer medidas que le permitan tener una visión clarificada de los hechos, tales como: entrevistas a los involucrados y otros que pudieran aportar antecedentes relevantes. En general, todas aquellas acciones que sean prudentes y convenientes para manejar la situación conforme al justo procedimiento.
• La persona quien lleva la investigación asegurará a todas las partes respeto por su dignidad y honra, cautelando el grado de privacidad y/o confidencialidad que corresponda a los temas tratados (conforme a las características y circunstancias del hecho abordado).
• Dictar Resolución, una vez concluida la investigación de una falta, la persona designada para resolver deberá discernir si se cumplen los requisitos para imponer una medida disciplinaria o desestimar.
• Notificación. La medida disciplinaria que se adopte debe ser notificada a las partes, la cual podrá efectuarse por cualquier medio idóneo, incluido el correo electrónico u otro medio análogo, pero deberá quedar constancia de ello, pudiendo siempre ejercer derecho de apelación el apoderado y/o estudiante ante la medida adoptada.

	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación 20: Orientaciones:
En este apartado se deben desarrollar las instancias de revisión que pueden solicitar el estudiante, padres, madres y apoderados, ante la aplicación de las medidas disciplinarias adoptadas por el establecimiento educacional.

Todo estudiante, apoderado que ha cometido una falta y considere que la medida asignada a la falta cometida fue injusta o desmedida, tendrá la posibilidad de apelar al director/a del establecimiento

De esta forma se debe:
    Señalar las instancias de revisión, distinguiendo FALTAS LEVES, GRAVES O GRAVÍSIMAS, QUE NO IMPLIQUEN LA SANCIÓN DE APLICACIÓN DE CANCELACIÓN EXPULSIÓN/MATRÍCULA DEL Estudiante y respecto de las cuales el establecimiento tiene la facultad de establecer un plazo prudente, para la presentación de la reconsideración de la medida.

    Respecto de las medidas de cancelación de matrícula o expulsión del estudiante, por faltas graves o gravísimas contempladas en el Reglamento Interno, se debe respetar el plazo de 15 días  que tienen el estudiante, padres o apoderados para presentar la reconsideración de la medida, debiendo con el procedimiento expresamente establecido en artículo 6, letra d)  del DFL 2 de Subvenciones  de 1998.

     Respecto de las medidas de cancelación de matrícula o expulsión del estudiante por faltas que afecten gravemente la convivencia escolar y respecto de las cuales se haya aplicado el procedimiento contemplado en la Ley Aula Segura, el plazo para presentar reconsideración de la medida es de 5 días. 

	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación 21: Orientaciones:
Las faltas a la buena convivencia escolar de los padres y/o apoderados son transgresiones a este Reglamento y según su gravedad se gradúan en leves, graves y gravísimas.

a) De las Faltas Leves:
Texto Sugerido:
Es aquella conducta realizada por parte del apoderado y/o padres, que altera el proceso enseñanza aprendizaje sin involucrar daño físico y/o psicológico para todo miembro de la comunidad educativa, principalmente con el proceso de educación del estudiante.

Ejemplos:
    Atrasos.
    Inasistencia a entrevistas.
    No envío de material solicitado.

b) De las Faltas Graves:
Texto Sugerido:
Aquellas conductas que afecten de manera significativa el clima escolar, asimismo la reiteración de las faltas leves, ya que puede afectar el bienestar de la comunidad y de los estudiantes en su desarrollo escolar.

Ejemplos:
    Inasistencias injustificadas reiteradas a entrevistas y/o reuniones de apoderados.
    No justificar atrasos o inasistencias.
     No informar de situaciones que estén afectando al alumno y que inciden en su conducta o rendimiento en el establecimiento.

De las Faltas Gravísimas:
Texto Sugerido: 
Son aquellas actitudes y comportamiento que afecten gravemente el ámbito físico y psicológico de algún integrante de la comunidad educativa y/o la imagen o el prestigio institucional, siendo o no constitutivo de delito y que alteren de manera significativa el clima escolar o incurrir en forma reiterada en incumplimiento de sus deberes de apoderados.

Ejemplos:
    Agresión física o psicológica, realizada por cualquier medio, a cualquier miembro de la comunidad educativa.
    Dañar bienes muebles o inmuebles pertenecientes a cualquier integrante de la Comunidad Educativa, con intencionalidad de perjudicar tras un conflicto.
    Provocar daño o destrucción en la infraestructura institucional esencial para el servicio educativo.

	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación 22: Orientaciones:
En este apartado se deben especificar claramente los procedimientos que se utilizarán para determinar las medidas disciplinarias a aplicar a aquellos padres, madres o apoderados, que incurran en algunas de las faltas antes señaladas.

Se debe distinguir respecto del procedimiento que se aplicará según el tipo de falta en que haya incurrido el padre, madre y apoderado y según ello, será el tipo de medida aplicar, la que también debe estar previamente definida. Se debe distinguir respecto del procedimiento que se aplicará según el tipo de falta en que haya incurrido el padre, madre y apoderado y según ello, será el tipo de medida aplicar, la que también debe estar previamente definida.
 
Ejemplos de medidas a aplicar:
    Cartas de compromiso.
    Entrevistas.
    Cambio de apoderado.
    Prohibición de ingreso a las dependencias del establecimiento.
	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación 23: Orientaciones:
El procedimiento a seguir previo a la aplicación de una medida, debe ser conocido, es decir, debe estar especificado con claridad en este apartado. 

Además debe ser justo y racional, entendiéndose como aquel establecido en forma previa a la aplicación de una medida, que considere al menos, la comunicación al padre, madre o apoderado, de la falta establecida en el Reglamento Interno por la cual se le pretende sancionar, se debe respetar la presunción de inocencia; garantizar el derecho a ser escuchado (descargos) y de entregar los antecedentes para su defensa; se resuelve de manera fundada y en un plazo razonable; y se garantiza el derecho a solicitar la revisión de la medida antes de su aplicación.

	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación 24: Orientaciones:
El padre, madre o apoderado al cual se le haya aplicado una medida por faltas a las normas establecidas en el reglamento, podrá siempre pedir la revisión de la medida. De esta forma en este apartado se debe contemplar el procedimiento de revisión de la misma.
En este punto el establecimiento tiene la facultad de determinar un plazo prudente, para la presentación de la reconsideración de la medida la que debe ser interpuesto por escrito y dirigida al director del establecimiento.
Asimismo, deberá resolver de esta reconsideración dentro de un plazo que establezca para ello. Tanto la notificación de la medida, como de aquella resolución de una eventual apelación, deberá formularse por escrito al apoderado.

	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación 25: Orientaciones: 
En este apartado se debe desarrollar los mecanismos colaborativos de solución de conflictos, que utiliza el establecimiento para resolver aquellas disputas que surjan entre los distintos miembros de la comunidad educativa.
Estos mecanismos tienen por objeto fomentar la comunicación constructiva entre las partes en disputa y así evitar que los conflictos escalen en su intensidad.
Dentro de estos mecanismos podemos distinguir entre otros:
    La negociación. 
    El arbitraje.
    La mediación.
    La conciliación.
En caso de adoptarse uno o más de estos mecanismos, es preciso señalar en qué casos se utilizarán y las condiciones favorables para que estos se desarrollen.

	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación 26: Orientaciones:
Se sugiere desarrollar un texto que indique en forma general sobre esta materia e indicar que se cuenta en Anexo Protocolo de Prevención y Abordaje de Maltrato Escolar, y cuenta con un protocolo de prevención y abordaje de conductas autodestructivas, suicida, conforme a las recomendaciones para establecimientos educacionales del ministerio de salud.   (42)

Texto Sugerido:

“El establecimiento implementa un Programa de Orientación desde Pre Kínder hasta (el nivel más alto que tenga en establecimiento), que tiene como objetivo general promover las dimensiones socio afectivos y valórico morales de todos los estudiantes, mediante el conocimiento y valoración de sí mismos y de los demás, para construir un proyecto de vida integral. 

Se cuenta con apoyo educacional, cuyos objetivos son que los alumnos logren un desarrollo socioemocional armónico que les permita una buena adaptación a los desafíos de la vida escolar. Lo anterior se hace posible a través de la promoción del bienestar psicológico, la prevención de situaciones de riesgo en el ámbito afectivo y la intervención oportuna de los estudiantes que presenten problemáticas con alto costo emocional.
Por otra parte, la salud emocional y los objetivos educativos están estrechamente relacionados. Cuando los estudiantes gozan de una adecuada salud emocional son capaces de desplegar al máximo sus potencialidades y desarrollarse de manera integral. (43)
La salud mental por su parte, se entiende como el estado de bienestar en el cual el individuo es consciente de sus propias capacidades, puede afrontar las tensiones normales de la vida, puede trabajar de forma productiva y fructífera, y es capaz de hacer una contribución a su comunidad. 
(44)
	h) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias de participación 27: Tal como lo exige la normativa, el reglamento considera acciones que fomenten la salud mental, y de prevención de conductas suicidas y autolesivas, vinculadas a la promoción del desarrollo de habilidades protectoras como el autocontrol, la resolución de problemas y la autoestima, de manera de disminuir los factores de riesgo como la depresión.

Para esto se realizan diferentes actividades; por ejemplo:
• Acompañamiento de los alumnos que requieran mayor apoyo en coordinación con su profesor jefe. 
• Además, se realizan derivaciones, coordinación con especialistas externos y seguimiento en la medida que los apoderados lo faciliten, tales como Centro de Salud Mental (COSAM), Centro de Salud Familiar (CESFAM). 
En relación al ámbito de la capacitación de directivos, educadores y equipos de apoyo; se han realizado y continuaran desarrollando capacitaciones en el ámbito de educación emocional, desarrollo vincular y prevención temas relativos sexualidad, drogas, salud mental de los estudiantes.”

	a) De la aprobación, modificación y actualización del RIE: Orientaciones: 
Considere que la elaboración y actualización del RIE debe ser producto de una instancia de participación entre los distintos miembros de la comunidad escolar, debiendo contar, además, con la aprobación del Consejo Escolar, en razón que sus decisiones en esta materia tienen carácter resolutivo, en conformidad al Art. 13 de la Ley Nº 21.040.

Lo mismo ocurre con las modificaciones y actualizaciones que se quieren introducir, de manera que es preciso definir un mecanismo o procedimiento que regule la forma a través de la cual se introducirán las modificaciones y actualizaciones.
La actualización del RIE se debe hacer anualmente, a fin de ajustar sus contenidos a la normativa educacional y verificar que quienes se ha definido como responsables de aplicar las acciones contenidas en los protocolos y procedimientos en él contenidos, estén vinculados al establecimiento.

	b) De la difusión: Todas las modificaciones y actualizaciones introducidas en el RIE deben ser conocidas por todos los miembros de la comunidad educativa.
Para ello el establecimiento:
    Publicará el RIE y todos sus anexos en el sitio web del establecimiento, si lo tuviere.
    Mantendrá una copia del RIE y todos sus anexos en el local escolar, a fin de que esté a disposición de cualquier miembro de la comunidad educativa y de la fiscalización de la Superintendencia de Educación. Esta copia debe identificar el año académico en curso y el establecimiento al cual pertenece, por medio del logo, nombre del establecimiento o cualquier otro medio.
    Entregará copia del RIE y todos sus anexos a todos los padres y apoderados al momento de la matrícula, dejándose constancia escrita de ello. De igual forma procederá frente a una modificación o actualización del RIE.
    El RIE y todos sus anexos deben ser subido a la plataforma SIGE, a fin de que se encuentre a disposición también en la página www.mime.mineduc.cl.


Las modificaciones y actualizaciones del RIE solo comenzarán a regir una vez que se haya publicado y realizado la difusión establecida en este título. 

	Protocolo frente a Agresiones Sexuales y hechos de Connotación Sexual que atenten contra la integrid: Orientación: Se invita para la elaboración de dicho instrumento, consultar modelo de Protocolo contenido en el Documento Protocolos de Actuación (DEP).
	Protocolo de Actuación frente a la Detección de Situaciones: Orientación: Se invita para la elaboración de dicho instrumento, consultar modelo de Protocolo contenido en el Documento Protocolos de Actuación (DEP).








	Protocolo  sobre regulaciones sobre Salidas Pedagógicas y Giras de Estudio: 
	 Anexo 5: 
	 Circular No482,: Orientación: Se invita para la elaboración de dicho instrumento, consultar modelo de Protocolo contenido en el Documento Protocolos de Actuación (DEP).


	Protocolo de Accidentes Escolares: 
	 Anexo 4: 
	 Circular No482, SUPEREDUC: Orientación: Se invita para la elaboración de dicho instrumento, consultar modelo de Protocolo contenido en el Documento Protocolos de Actuación (DEP).


	Protocolo de Actuación para Abordar Situaciones relacionadas a Drogas y Alcohol en el establecimient 2: Para  su elaboración considere  Protocolo de Limpieza y Desinfección en el marco de la emergencia sanitaria.
	Protocolo frente a Agresiones Sexuales y hechos de Connotación Sexual que atenten contra la integrid 2: Para su elaboración considere  Protocolo de Medidas Sanitarias para establecimientos de educación escolar, Anexo 1, página 3 del Plan Abrir las escuelas paso a paso. Orientaciones para establecimientos educacionales en Paso 3 y 4.
	Protocolo de Actuación frente a la Detección de Situaciones 2: Orientaciones

Es importante considerar en su RIE, en el contexto actual de la emergencia sanitaria del país, la incorporación de protocolos ANEXO PLAN PANDEMIA COVID-19 "ABRIR ESCUELAS PASO A PASO", que deben ser de conocimiento de toda la comunidad educativa, en razón que este es uno de los documentos más importantes dentro de todo establecimiento escolar; ya que define e informa las normas y condiciones generales de funcionamiento, incluyendo los principales procedimientos y protocolos.

	Protocolo frente a Agresiones Sexuales y hechos de Connotación Sexual que atenten contra la integrid 3: Para su elaboración considere Ministerio de Educación a través de la Unidad de Educación Especial, ha dispuesto de  Orientaciones para la Implementación de la evaluación diagnóstica Integral Y Revaluación de Necesidades Educativas Especiales (NEE).  Por otra parte, la Superintendencia de Educación, mediante Circular aprobada por Rex. Nº 587  y Nº559 ambas de 2020 de la Superintendencia de Educación, estableció contar con un “Plan de Trabajo de Educación Remota”, con el objeto de garantizar el derecho de la educación de todos los estudiantes.

Para la elaboración de este plan tome en cuenta que los establecimientos, gozan de la libertad para establecer estrategias de educación remota, considerando sus propios contextos y realidad escolar, asegurando que todos los estudiantes acceden a ellas, siempre en la medida que esto no afecte o arriesgue la salud y a la integridad física y psíquica de los docentes, asistentes de la educación y de los miembros de la comunidad educativa en general. Para aquellos establecimientos en los que los alumnos que no disponen de ningún tipo de conectividad o señal telefónica, la escuela deberá podrá imprimir guías de aprendizaje para su despacho o entrega en el propio establecimiento. 

Además, es recomendable la promoción y uso de  recursos y herramientas que el sistema escolar ofrece para generar condiciones que permitan a los estudiantes continuar con el proceso de enseñanza aprendizaje, tales como;  el Plan aprendo en casa  y Aprendo en línea.

	Protocolo de Actuación frente a la Detección de Situaciones 3: Para su elaboración considere Protocolo sobre Actuación ante casos confirmados de Covid-19.
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